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1. INTRODUCCION

Con el objeto de realizar seguimiento a la gestion de la Agencia de Renovacion del Territorio
(ART), se realiza el presente informe sobre el desempefio de los indicadores de gestion
correspondiente al periodo julio-septiembre de 2024, que cubre un analisis cuantitativo y cualitativo
de la gestion. Se presentan ellos resultados de los diferentes indicadores de gestion, asi como lo
rangos de evaluacion y su posterior comparacion para determinar el grado de cumplimiento y
generar alertas de ser necesarias.

Se establece en la misma matriz, la ponderacion de cada indicador, con el fin de observar el avance
por proceso. Seguidamente se lleva a cabo el andlisis cualitativo, se explica inicialmente el objetivo
o la pertinencia del indicador, posteriormente el resultado frente a la meta, la justificacion de
incumplimiento de la meta, las acciones de mejora, adicionalmente se articula cada indicador con
los objetivos estratégicos.
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2. ALCANCE

Este documento recoge los resultados de los indicadores de gestion de los diferentes procesos de
la Entidad con su respectiva ponderacion y que fueron reportados por los respetivos responsables:

NIVEL PROCESO SUBPROCESO

- Direccionamiento Estratégico

- Comunicacion estratégica
Estratégico (30%) | - Gestion del Talento Humano

- Tecnologias de la Informacion

- Relacionamiento con la ciudadania

- Direccionamiento estratégico:
Direccionamiento estratégico
Sub. Monitoreo y evaluacion a la transformacion territorial
Sub. Gestion de la informacion

- Gestién para la implementacion
Gestion para la implementacion
Sub. Gestioén proyectos
Sub. Gestion para el financiamiento

- Planificacion de la intervencion
- Gestion para la implementacién
- Fortalecimiento de capacidades
- Sustitucién de cultivos ilicitos

Misional (40%)

- Gestién financiera
- Gestion administrativa

Apoyo (20%) | Contratacion
- Gestion Juridica
Evaluacién y
control - Seguimiento evaluacién y mejora
Independiente | - Gestién Disciplinaria
(10%)

Tabla No.1 Ponderacion por niveles y procesos.
3. DESCRIPCION METODOLOGICA

El seguimiento a la gestidn se realiza a través del monitoreo de los indices de cada indicador, sus
metas programadas, variables y logros, que muestran el avance o cumplimiento en el periodo
objeto de seguimiento.

Estos resultados se comparan con los rangos de evaluacién establecidos, que pueden derivar en
alertas y se clasifican asi:

Satisfactorio -
Aceptable ()
Insatisfactorio e

Los resultados obtenidos a través de la medicidn permiten mejorar la planificacion, dado que es
posible observar hechos en tiempos muy cercanos a su ocurrencia, lo que permite tomar
decisiones con mayor certeza y confiabilidad.
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La informacion del desempefio de cada uno de los procesos es recibida por la Oficina de
Planeacién (OP) trimestralmente a través del formato FM-PS-DE-08 Formato Hoja de Vida y
Seguimiento Indicador, se revisan y consolidan los datos en una matriz para de esta forma poder
realizar un seguimiento ordenado y estructurado. Posteriormente con la informacion recopilada se
lleva a cabo un analisis cuantitativo y cualitativo indicador por indicador. Este informe se presenta
con el fin de tener una entrada que permita adelantar acciones correctivas, preventivas y de mejora
dentro de la gestidon de los procesos.

4. AVANCE INDICADORES DE GESTION.

Se inicia el informe con la descripcion de los resultados de los procesos Estratégicos:
Direccionamiento estratégico, Comunicaciéon Estratégica, Gestion del Talento Humano,
Tecnologia de la Informacién y Relacionamiento con la Ciudadania.

Se continua con los procesos de corte Misional: Planificacion de la intervencion, Gestion para la
Implementacién con el subproceso de Gestion para el Financiamiento; seguido el proceso
Fortalecimiento de Capacidades y finalmente el de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito y Transito
a la Legalidad.

Se continua el informe presentando los resultados de los procesos de Apoyo: Gestion Financiera,
Gestidn Administrativa, Contratacion y Gestion Juridica.

Se finaliza, con Evaluacion y Control Independiente, con los subprocesos de Seguimiento y
Evaluacion Independiente y Gestion Disciplinaria.

5. NIVEL ESTRATEGICO- ANALISIS CUALITATIVO.
Dentro de este nivel estratégico, se analizan los siguientes procesos:

5.1 Direccionamiento Estratégico

El proceso de Direccionamiento Estratégico lo conforman tres subprocesos, Direccionamiento
Estratégico, Monitoreo y Evaluacién para la transformacion territorial y Gestién de la Informacion:

5.1.1Direccionamiento Estratégico. Cuenta con los siguientes indicadores:

1. Cumplimiento del Plan de accion Institucional: Mide el avance de la misionalidad de la
Agencia de Renovacion del Territorio ART y la Direccion de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito
frente a los objetivos estratégicos planteados.

El plan de accidn institucional de la ART presentd un avance del 100% de cumplimiento de las
metas para el primer trimestre del 2025 respecto a lo que se tenia programado, lo cual lo ubica en
el nivel de desempefio Satifactorio.
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El plan de accién de la DSCUI no presenta para este primer trimestre acorde con lo reportado,
metas para el trimestre.

2. Ejecucion Presupuestal Agencia de Renovacion del Territorio ART y Direccion de
Sustitucion de cultivos ilicitos y transito a la legalidad DSCI.

La ejecucion presupuestal refleja el conjunto de acciones destinadas a la utilizacion 6ptima de los
recursos financieros, con el objetivo de cumplir las metas propuestas en los planes y compromisos
adquiridos por la entidad. La ejecucién presupuestal de recursos obligados de la ART se cumplio
en el mes de enero de 2025, excepto en los meses de febrero y marzo que no se cumplié con la
meta establecida. En cuanto a la ejecucion presupuestal de recursos comprometidos de la ART,
para este primer trimestre se cumplio la meta planteada en enero y febrero, excepto en el mes de
marzo que no se cumplid. Ver graficas No 1y No 2.

EJECUCION PRESUPUESTAL-RECURSOS EJECUCION PRESUPUESTAL-RECURSOS
OBLIGADOS- ART COMPROMETIDOS- ART
15,00% 30,00% 26,85%
i 25,00%
10,03% o
10,00% 20’00% 18,73%
7,05% 6,63% 15’00% 1236% 14,73%
5,00% e 279% 10,00% 7,42% 813%
HE ol |
0,00% 0,00%
Enero Febrero Marzo Enero Febrero Marzo
W Programado M Ejecutado B Programado M Ejecutado
Grafica No. 1 Grafica No. 2

Respecto a la gestion de los recursos obligados para la DSCI, se obtuvo un resultado
insatisfactorio respecto a la meta planteada del 18,10% con un resultado del 15,08%. La meta
proyectada, quedo por debajo de lo proyectado al cierre del primer trimestre; lo anterior debido a
demora en la confirmacion del pago en la conformaciéon de algunos compromisos en temas de
polizas y tiquetes. Ver grafica No 3.

Por otra parte, respecto a la gestion de recursos comprometidos, se cumplié la meta propuesta del
18,10% al obtener un indice para este primer trimestre del 30,21%. Ver grafica No. 4.
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EJECUCION PRESUPUESTAL PRIMER TRIMESTRE EJECUCION PRESUPUESTAL PRIMER TRIMESTRE
2025-RECURSOS OBLIGADOS- DSCI 2025-RECURSOS COMPROMETIDOS D.S.C.I
20,00% 18,10%

35,00%
15,08% 30,21%
30,00%
25,00%
20'00% 18,10%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

W Meta programada M Logro B Meta programada M Logro
Grafica No. 3. Grafica No. 4.

3. Cumplimiento Plan de Sostenibilidad MIPG. De acuerdo con lo establecido la formulacion
del Indicador para el primer trimestre no se registra medicion toda vez que se habilitara para el
segundo trimestre de 2025.

5.1.2 Gestion de la Informacion

Se presentan tres (3) indicadores de gestion de proceso para esta vigencia correspondiente al afio
2025:

1. Porcentaje de proyectos, gestiones, convenios y contratos aprobados con calidad e
Establece el seguimiento de la calidad de los proyectos, gestiones, convenios y contratos, sobre
el total de proyectos aprobados. Tiene una meta de 20% para el primer trimestre y un resultado
del 87%, lo que muestra un porcentaje de cumplimiento del 436%. Se realiza la medicion del
indicador teniendo en cuenta, el reporte de calidad enviado para el mes de marzo asociado a los
proyectos de carga manual. La variable 1 corresponde al nimero de proyectos, gestiones,
convenios y contratos aprobados sin inconsistencias, sin embargo, segun el informe de calidad
podrian tener alertas, las cuales no necesariamente son inconsistencias hasta su verificacion.

2. Porcentaje de implementacion del modelo de gobierno de informacién PDET

Establece el cumplimiento de las acciones orientadas a la implementacién del modelo de gobierno
como mecanismo para regularizar la produccion, centralizacién y administracion de la informacion
misional oficial PDET. El seguimiento del indicador es semestral, por lo que, a la fecha de
seguimiento de este primer trimestre, no se reporta avance cuantitativo o cualitativo.

3. Sistema de Informacion PDET implementado y en funcionamiento

Establece el seguimiento a la actualizacién del Sistema de Informacion en cuanto a los desarrollos
que requiere y la informacién que debe estar publicada para la consulta de la poblacion interesada.
Establece el seguimiento al ciclo de vida de Software y a la publicacion de informacién en la central
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PDET. La frecuencia de medicion del indicador es semestral, por lo que para este primer trimestre
no se cuenta con avance.

4. % de requerimientos de soportes sobre la operacion del sistema de informacién PDET
atendidos.

Establece el seguimiento a la actualizacion del Sistema de Informacién en cuanto a requerimientos

de soportes solicitados y atendidos a través de la mesa de servicios de la ART. Su frecuencia de

medicion es semestral, por lo que para este periodo de monitoreo no reporta avance.

5.1.3 Monitoreo y evaluacion a la transformacion territorial
Este subproceso mide su gestion a partir de tres (3) Indicadores:

1. Numero de evaluaciones tematicas PDET realizadas

La Subdireccion de Andlisis y Monitoreo tiene la funcion de "realizar evaluaciones, estudios,
investigaciones y reportes que orienten el disefio de politicas, estrategias y toma de decisiones
para la implementacion de los PDET". Su frecuencia de medicion es anual, por lo que a la fecha
de este reporte no hay avance.

2. Informe de implementacion de los PDET

La Subdireccion de Analisis y Monitoreo tiene como funcién "preparar y presentar informes
periodicos de seguimiento sobre el avance en la implementacion de los PDET, asi como identificar
dificultades, lecciones aprendidas y buenas practicas". En este contexto, el indicador es pertinente
porque mide el nimero de informes a la implementacién de los PDET, lo cual permite evaluar el
cumplimiento de esta funcion. Su frecuencia de medicién es anual, sin embargo, se reporta avance
cualitativo: de acuerdo con lo expuesto el 25 de marzo de 2025 durante la reunion de seguimiento
de la Subdireccion de Analisis y Monitoreo, en la que se presenté de manera general la Propuesta
Preliminar — Informe de Implementacién PDET 2024, se propone una estructura para la
elaboracion del informe de seguimiento a la implementacion de los Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial (PDET) durante el afio 2024. Esta estructura tiene como objetivo visibilizar de
manera clara y precisa los avances, desafios, aprendizajes y transformaciones impulsadas en los
territorios PDET, proporcionando una vision integral del estado de los procesos y las acciones
ejecutadas en el marco de los PDET.

3. Proyectos con esquema de monitoreo y acompafiamiento e

El seguimiento y monitoreo de los proyectos de inversion, tanto los estructurados como aquellos
con recursos aprobados en el marco de los PDET, es fundamental para identificar de forma
anticipada los riesgos y desafios que puedan comprometer su ejecucion. Este proceso fortalece
la toma de decisiones y facilita la implementacién de acciones correctivas oportunas.

Durante el primer trimestre, se dispuso de un total de 3.205 proyectos dentro del esquema de
acompafamiento para su respectivo monitoreo. En articulacion con los equipos regionales, se
logro realizar seguimiento a 3.196 de ellos, lo que representa un cumplimiento del 99,72%, que lo
ubica en un nivel de desempefio satisfactorio.
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La diferencia del 0,28% (equivalente a 9 proyectos) corresponde a iniciativas que, por razones
operativas o dificultades en el acceso a la informacion, no pudieron ser monitoreadas dentro del
periodo establecido.

5.2 Comunicacion Estratégica
Se define para este proceso un (1) indicador de gestidn para el proceso:
% Ejecucion de estrategia de divulgacion de los planes y programas de la ART

La entidad requiere de una estrategia de divulgacion que contribuya con la adecuada visibilidad
de las acciones que se desarrollan en los territorios, el indicador permite disefar e implementar
una estrategia de divulgacion que contribuya al desarrollo de la misionalidad de la entidad.

En el primer trimestre se evidencia cumplimiento de la meta programada, ya que durante el periodo
enero - marzo se realizaron 715 productos entre boletines de prensa publicados en el portal web
(86), publicaciones de piezas graficas y videos en Facebook (317) e Instagram (201), piezas
graficas y correos de comunicacion interna (74) y publicaciones en intranet (37), ubicandonos por
encima del rango de evaluacion de color verde (>=85%).

5.3 Gestion del Talento Humano
Este proceso formulé para el afio 2025 tres Indicadores de gestidn:

1. Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial:

Realizar la aplicacion de la bateria de Riesgo Psicosocial a los servidores publicos de la Agencia
de Renovacion del Territorio. Su frecuencia de medicion es trimestral, e inicia medicion acorde con
la formulacién realizada desde el segundo semestre del afio.

2. Implementacion de la escuela PDET e

Permite evaluar la implementacion de la escuela PDET. Su frecuencia de medicion es trimestral,
para este periodo presentaba una meta de 30% con 103 moddulos realizados para que los
funcionarios puedan participar o inscribirse en la escuela PDET y hubo durante el trimestre un total
de 99 funcionarios inscritos y que participaron en la escuela, que finalmente deriva en un
cumplimiento del 96% que lo ubica en un nivel de desempefio satisfactorio.

3. Medicion del clima organizacional. Realizar una medicion del clima organizacional para el
afio 2025 con el fin de medir la forma como los servidores publicos perciben su relacion con el
ambiente de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la Agencia de
Renovacion del Territorio ART. Su frecuencia de medicién es anual, por lo que para este periodo
de seguimiento no reporta avance.

5.4 Relacionamiento con la ciudadania

Se formularon tres (3) indicadores para el proceso de Servicio al ciudadano en el afio 2025:

£
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1. Atencidén oportuna a las Peticiones, Sugerencias, Quejas, Reclamos y Denuncias. ea»

El objetivo del indicador es medir el cumplimiento de los tiempos establecidos para la atencion de
las peticiones, sugerencias, quejas, reclamos y denuncias recibidas. Su frecuencia de medicion es
trimestral. Tiene un estandar de valores iguales a 100% para un desempefio a nivel satisfactorio,
cualquier valor por debajo de esta meta resulta en un incumplimiento. Durante el primer trimestre del
afo 2025 recibieron y contestaron ochocientos quince (815) peticiones, de las cuales ochocientos dos
(802) fueron contestadas dentro de los términos establecidos en el marco normativo, lo que equivale
al 98,4 % de las peticiones, mientras que trece (13) fueron contestadas fuera de los términos
establecidos equivalente al 1,6% del total de requerimientos recibidos y contestados, durante este
trimestre se evidencia que la Direccion de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito DSCUI concentra el
49,8 % del total de los requerimientos contestados equivalentes a cuatrocientos seis (406)
requerimientos, también se evidencia que los requerimientos contestados fuera de términos en su
mayoria exceden los tiempos de respuesta con su envio en un dia habil, ademas se observa que la
fecha de generacién de la respuesta esta dentro de los términos establecidos sin embargo él envié se
realiza posterior a esta fecha, por lo que este es uno de los puntos en los que se buscara generar
mayor concientizacion de los funcionarios y contratistas involucrados en el procedimiento para generar
la respuesta de las PQRSDF, es preciso mencionar que con cierre a 31 de marzo se encuentran en
tramite sesenta y tres (63) requerimientos recibidos en lo corrido de este trimestre.

2. Nivel de satisfaccion de los peticionarios frente a la respuesta de las PQRSD

Medir la satisfaccidn de la ciudadania y los grupos de interés frente a las respuestas brindadas por
la ART a las PQRSDF allegadas a través de los diferentes canales de atencion. Su frecuencia de
medicion es trimestral, con una meta de 80%, y que permita mantener durante los cuatro trimestres
de la vigencia un porcentaje de cumplimiento del 100%.

3. Nivel de satisfaccién de laciudadaniay grupos de interés frente alos servicios prestados
por la ART.

Este indicador permite medir el nivel de satisfaccién de la ciudadania y grupos de interés durante
la vigencia, en relacion con los servicios prestados por las dependencias que tienen injerencia en
el cumplimiento de la misionalidad de la Agencia. Su frecuencia de medicién es anual, por lo que
no hay reporte para este seguimiento considerando el periodo reportado.

6. NIVEL MISIONAL- ANALISIS CUALITATIVO.

6.1 Gestion para la implementacion.

Asociado al proceso de Gestion para la implementacion, se tiene indicadores para los subprocesos
de Gestion para el Financiamiento.

1. Monto de recursos gestionados para la financiacién de la implementacién PDET

Este indicador permite medir el avance en la gestion de los recursos para la implementacion de
los PDET. Ayuda a propiciar la consecucion de recursos con las entidades publicas del orden
nacional y territorial, privadas y de cooperacion, para la financiacion de proyectos enfocados a la
implementacion de los proyectos. Su frecuencia de medicidbn es semestral, tiene una meta
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planteada de cumplimiento para valores mayores o iguales a 85%. La gestion ante una meta del
monto de recursos que se requieren gestionar durante el primer semestre es de $1,508,624, se
obtuvo un porcentaje de logro del 107,78%. A lo largo de marzo, se llevé a cabo el analisis e
identificacion de los proyectos de inversidn consignados en el Presupuesto General de la Nacion
(PGN) 2025 con potencial de articulacién a los PDET. El criterio para esta seleccion fue la
coherencia con los instrumentos de planificacion (PMI, PNS y PATR) de las entidades del orden
nacional. Este ejercicio ha sido fundamental para priorizar recursos destinados a los PDET y para
su correspondiente registro en el trazador presupuestal, culminando en una asignacion efectiva de
$1,62 billones del PGN. Esta suma engloba 43 proyectos de inversion, cuya ejecucion esta a cargo
de 21 entidades adscritas a 13 sectores del nivel nacional. Tal asignacion constituye un avance
cercano al 30 % respecto a la meta anual proyectada en el Plan de Accién ($5.384.952 millones)
y se ve complementada por otras fuentes de financiacion, tales como Obras por Impuestos y OCAD
Paz.

6.2 Fortalecimiento y desarrollo de capacidades.
Este proceso formulé dos indicadores para este periodo 2025:

1.Consejos Municipales de Juventud y/o organizaciones juveniles de los municipios PDET
acompafiados. Permite medir el acompafiamiento a los procesos de fortalecimiento que de parte
de la ART se realizan desde la Subdireccién de Fortalecimiento Territorial a los Jovenes de los
municipios PDET. Propicia la generacion de acciones y/o procesos de articulacion interinstitucional
hacia el fortalecimiento de capacidades de las y los jovenes integrantes de los Consejos
Municipales de Juventud y/o organizaciones de jovenes para el ejercicio de incidencia politica y
control social de la gestion y gobernanza en los municipios PDET focalizados. La frecuencia de
medicion es trimestral, pero inicia medicion en el segundo semestre de 2025.

2. % de los MEC fortalecidos técnica y operativamente. El indicador es pertinente acorde a lo
definido en el articulo 11 del Decreto Ley 893 de 2017 sobre el fortalecimiento de capacidades de
gobernanza, gestion y planeacién, asi como de seguimiento, veeduria y control social, que permita
garantizar la adecuada participacion de los actores de los territorios en los PDET. Su frecuencia
de medicién es trimestral, se inicia reporte en el tercer trimestre, sin embargo, tras consultarlo con
los delegados del MEC, se decidi6é adelantar la realizacion de sus primeras sesiones para fortalecer
esta instancia de manera prioritaria, antes de iniciar el 'Momento 2' del PATR. Este adelanto
estratégico es la razén por la cual se reporta un avance significativo en el presente periodo.

Las sesiones se llevaron a cabo exitosamente durante marzo de 2025 en cuatro subregiones: Alto
Patia, Catatumbo, Cuenca del Caguan y Putumayo.

La agenda general se centré en temas clave como: el balance de implementacion del enfoque
étnico en el PDET (eliminando 35), el plan de trabajo para iniciativas étnicas, la organizacion
interna del MEC, dialogos institucionales a demanda y la retroalimentacion sobre el capitulo étnico
de cada subregién.

Con lo ejecutado se presenta un avance frente a la meta de la vigencia del 13,33%
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6.3 Subdireccién de Programacion y Coordinacion

Para el indicador formulado Iniciativas nuevas PATR propias étnicas con ruta de gestién
activada, que Permite medir el avance de la movilizacion de las iniciativas propias étnicas de los
PDET y su correspondiente activacion con alguna ruta de gestion. Se planted una meta para el
primer trimestre de 260 iniciativas y se desarrollaron 46, o que genera un nivel de cumplimiento
de 17,69%, lo que indica que no se cumplié con la meta del trimestre, ubicandola con un nivel de
desemperio insatisfactorio.

Similar al indicador de iniciativas totales, el desempefio de este indicador durante el primer
trimestre de 2025 se vio afectado por los mismos factores: retrasos en contratacion de personal
(debido a restricciones presupuestarias) y los consecuentes ajustes de cronograma. Las medidas
correctivas ya descritas (planes de intervencion territorial) estan en curso, por lo que el enfoque
actual es el seguimiento de su implementacion, sin definir acciones adicionales por ahora.

Adicionalmente, es crucial que se tenga en cuenta el ajuste a la linea base informado por la DIPRO
la cual se presenta incrementada en 20 iniciativas para el cierre de la vigencia 2024. Teniendo esto
en cuenta, el avance neto logrado durante el primer trimestre de 2025 fue de 46 iniciativas.

Para efectos de la presente ficha se mantendré este ajuste de linea base con el fin de asegurar la
consistencia y coherencia del reporte con la informacion de seguimiento (PMI) presentado al DNP.

El indicador Iniciativas nuevas PATR con ruta de gestion activada, permite medir el avance de
la movilizacion de las iniciativas de los PDET y su correspondiente activacion con alguna ruta de
gestion, asi como la gestion con las entidades publicas del orden nacional y territorial, privadas y
de cooperacion, recursos e insumos que permitan activar la ruta de implementacion de nuevas
iniciativas identificadas en los 16 PATR. Su frecuencia de medicion es trimestral, con una meta de
523 iniciativas y una ejecucién de 200, con un cumplimiento de 38,24%.

Como respuesta a esta situacion, se formularon y pusieron en marcha planes de intervencion
territorial. El objetivo de estos planes es concentrar los recursos y esfuerzos en areas clave para
impulsar el avance hacia las metas establecidas.

Considerando que ya se han tomado acciones correctivas (los planes de intervencion) para
abordar las causas del bajo cumplimiento inicial, y se proyecta una mejora en los resultados, no
se proponen nuevas acciones de mejora por ahora. El foco estara en monitorear la ejecucion y el
impacto de las medidas adoptadas.

Respecto al indicador PATR revisados y actualizados, permite medir la cantidad de PATR
revisados y actualizados de acuerdo con lo dispuesto en el acuerdo final, asi como realizar la
revision y actualizacion de los Planes de accidon para la transformacion Territorial - PATR de
manera incluyente, participativa, con enfoque diferencial y participacion incidente. Tiene una
frecuencia de medicion semestral.
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Respecto a este indicador, se notifica que la meta establecida no se cumplird durante la presente
vigencia (2025). La razon principal es que el lineamiento institucional actual prioriza el avance en
fases especificas del proceso de revision y actualizacion del PATR:

Se avanzara en el momento 2 del proceso, cuyo inicio esta programado para mayo de 2025.
Posterior a éste, se gestionara el momento 3 en algunas subregiones especificas.

Por lo tanto, aunque se reportaran los avances correspondientes a la ejecucion de estas etapas
(momento 2 y momento 3), este progreso en fases intermedias no representa el cumplimiento de
la meta global del indicador para el afio en curso.

Dada esta situacion, y para permitir un seguimiento efectivo de los resultados parciales, se
considerara pertinente la propuesta de construccién de un indicador complementario, enfocado en
medir la gestion especifica realizada durante la vigencia 2025, como accion de mejora.

6.4 Sustitucion de Cultivos de Uso llicito y Transito a la Legalidad.
Este proceso formuld un (1) indicador de Gestion, para procesos misionales, correspondiente a la
vigencia 2025:

1.Sumatoria de familias vinculadas al PNIS con el componente Proyecto Productivo de Ciclo
Largo (PPCL) en implementacién. Este indicador permite hacer seguimiento a la implementacion
del Programa Nacional Integral de Sustitucion de Cultivos llicitos (PNIS). Su objetivo principal es
medir el nimero de familias vinculadas al PNIS con el componente Proyecto Productivo de Ciclo
Largo (PPCL) en implementacion. Su frecuencia de medicibn es semestral. Debido a la
periodicidad del presente reporte y a la frecuencia de medicién del indicador, no se genera avance
en este momento.

1. NIVEL APOYO - ANALISIS CUALITATIVO.
Se realiza reporte de los procesos en el nivel apoyo en la ART:

7.1 Gestion Administrativa
El proceso de Gestibn administrativa para el afio 2025 formulé tres (3) indicadores:

1. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucién del Programa de Gestion Documental (PGD).
Permite medir la Eficacia de ejecucion del Programa de Gestion Documental (PGD). Su frecuencia
de medicion es semestral, y dada la frecuencia de reporte del presente informe, solo se cuenta con
el resultado del indicador correspondiente al primer semestre. Para el primer semestre de la
vigencia, se proyecto realizar cinco (5) actividades asociadas al Programa de Gestién Documental
(PGD), en este reporte trimestral se deja reflejado el avance a satisfaccion asi: Gestion y tramite,
Actualizacibn de Documentos acorde a la necesidad, Piezas Graficas de Divulgacion,
Transferencias y Préstamos documentales. €
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2.Porcentaje de cumplimiento de acciones programadas en el Plan Institucional de Archivos
(PINAR). El objetivo del indicador permite controlar la ejecucion la politica de gestion documental
(planes, proyectos y programas) y la adecuada administracion de archivos en la ART, mediante el
Plan Institucional de Archivos PINAR 2022 — 2025. Su frecuencia de medicion es cuatrimestral,
para este periodo de monitoreo el indicador no genera avance dada su frecuencia.

7.2 Gestion Financiera
Se consideran cuatro (4) indicadores de la ART y uno (1) de la Unidad Ejecutora de la Direccion
de Sustitucién de Cultivos llicitos DSCI, a nivel de proceso de apoyo:

1. Ejecucion PAC Personal.

Mide el cumplimiento y la ejecucién del PAC solicitado al Tesoro Nacional, por los rubros de Gastos
de Personal. Se cumplié en todos los meses del tercer trimestre la meta planteada de 97,50%.
Para el mes de enero el resultado fue de 95,79% de cumplimiento, Los recursos sin ejecutar
corresponden a saldos de ndmina excedentes de liquidaciones, proyeccidon de incapacidades y
vacantes. Para el mes de febrero se tuvo un cumplimiento de 98,28%, los recursos sin ejecutar
corresponden a saldos de ndmina por excedentes de liquidaciones del personal retirado que no
informo la aceptacion del Acto Administrativo dentro de los términos establecidos. Para el mes de
marzo se generd un cumplimiento de 98,34%, los recursos sin ejecutar corresponden a saldos de
nomina excedentes de liquidaciones se traslada para el mes de abril.

2. Ejecucién de PAC rubro de gastos generales

Mide el cumplimiento y la ejecucién del PAC solicitado al Tesoro Nacional, por los rubros de Gastos
Generales. Se establecié una meta mensual del 97% para este indicador. Para el mes de enero,
se gener6 un cumplimiento del 32,01%, el GIT Administrativa incluyé en la solicitud de distribuciéon
de PAC para 2025 la suma de $ 1,185 Millones de los cuales fueron aprobados por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico para el mes de enero $ 1,070 millones. Recursos que una vez
revisadas las necesidades del mes soélo se requerian $ 342 millones, razén por la cual se dejo de
ejecutar $ 728 millones. Recursos que fueron traslados al mes de febrero.

Para el mes de febrero, se gener6 un cumplimiento del 86%, los recursos no ejecutados
corresponden al menor valor cobrado por la aseguradora en el valor de adquisicion de las pélizas
de seguro de la Entidad. De acuerdo con la solicitud realizada por el GIT de Administrativa dichos
recursos se trasladan para el mes de marzo.

Para el mes de marzo hubo un cumplimiento de 98,65%, EI GIT administrativa presentd un saldo
de $3,446,278 correspondiente a servicio de comunicaciones, mantenimiento y mensajeria, el
saldo restante corresponde a honorarios no pagados, estos recursos fueron trasladados para el
mes de abril.

3. Ejecucién PAC Inversion

Mide el cumplimiento y la ejecucién del PAC de inversion solicitado al Tesoro Nacional, se
establecio una meta mensual del 97%. Su frecuencia de medicion es mensual. Para el mes de
enero no se solicitd recursos por el rubro de inversién. Para el mes de marzo se generé un
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cumplimiento de 40,65%, los recursos no ejecutados corresponden a honorarios de contratistas
por $ 62,1 millones y 20 millones de viaticos solicitados por la DGPI, recursos aplazados para el
mes de abril de acuerdo con los solicitado en la reunion del 26 de Febrero. Para el mes de marzo
se tuvo un cumplimiento de 99,97% el saldo sin ejecutar corresponde a recursos solicitados para
el pago de comisiones, saldo trasladado al mes de abril

4. Avance en la ejecucion del PAC DSCI.

Este indicador mide el cumplimiento en la ejecucion del PAC de la DSCI, su seguimiento se realiza
trimestralmente. Para el primer trimestre del afio el resultado del indicador fue de 99,38%, respecto
a la meta planteada del 97%. En el primer trimestre de la vigencia 2025, se cumplié con el avance
proyectado para la ejecucion del PAC, tanto para el concepto de gastos de personal, como para el
concepto de adquisicion de bienes y servicios.

5. Tiempo de pago a contratistas

El objetivo de este indicador es medir los tiempos de pago oportuno a los contratistas de la entidad,
controlando el tiempo de pago de los honorarios de contratistas desde su correcta entrega de
documentos en el GIT de Financiera hasta el desembolso final de los recursos, se establece como
meta 5 dias habiles. Hubo cumplimiento del 100% en los tiempos de pago para los tres meses del
afio, con un valor de 4 dias.

7.3 Gestion Contractual
Este proceso cuenta con tres (3) indicadores para su monitoreo:

1. Gestién Contractual Transversal -Procesos Contratacién - secretaria general.

Este indicador permite medir la eficiencia y la eficacia del Grupo Interno de Trabajo para la
Contratacion, en el tramite en oportunidad de las solicitudes de contratacién radicadas y
presentadas en debida forma conforme a la modalidad de seleccién y con los protocolos de la
entidad, respecto de la efectiva contratacién en la Plataforma SECOP.

Durante el primer trimestre de 2025, el Git de contratacién gestiond 80 procesos correspondientes
a las 80 solicitudes radicadas.

2. Gestion Contractual Transversal - Modificaciones Contractuales -secretaria general
Este indicador permite medir la eficiencia y eficacia del Grupo Interno de Trabajo para la
Contratacion en relacion con el tramite de solicitudes de modificaciones contractuales radicadas y
presentadas en debida forma; acorde con los requerimientos exigidos por la normativa vigente y
la necesidad de la ART.

En el primer trimestre del afio se realizaron 9 modificatorios correspondes a adiciones de contratos.
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3. Gestidon Contractual Transversal -Liquidaciones / Cierres Plataforma - secretaria general
Este indicador permite medir la eficiencia y eficacia del Grupo Interno de Trabajo para la
Contratacion respecto del tramite de liquidaciones y/o cierres en plataforma (segun corresponda),
cuya competencia corresponde a la secretaria general.

En el primer trimestre se realizaron 2 liquidaciones correspondientes a contratos.

7.4 Gestion Juridica
Para medir la gestion del proceso de Juridica se establecieron cuatro (4) indicadores:

1. Eficacia en la atencidn judicial, extrajudicial y administrativa de procesos y acciones
judiciales.

La pertinencia de este indicador se fundamenta en la representacion judicial y extrajudicialmente
a la ART en asuntos relacionados con procesos judiciales, administrativos y de cobro coactivo de
los cuales sea parte (presentacidon y contestacion de demandas, excepciones, recursos y demas
actos juridicos.

Para este trimestre se realizaron 487 actuaciones de un total de 487 requeridas en asuntos
relacionados con procesos judiciales, administrativos, presentacion y contestacion de demandas,
excepciones, recursos y demas actos juridicos. Lo que genera un 100,00% de cumplimiento, por
encima de la meta propuesta que es del 90% por trimestre y anual.

2. Asesorar en el tramite de proyectos de actos administrativos y demas documentos de
naturaleza juridica.

La pertinencia de este indicador Estudiar, conceptuar y/o elaborar proyectos de actos
administrativos y demas documentos de naturaleza juridica de la entidad.

De 440 tramites requeridos se tramitaron 440, cumpliendo con el 100% del indicador. Lo cual arroja
un cumplimiento en el nivel satisfactorio al compararlo con una meta del 90%.

3. Atender y tramitar acciones constitucionales. La pertinencia de este indicador es atender y
resolver las acciones de tutela, de grupo, cumplimiento y populares y demas acciones
constitucionales en las que se haga parte o tenga interés la ART.

Para el trimestre objeto de seguimiento se atendieron 54 acciones constitucionales cumpliendo
con el indicador y obteniendo un logro 100%.

4. Tasa de fallos favorables en acciones de tutela en contra de la entidad que invocan la
proteccion del derecho de peticion

El objetivo del indicador es atender de manera oportuna las acciones de tutela que invoquen la
proteccion del derecho de peticion, su periodicidad es anual.
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Se recibieron 4 acciones de tutela por la entidad que invocan la proteccion del derecho de peticion.
Se obtuvo fallo favorable en dichas acciones de tutela. Cumplimiento del indicador del 100%.

7.5 Gestion Disciplinaria: respecto al indicador de Procesos disciplinarios tramitados en
instruccion, que permite medir la eficiencia de los procesos disciplinarios tramitados en
instruccion, se recibieron 16 solicitudes y/o quejas y se resolvieron 16, que indica un resultado de
100% con un nivel de desemperio satisfactorio.

8. NIVEL EVALUACION Y CONTROL- ANALISIS CUALITATIVO.
Se realiza reporte del proceso nivel evaluacion y control en la ART:

8.1 Evaluacion y Control Independiente
El proceso de Evaluacion y Control Independiente formula para el afio 2025 un (1) indicador:

1. Ejecucion del Plan Anual Auditoria Interna (PAAI).

La pertinencia de este indicador mide el cumplimiento de las actividades y metas establecidas en
el PAAI determinadas para generar la evaluacion del Sistema de Control Interno, su periodicidad
es trimestral.

Para este trimestre se obtuvo un resultado del 100% respecto a una meta de valores mayores o
iguales al 96% para un nivel de desempefio satisfactorio.

9. CONCLUSIONES

El plan de accidén institucional de la ART presentd un avance del 100% de cumplimiento de las
metas para el primer trimestre del 2025, lo cual lo ubica en el nivel de desempefio Satifactorio.

El plan de accién de la DSCI no presenta metas para este primer trimestre acorde con lo reportado.

Para el proceso de comunicacion estratégica durante el primer trimestre se evidencia cumplimiento
de la meta programada, ya que durante el periodo enero - marzo se realizaron 715 productos entre
boletines de prensa publicados en el portal web (86), publicaciones de piezas graficas y videos en
Facebook (317) e Instagram (201), piezas graficas y correos de comunicacion interna (74) y
publicaciones en intranet (37), ubicandonos por encima del rango de evaluacioén de color verde
(>=85%), para un nivel de desempefio a nivel satisfactorio.

El indicador Porcentaje de proyectos, gestiones, convenios y contratos aprobados con
calidad, que establece el seguimiento de la calidad de los proyectos, gestiones, convenios y
contratos, sobre el total de proyectos aprobados, tuvo para el primer trimestre un resultado del
87%, lo que muestra un porcentaje de cumplimiento del 436% respecto a la meta. Se realiza la
medicién del indicador teniendo en cuenta, el reporte de calidad enviado para el mes de marzo
asociado a los proyectos de carga manual. La variable 1 corresponde al nUmero de proyectos,
gestiones, convenios y contratos aprobados sin inconsistencias, sin embargo, segun el informe de
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calidad podrian tener alertas, las cuales no necesariamente son inconsistencias hasta su
verificacion.

En el proceso de Gestion de Talento Humano, el indicador implementacion de la escuela
PDET, que permite evaluar la implementacion de la escuela PDETpresenta una meta para el
primer trimestre del 30% y con 103 médulos realizados para que los funcionarios puedan participar
o inscribirse en la escuela PDET, reportd un cumplimiento del 96% que lo ubica en un nivel de
desempeiio satisfactorio.

Durante el primer trimestre del afio 2025 recibieron y contestaron ochocientos quince (815) peticiones,
de las cuales ochocientos dos (802) fueron contestadas dentro de los términos establecidos en el
marco normativo, lo que equivale al 98,4 % de las peticiones, mientras que trece (13) fueron
contestadas fuera de los términos establecidos equivalente al 1,6% del total de requerimientos
recibidos y contestados, durante este trimestre se evidencia que la Direccion de Sustitucion de Cultivos
de Uso llicito DSCUI concentra el 49,8 % del total de los requerimientos contestados equivalentes a
cuatrocientos seis (406) requerimientos, también se evidencia que los requerimientos contestados
fuera de términos en su mayoria exceden los tiempos de respuesta con su envio en un dia habil,
ademas se observa que la fecha de generacién de la respuesta esta dentro de los términos
establecidos sin embargo él envio se realiza posterior a esta fecha, por lo que este es uno de los puntos
en los que se buscara generar mayor concientizacion de los funcionarios y contratistas involucrados
en el procedimiento para generar la respuesta de las PQRSDF, es preciso mencionar que con cierre a
31 de marzo se encuentran en tramite sesenta y tres (63) requerimientos recibidos en lo corrido de
este trimestre.

En los procesos MISIONALES y en el proceso de gestion para la implementacion, en el indicador
Iniciativas nuevas PATR con ruta de gestién activada, que permite medir el avance de la
movilizacion de las iniciativas de los PDET y su correspondiente activacion con alguna ruta de
gestion. Tiene una frecuencia de medicién trimestral, con una meta de 523 iniciativas y una
ejecucion de 200, con un cumplimiento de 38,24%.

Como respuesta a esta situacion, se formularon y pusieron en marcha planes de intervencion
territorial. El objetivo de estos planes es concentrar los recursos y esfuerzos en areas clave para
impulsar el avance hacia las metas establecidas.

Considerando que ya se han tomado acciones correctivas (los planes de intervencion) para
abordar las causas del bajo cumplimiento inicial, y se proyecta una mejora en los resultados, no
se proponen nuevas acciones de mejora por ahora. El foco estara en monitorear la ejecucion y el
impacto de las medidas adoptadas.

Respecto al indicador denominado Monto de recursos gestionados para la financiacion de la
implementacién PDET perteneciente al subproceso de Gestion para el financiamiento, y que tiene
una meta de valores mayores o iguales a 85% del monto de recursos que se requieren gestionar
durante el periodo y vigencia, obtuvo un porcentaje de logro del 107,78%, que lo ubica en un nivel
de desempefio satisfactorio.
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Para el indicador formulado Iniciativas nuevas PATR propias étnicas con ruta de gestion
activada, que Permite medir el avance de la movilizacion de las iniciativas propias étnicas de los
PDET y su correspondiente activacion con alguna ruta de gestion. Se plante6 una meta para el
primer trimestre de 260 iniciativas y se desarrollaron 46, lo que genera un nivel de cumplimiento
de 17,69%, lo que indica que no se cumplié con la meta del trimestre, ubicandola con un nivel de
desempeinio insatisfactorio.

Similar al indicador de iniciativas totales, el desempefio de este indicador durante el primer
trimestre de 2025 se vio afectado por los mismos factores: retrasos en contratacion de personal
(debido a restricciones presupuestarias) y los consecuentes ajustes de cronograma. Las medidas
correctivas ya descritas (planes de intervencion territorial) estan en curso, por lo que el enfoque
actual es el seguimiento de su implementacion, sin definir acciones adicionales por ahora.

Dentro de los PROCESOS DE APOYO, en el proceso de Gestidon Administrativa se muestra
cumplimiento a un nivel de 100% (satisfactorio), en los indicadores Porcentaje de cumplimiento
de la ejecucion del Programa de Gestion Documental (PGD), Porcentaje de cumplimiento
de acciones programadas en el Plan Institucional de Archivos (PINAR) y Transferencias
Documentales Primarias.

Respecto a la meta propuesta para los indicadores se puede observar, que en la mayor parte de
los procesos se esta cumpliendo con respecto a lo programado.

El resultado de la gestion indica el esfuerzo, la dedicacion y el compromiso de cada uno de los
funcionarios de la entidad para avanzar en las metas propuestas, los objetivos estratégicos y asi
cumplir con la Mision trazada para el afio 2025. El fruto de la gestion aporta a la calidad de vida
de la poblacion en las subregiones PDET.

10. RECOMENDACIONES.

La oficina de Planeacion recomienda a aquellos procesos que no cumplieron con las metas
programadas (Nivel insatisfactorio y aceptable) realizar acciones de mejora y documentarlas en el
formato FM-ECI-01 Formulacién de Acciones Correctivas y Oportunidades de Mejora, y
seleccionando de la lista desplegable en el campo “Fuente” la opcion Resultado Indicadores, con
el fin de poder corregir, mejorar y asi lograr dichas metas y no incurrir en su incumplimiento, que
afecta la gestion de la entidad.
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