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INFORME DE SIMULACRO DE EVACUACIÓN NACIONAL 04-10-2023 

 

1. OBJETIVO 

 

Realizar ejercicio de evacuación para evaluar los recursos, el personal y los procedimientos 

operativos con los que cuenta la entidad para afrontar eventualidades, y así estar preparados 

para atender y actuar ante una situación real. 

 

 

2. DESCRIPCIÓN DE LO REALIZADO 

 

Atendiendo lo dispuesto en la circular 038 de la Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de 

Desastres (UNGRD), el día 04 de octubre de 2023 a las 10:00am se llevó a cabo el Simulacro 

Nacional de Emergencias, en el cual la sede Central de la Agencia de Renovación del Territorio 

(ART) participó de manera activa. 

 

La forma en la que se ejecutó el simulacro fue la siguiente: 

 

Antes: 

• Realización de múltiples reuniones con las diferentes entidades de la Ciudadela San Martin 

para realizar la coordinación del simulacro. 

• Previa a la realización del simulacro, el día 02 de octubre de 2023 se socializó con el personal 

brigadista el guion, se recordaron los procedimientos, los puntos seguros, las rutas de 

evacuación, salidas de emergencia y punto de encuentro, para que ellos a su vez replicaran 

en cada uno de los pisos del edificio. 

Durante: 

• Se manejó evacuación en un escenario posterior a la ocurrencia de Sismo, para ello se siguió 

lo dispuesto en el guion del simulacro (divulgado a través de la Circular Interna 000012). 

• El día 04 de octubre a las 8:30am, la Coordinadora de Emergencias estuvo en los pisos, 

entregando los silbatos, reafirmando la información dispuesta en el guion, resolviendo dudas 

y verificando los roles de los brigadistas. 

• El día 04 de octubre a las 9:00am se realizó revisión y conteo del personal que se encontraba 

en cada uno de los pisos (población participante en el ejercicio). 

• El día 04 de octubre a las 10:00am, la Coordinadora de la Brigada realizó la activación del 

ejercicio, el cual fue informado a través de los radios de comunicación. Cada funcionario inició 

autoprotección en el sitio de trabajo, en espera de orden de evacuación por parte de los 

Brigadistas. 

• El día 04 de octubre a las 10:01am, el Líder de Evacuación a través de los radios de 

comunicación, dio la orden para iniciar el desplazamiento de personal hacia el punto de 

encuentro. Los Brigadistas iniciaron la medición del tiempo de evacuación.  
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• El día 04 de octubre a las 10:01am, los Brigadistas de cada piso orientaron al personal con 

condiciones especiales de salud y que no podían evacuar, a la cafetería del piso 38. Los 

Brigadistas realizaron el conteo de este. 

•  El día 04 de octubre, luego de realizado el ejercicio de evacuación, el personal se reunió en 

el punto de encuentro asignado: Torre del Reloj del Parque Nacional Enrique Olaya Herrera, 

ubicado entre las calles 36 y 39, sobre la Carrera 7 (Séptima).  La hora de llegada de la última 

persona al punto de encuentro fue a las 10 horas 29 minutos 45 segundos. El personal 

Brigadista inició el conteo. 

• El día 04 de octubre a las 10:45am, la Coordinadora de la Brigada informó a los Brigadistas 

de cada piso, retorno seguro al sitio de trabajo. 

Después: 

• Posterior al retorno, a las 11:00am, los miembros de la Brigada de Emergencias se reunieron 

para evaluar el desarrollo del ejercicio. La Coordinadora de Emergencias tomó nota de lo 

conversado para proceder con la realización del informe. 

• El ejercicio contó con la presencia de Nubia Natalia Pinchao (Asesora ARL Positiva), quién 

fue la observadora, y quién también participó en la reunión de evaluación del ejercicio.  

 

Los recursos utilizados fueron los siguientes: 

• 17 brigadistas identificados y distribuidos en los pisos 36, 37, 38, 39 y 40. 

• 10 radios de comunicación distribuidos en los pisos 36, 37, 38, 39 y 40. 

• 17 silbatos (uno por cada brigadista). 

• 5 botiquines (uno por cada piso). 

• 1 camilla (piso 40). 

• 1 aviso de punto de encuentro. 

• 5 paletas de identificación de piso. 

• 5 paletas de Pare y siga. 

 

 

3. DESCRIPCIÓN DE LOS SITIOS 

 

• Sitio Inicial: Ubicación de todo el personal de la entidad en cada uno de los pisos de la Torre 

Sur de la Ciudadela San Martín. Pisos 36, 37, 38, 39 y 40.  

 

• Sitios Transitorios:  

- Escaleras Internas y Escaleras externas de la Torre Sur de la Ciudadela San Martín. Los 

pisos Pares (36, 38 y 40) evacuaron por escalera Interna y los pisos Impares (37 y 39) por 

escalera externa. 

- Carrera Séptima (7) en dirección al Parque Nacional Enrique Olaya Herrera. 
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• Sitio Final: Torre del Reloj del Parque Nacional Enrique Olaya Herrera, ubicado entre las 

calles 36 y 39, sobre la Carrera 7 (Séptima).   

 

 

4. TIEMPO DE EVACUACIÓN 

 

• Hora de Inicio de Evacuación: 10 horas 01 minuto 00 segundos 

• Hora de llegada al punto de encuentro: 10 horas 29 minutos 45 segundos  

• Tiempo de evacuación: 28 minutos con 45 segundos   

 

 

5. PERSONAL PARTICIPANTE 

 

• Personal al inicio del ejercicio: Ciento cincuenta y ocho (158) personas distribuidas en cada 

uno de los pisos de la Torre Sur de la Ciudadela San Martín. Pisos 36, 37, 38, 39 y 40. 

 

• Personal que llega al punto de encuentro: Ciento cincuenta (150) personas distribuidas por 

piso en la ubicación asignada en la Torre del Reloj del Parque Nacional Enrique Olaya Herrera. 

 

• Personal que se queda en la sede: Ocho (8) personas en cafetería del piso 38, debido a 

condiciones de salud reportadas a los brigadistas durante el ejercicio. 

 

 

6. ASPECTOS POSITIVOS 

 

• Preparación previa al simulacro de la Brigada de Emergencias a través de capacitaciones, 

reuniones internas, reuniones con la administración y con las diferentes brigadas de las 

entidades que integran la Ciudadela San Martín. 

 

• Coordinación y seguimiento de la preparación del simulacro con Secretaría General.  

 

• Divulgación de la información relacionada con la gestión de emergencias al interior de la 

entidad, a través de diferentes estrategias de comunicación (divulgaciones piso a piso, correo 

electrónico, voz a voz). 

 

• Liderazgo y compromiso de cada uno de los brigadistas de piso con la realización del ejercicio.  

 

• Se contó con los recursos básicos para la realización del ejercicio (identificación de 

brigadistas, paletas, aviso, entre otros.). 

 

• Participación de los funcionarios de la entidad en la realización del ejercicio y seguimiento de 

las indicaciones por parte del personal brigadista. 
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7. ACCIONES DE MEJORA 

 

• Recordar al personal de la entidad que, durante ejercicios simulados o situaciones reales de 

emergencia, no se deben llevar elementos que puedan poner en riesgo la seguridad propia y 

de los compañeros. Se evidenció que una persona llevaba un vaso con tinto caliente mientras 

bajaba la escalera. 

 

• Recordar al personal de la entidad que, durante ejercicios simulados o situaciones reales de 

emergencia, no se debe regresar al puesto de trabajo para buscar elementos que fueron 

olvidados durante la evacuación, ya que se puede poner en riesgo la seguridad propia. Se 

evidenciaron personas regresando por tarjetas, celulares, entre otros. 

 

• Recordar al personal de la entidad que, durante ejercicios simulados o situaciones reales de 

emergencia, no se deben llevar a cabo reuniones virtuales o presenciales, y se deben dar por 

terminadas una vez iniciada la emergencia, ya que se puede poner en riesgo la seguridad 

propia y de los brigadistas que intentan evacuar los pisos. Se evidenciaron personas en frente 

del computador en reuniones, haciendo inicialmente caso omiso al aviso de evacuación. 

 

• Aumentar la participación del personal directivo en este tipo de ejercicios, debido a que se 

evidenció la ausencia de varios, especialmente los del piso 39. 

 

• Evaluar la ruta hacia el punto de encuentro, debido a que varias entidades tomaron como 

punto de encuentro, el costado del Parque Nacional con Carrera Séptima, lo que imposibilitó 

el paso oportuno de la ART hacia la Torre del Reloj. 

 

• Informar a la administración de la Ciudadela San Martín que durante ejercicios simulados o 

situaciones reales de emergencia se deben revisar la operatividad de las salidas de 

emergencia, debido a que se evidenció congestión en los pisos bajos ya que no todas las 

puertas de emergencias estaban abiertas, especialmente las de los pisos vacíos. 

 

• Recordar a la administración de la Ciudadela San Martín que durante ejercicios simulados o 

situaciones reales de emergencia ellos son los encargados de controlar el paso vehicular en 

las calles que se deben atravesar para llegar al punto de encuentro, debido a que se evidenció 

congestión, ya que no todas las calles estaban controladas. 
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8. EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 

 

  
Foto 1. Evacuación por escaleras internas Foto 2. Evacuación por escaleras externas 

  
Foto 3. Camino al Punto de Encuentro Foto 4. Ubicación en el Punto de Encuentro 

  
Foto 5. Conteo del personal Foto 6. Retorno a sitio de trabajo 

 

9. ANEXOS 

• Listados del personal participante por piso. 

• Registro de Asistencia de Reunión de Brigada de Emergencias – Posterior al simulacro  

 

Informe elaborado por Coordinadora de Emergencias: 

ANGÉLICA CÚJAR VERTEL 

Gestor GIT Talento Humano - Seguridad y Salud en el Trabajo 

 
Revisó: Nelson Vega/ Brigada de Emergencias. 


