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INTRODUCCION

Este documento contiene el Informe consolidado de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
Denuncias y Felicitaciones (PQRSDF) allegadas a la Agencia de Renovacion del Territorio — ART,
durante los meses de Abril, Mayo y Junio, correspondientes al segundo trimestre del afio 2024, en él se
encuentra informacion relevante de las -PQRSDF, como el numero de PQRSDF recibidas durante los
meses que conforman el periodo, la clasificacion por tipologia de los mismos, el medio de recepcién, las
dependencias que los tramitaron, el estado en el que se encuentra las PQRSDF con corte a 19 de Julio
de 2024. También se encuentran, los resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion trimestral
frente a las respuestas emitidas por la ART a las PQRSDF contestadas durante este trimestre; por
ultimo, se encuentra el registro publico’ de las PQRSDF recibidas durante este periodo.

1 En desarrollo del Programa de Trasparencia y ética Publica y de conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014,
«Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y
se dictan otras disposicionesy, el registro publico organizado sobre los derechos de peticion radicados a través de
los canales oficiales dispuestos, correspondientes al primer trimestre de 2024; el cual contiene informe de solicitudes
de acceso de la informacién, en concordancia con el articulo 2.1.1.6.2 del Decreto 1081 de 2015.
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SOLICITUDES RECIBIDAS

Durante el segundo trimestre de 2024 se recibieron un total de mil ciento veinte (1120) PQRSDF, que
presentaron un comportamiento ascendente entre el inicio y finalizacién del periodo, como lo muestra la
gréfica, siendo el mes de abril en el que se recibieron la mayor cantidad de requerimientos trecientos
noventa y cuatro (394) PQRSDF, representando el 35.2 % del total de requerimientos del trimestre.
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Grafica 1. Solicitudes recibidas por mes

Junio

Mes N
Abril
Mayo
Junio
Total

umero
394
369
357
1120

Porcentaje
35,2%
32,9%
31,9%
100%

Tabla 1. Solicitudes recibidas por mes

Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

CLASIFICACION POR TIPOLOGIA.

El Derecho de Peticion de Interés Particular es la tipologia mas recibida durante este periodo, con un
total de quinientos cinco (505) requerimientos, con una participacion del 45.1% del total, seguida de la
tipologia Peticiones entre Autoridades de la cual se recibieron ciento cuarenta y cinco (145)

requerimientos con una participacion del 12.9%.

Clasificacion Solicitud Abril Mayo Junio Total  Participacion
Derecho de Peticién de Interés Particular 155 160 190 505 45,1%
Peticiones entre Autoridades 42 67 36 145 12,9%
Reclamos 47 24 34 105 9,4%
Peticion de Informacion 36 29 36 101 9,0%
Derecho de Peticién de Interés General 37 30 24 91 8,1%
Peticion Congresistas 24 8 13 45 4,0%
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Derecho de Peticion 14 22 7 43 3,8%
Peticion de Documentos 7 9 3 19 1,7%
Traslado por competencia 7 6 6 19 1,7%
Denuncia 6 9 0 15 1,3%
Peticion Prioritaria 10 2 1 13 1,2%
Quejas 5 2 2 9 0,8%
Derecho de Peticion de Consulta 2 1 0 3 0,3%
Solicitud Periodistas 1 0 2 3 0,3%
Sugerencias 0 0 3 3 0,3%
Peticiones Veedurias Ciudadana 1 0 0 1 0,1%
Total 394 369 357 1120 100%
Tabla 2. Clasificacion Tipologia
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de Julio de 2024 (01 de Abril - 30 de junio de 2024)

CANALES DE ATENCION

Para la efectiva y adecuada atencidn de los ciudadanos que elevan sus Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones ante la Agencia de Renovacion del Territorio, se utilizan los
siguientes canales de atencién:

Canal Electronico:

Medios electrénicos dispuestos por la Agencia de Renovacién del Territorio, a través de los cuales se
pueden formular las PQRSDF.

Formulario electrénico dispuesto en la pagina web.
https://orfeoart.renovacionterritorio.qgov.co/pqr3/

Email designado para la atencion de derechos de peticion de informacion:
enlaceciudadano@renovacionterritorio.gov.co.

Canal Escrito:

Conformado por los mecanismos de recepcion de documentos escritos a través de correo postal,
radicacion personal, correo y formulario electronicos.

Canal Presencial:

Permite el contacto directo con el servidor de la ART en el primer nivel de servicio, con el fin de brindar
informacion de manera personalizada frente a Peticiones Quejas, reclamos, Sugerencias, Denuncias y
Felicitaciones o recibir las mismas de manera verbal adelantando el tramite de radicacion, en el evento de
ser necesario.

Canal Telefonico:

Medio de comunicacion verbal a través del cual se pueden formular peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones, las cuales seran admitidas a través de las lineas telefénicas
dispuestas por la Agencia.
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Linea fija 601 4221030 esta linea se encuentra habilitada para los usuarios de la Agencia de Renovacion
del Territorio-ART y el publico en general.

Desagregacion por Canal:

En este trimestre el canal mas usado por la ciudadania y los grupos de interés para allegar sus
solicitudes, es el canal web mediante el cual se recibieron seiscientos setenta y uno (671) es decir el
99.9% de los PQRSDF del periodo complementado por el correo electrénico que recibié cuatrocientos
cuarenta y nueve (449) requerimientos el 40,1% de los requerimientos, evidenciando que los canales
electrénicos son los medios principalmente usados para allegar los PQRSDF por parte de la ciudadania y
los grupos de Interés.

m Correo electrénico

m Pagina Web
Grafica 2. Canales de atencion
Canal de Atencion Abril Mayo Junio Total Participacion
Pagina Web 171 181 319 671 59,9%
Correo electronico 223 188 38 449 40,1%
Total 394 369 357 1120 100%

Tabla 3. Canales de atencion
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

ORIGEN GEOGRAFICO DE LAS SOLICITUDES

En cuanto al origen geografico de las solicitudes durante este periodo se recibieron seiscientos cincuenta
(650), requerimientos procedentes de Bogota D.C, equivalentes al 58% de total, siendo esta la ubicacion
de la cual se recibieron mayor numero de PQRSDF, seguido del departamento de Antioquia con una
participacion del 6.3% y los departamentos del Guaviare y Caqueta con una participacion del 5,5% y el
5.4% respectivamente del total.

Departamento Abril Mayo Junio Total Participacion
BOGOTAD. C. 171 182 297 650 58,0%
ANTIOQUIA 36 22 13 71 6,3%
GUAVIARE 39 21 2 62 5,5%
CAQUETA 25 35 1 61 5,4%
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PUTUMAYO 27 24 3 54 4,8%
META 28 18 5 51 4,6%
NARINO 23 19 1 43 3,8%
CORDOBA 7 10 5 22 2,0%
VALLE DEL CAUCA 6 10 5 21 1,9%
CAUCA 10 8 2 20 1,8%
ARAUCA 1 3 8 12 1,1%
NORTE DE SANTANDER 1 7 4 12 1,1%
BOLIVAR 3 3 3 9 0,8%
CHocO 3 2 0 5 0,4%
HUILA 2 1 2 5 0,4%
CUNDINAMARCA 1 1 2 4 0,4%
SANTANDER 3 0 0 3 0,3%
SUCRE 2 0 1 3 0,3%
CESAR 1 1 0 2 0,2%
GUAINIA 1 1 0 2 0,2%
TOLIMA 0 1 1 2 0,2%
AMAZONAS 0 0 1 1 0,1%
MAGDALENA 0 0 1 1 0,1%
VICHADA 1 0 0 1 0,1%
ESTADOS UNIDOS 3 0 0 3 0,3%
Total 394 369 357 1120 100%

Tabla No 4. Origen geografico

Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

SOLICITUDES ASIGNADAS POR DEPENDENCIA

Del total de las solicitudes allegadas por la ciudadania y los grupos de interés durante el primer trimestre,
seiscientos noventa y siete (697) el 62,2% fueron Asignadas a la Direccion de Sustitucion de Cultivos de
Uso llicito, seguidas por la Oficina Juridica que tramité el 6.8%, el GIT de Relacion Estado Ciudadano
con una participacion del 4.4% vy el restante fue tramitado por las diferentes dependencias, como se

muestra en la siguiente tabla.

Dependencia Abril Mayo Junio Total  Participacion
DIRECCION DE SUSTITUCION DE CULTIVOS DE USO ILICITO 240 225 232 697 62,2%
OFICINA JURIDICA 39 18 19 76 6,8%
GIT DE RELACION ESTADO - CIUDADANO 18 15 16 49 4,4%
TALENTO HUMANO 15 16 12 43 3,8%
SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y HABITAT 10 21 1 42 3,8%
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO 10 14 16 40 3,6%
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DIRECCION DE ESTRUCTURACION Y EJECUCION DE PROYECTOS 8 7 13 28 2,5%
SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO 11 5 8 24 2,1%
OFICINA DE PLANEACION 7 10 4 21 1,9%
DIRECCION DE PROGRAMACION Y GESTION PARA LA IMPLEMENTACION 10 6 1 17 1,5%
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO 6 4 7 17 1,5%
SUBDIRECCION DE GESTION DE INFORMACION 2 5 5 12 1,1%
SUBDIRECCION DE ANALISIS Y MONITOREO 3 5 2 10 0,9%
SUBDIRECCION DE RECONCILIACION Y DESARROLLO SOCIAL 2 4 1 7 0,6%
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 3 1 2 6 0,5%
SUBDIRECCION DE PROGRAMACION Y COORDINACION 0 3 1 4 0,4%
DIRECCION DE INFORMACION Y PROSPECTIVA 1 1 1 3 0,3%
GIT PUTUMAYO 0 3 0 3 0,3%
SECRETARIA GENERAL 3 0 0 3 0,3%
SUBDIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE 2 0 1 3 0,3%
DIRECCION GENERAL 0 1 1 2 0,2%
GIT CATATUMBO 1 0 1 2 0,2%
GIT CUENCA DEL CAGUAN Y PIEDEMONTE CAQUETENO 0 0 2 2 0,2%
GIT ALTO PATIA - NORTE DEL CAUCA Y PACIFICO MEDIO 1 1 0 2 0,2%
GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE CONTRATACION 0 2 0 2 0,2%
FINANCIERA 1 0 0 1 0,1%
GIT MACARENA - GUAVIARE 0 0 1 1 0,1%
GIT MONTES DE MARIA - SUR DE BOLIVAR 0 1 0 1 0,1%
GIT TOLIMA 0 1 0 1 0,1%
OFICINA DE COMUNICACIONES 1 0 0 1 0,1%
Total 394 369 357 1120 100%
Tabla No 5. Solicitudes por Dependencia
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)
ESTADO DE LAS SOLICITUDES

Las PQRSDF allegadas por la ciudania y por los grupos de interés a ART, en el periodo comprendido
entre el 01 de Abril y el 30 de Junio de 2024 con corte a 19 de julio , se encuentran contestadas,
novecientas sesenta y ocho (968) un 86.4% mientras que las restantes cinto cincuenta y dos (152) 13.6%

se encuentran en tramite.

Grafica 3. Estado de las Solitudes

FM-ART-04. V7
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Estado de las solicitudes Abril Mayo Junio Total Participacion
Contestado 393 368 207 968 86,4%
En tramite 1 1 150 152 13,6%
Total 39%4 369 357 1120 100%

Tabla No 6. Estado de las solicitudes
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril - 30 de junio de 2024)

Solicitudes Contestadas

De las novecientas sesenta y ocho (968) solicitudes contestadas este trimestre, con corte a julio 19 de
2024, se contestaron dentro de términos de Ley seiscientos setenta (670) el 69.2%, mientras que las

contestadas Fuera de términos fueron doscientos noventa y ocho(298) el 30.8%

670

Grafica 4. Estado de las Solitudes Contestadas

m Dentro de términos de ley

= Fuera de términos de ley

Términos de la Respuesta Total Participacion
Dentro de términos de ley 670 69,2%
Fuera de términos de ley 298 30,8%
Total 968 100%

Tabla No 7. Estado de las solicitudes Contestadas
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

Términos de respuesta por Dependencia solicitudes contestadas

De los doscientos noventa y ocho (298) requerimientos contestados Fuera de términos, en este segundo
trimestre, doscientos sesenta y tres (263) corresponden a la Direccion de Sustitucién de Cultivos de uso
llicito equivalentes al 88.3% del total, seguidos de la Subdireccién de Fortalecimiento con doce (12)
requerimientos vencidos equivalente a 4% y la Direccidn de Estructuracion y Ejecucion de Proyectos con

once (11) requerimientos vencidos equivalente al 3.7% del total.

Dependencia Dgntr.o o Participacion Fl,jera. s Participacion
términos término
DIRECCION DE SUSTITUCION DE CULTIVOS DE USO ILICITO 289 43,1% 263 88,3%
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO 25 3,7% 12 4,0%
DIRECCION DE ESTRUCTURACION Y EJECUCION DE PROYECTOS 15 2,2% 11 3,7%
SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y HABITAT 37 5,5% 4 1,3%
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 3 0,4% 3 1,0%
SUBDIRECCION DE RECONCILIACION Y DESARROLLO SOCIAL 5 0,7% 2 0,7%
DIRECCION DE PROGRAMACION Y GESTION PARA LA IMPLEMENTACION 16 2.4% 1 0,3%
FM-ART-04. V7
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SUBDIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO 16 2.4% 1 0,3%
SUBDIRECCION DE GESTION DE INFORMACION 11 1,6% 1 0,3%
OFICINA JURIDICA 76 11,3% 0 0,0%
GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE RELACION ESTADO - CIUDADANO 49 7.3% 0 0,0%
TALENTO HUMANO 43 6,4% 0 0,0%
SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO 23 3,4% 0 0,0%
OFICINA DE PLANEACION 21 3,1% 0 0,0%
SUBDIRECCION DE ANALISIS Y MONITOREO 10 1,5% 0 0,0%
SUBDIRECCION DE PROGRAMACION Y COORDINACION 4 0,6% 0 0,0%
DIRECCION DE INFORMACION Y PROSPECTIVA 3 0,4% 0 0,0%
GIT PUTUMAYO 3 0,4% 0 0,0%
SECRETARIA GENERAL 3 0,4% 0 0,0%
SUBDIRECCION DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE 3 0,4% 0 0,0%
DIRECCION GENERAL 2 0,3% 0 0,0%
GIT CATATUMBO 2 0,3% 0 0,0%
GIT CUENCA DEL CAGUAN Y PIEDEMONTE CAQUETENO 2 0,3% 0 0,0%
GIT ALTO PATIA - NORTE DEL CAUCA Y PACIFICO MEDIO 2 0,3% 0 0,0%
GRUPO INTERNO DE TRABAJO DE CONTRATACION 2 0,3% 0 0,0%
FINANCIERA 1 0,1% 0 0,0%
GIT MACARENA - GUAVIARE 1 0,1% 0 0,0%
GIT MONTES DE MARIA - SUR DE BOLIVAR 1 0,1% 0 0,0%
GIT TOLIMA 1 0,1% 0 0,0%
OFICINA DE COMUNICACIONES 1 0,1% 0 0,0%
Total 670 100% 298 100%

Tabla No 8. Términos de la respuesta por Dependencia
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

Tiempos de respuesta a PQRSDF.

Frente a los tiempos establecidos para dar respuesta a las Peticiones, Quejas, Reclamos Sugerencias,
Denuncias y Felicitaciones la ART durante el segundo trimestre de 2024 emple6 en promedio trece (13)
dias habiles para contestar los mismos.

Solicitudes En Tramite

Con corte al 19 de julio de 2024 se encuentran en tramite ciento cincuenta y dos (152) solicitudes, de las
cuales se encuentran dentro de los términos de Ley dieciocho (18) el 11,8% mientras que Fuera de
términos de ley se encuentran ciento treinta y cuatro el 88,2% del total.

134

m Dentro de términos de ley

m Fuera de términos de ley

Grafica 5. Estado de las Solitudes en Tramite
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Términos de la Respuesta Total Participacion
Dentro de términos de Ley 18 11,8%
Fuera de términos de Ley 134 88,2%
Total 152 100%

Tabla No 9. Estado de las solicitudes en Proceso
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril - 30 de junio de 2024)

Términos de respuesta por Dependencia solicitudes en proceso

De los ciento treinta y cuatro (134) requerimientos en tramite Fuera de términos, en este segundo
trimestre, ciento treinta (130) corresponden a la Direccion de Sustitucion de Cultivos de uso llicito
equivalentes al 97. % del total, seguidos de la subdireccién de Fortalecimiento con dos (2) requerimientos
vencidos equivalente al 1.5% del total.

Dependencia ?gntr.o o Participacion Fl.jer? ek Participacion
erminos término
DIRECCION DE SUSTITUCION DE CULTIVOS DE USO ILICITO 15 83,3% 130 97,0%
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO 1 5,6% 2 1,5%
DIRECCION DE ESTRUCTURACION Y EJECUCION DE PROYECTOS 1 5,6% 1 0,7%
SUBDIRECCION DE FINANCIAMIENTO 0 0,0% 1 0,7%
SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y HABITAT 1 5,6% 0 0,0%
Total 18 100% 134 100%

Tabla No 10. distribucion de las solicitudes en Proceso
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

Términos de respuesta por tipo de solicitudes en proceso

De los ciento cincuenta y dos (152) requerimientos en tramite, el derecho de peticion de interés particular
es la tipologia con mayor participacidn con ciento cinco (105) requerimientos el 69,1%, seguido de la
tipologia reclamos con veintitrés (23) requerimientos el 15,1% del total el comportamiento de las otras
tipologias se puede observar en la siguiente tabla.

Clasificacién Solicitud Dentrode b icipacion UeM39e  poicinacion Total Participacion
términos términos
Derecho de Peticién de Interés Particular 14 77,8% 91 67,9% 105 69,1%
Reclamos 2 11,1% 21 15,7% 23 15,1%
Derecho de Peticién de Interés General 1 5,6% 7 5,2% 8 5,3%
Peticiones entre Autoridades 0 0,0% 7 5,2% 7 4,6%
Derecho de Peticion 0 0,0% 3 2,2% 3 2,0%
Sugerencias 1 5,6% 2 1,5% 3 2,0%
Peticion Congresistas 0 0,0% 1 0,7% 1 0,7%
Peticion de Documentos 0 0,0% 1 0,7% 1 0,7%
Quejas 0 0,0% 1 0,7% 1 0,7%
Total 18 100% 134 100% 152 100%

Tabla No 11. clasificacion de las solicitudes en Proceso
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril - 30 de junio de 2024)
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TRASLADO POR COMPETENCIA

Durante este periodo se realizd el traslado por competencia de veinticinco (25) de las PQRSDF del total de las
allegadas, siendo el Departamento Nacional de Planeacién DNP y la Presidencia de la Republica de Colombia
las Entidades a las que se realiz el mayor numero de traslado con tres requerimientos cada una, los
demas traslados por competencia se enviaron a otras 15 Entidades como muestra la siguiente tabla.

Entidad a la cual se realiza traslado Total Participacion
Departamento Nacional de Planeacion DNP 3 12,0%
Presidencia de la Republica de Colombia 3 12,0%
Agencia Nacional de Tierras ANT 2 8,0%
Fundacion Comité de Solidaridad con Presos Politicos FCSPP 2 8,0%
Ministerio de Educacion Nacional - Min Educacion 2 8,0%
Sociedad de Activos Especiales SAE 2 8,0%
Agencia de Desarrollo Rural ADR 1 4,0%
Alcaldia de Jamundi Valle del Cauca 1 4,0%
Alcaldia de Santiago de Cali 1 4,0%
Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC 1 4,0%
Consejo Comunitario Santos Cayetano Amaya 1 4,0%
Fondo de Financiamiento de Infraestructura Educativa - FFIE 1 4,0%
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC 1 4,0%
Ministerio de Justicia y del Derecho 1 4,0%
Ministerio del Interior 1 4,0%
Secretaria de Educacion y Cultura del Cauca 1 4,0%
Vicepresidencia de la Republica 1 4,0%
Total 25 100%

Tabla No 12. Entidades a las que se realiza el traslado
Fuente de informacion: Base General con corte a 19 de julio de 2024 (01 de Abril — 30 de junio de 2024)

4% 12%

a% 4%

8%

Departamento Nacional de Planeaciéon DNP = Presidencia de la Republica de Colombia
= Agencia Nacional de Tierras ANT Fundacion Comité de Solidaridad con Presos Politicos FCSPP
= Ministerio de Educacién Nacional - MinEducacion m Sociedad de Activos Especiales SAE
m Agencia de Desarrollo Rural ADR = Alcaldia de Jamundi Valle del Cauca
= Alcaldia de Santiago de Cali = Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC
m Consejo Comunitario Santos Cayetano Amaya = Fondo de Financiamiento de Infraestructura Educativa - FFIE
= |Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC Ministerio de Justicia y del Derecho MinJusticia

Ministerio del Interior Mininterior Secretaria de Educacion y Cultura del Cauca

= Vicepresidencia de la Republica

Grafica 6. Entidades a las que se realiza el traslado
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REDES SOCIALES
. PUBLICACIONE 2
Duarte el segundo trimestre de 2024 |Ila UBLICACIONES %
interaccion de la ART, a través de sus redes SEGUIDORES 1.319
sociales oficiales fue la siguiente: INTERACCIONES 10.640
IMPRESIONES* 442,600 PUBLICACIONES 329
SEGUIDORES 34.104 SEGUIDORES 9.708
INTERACCIONES 11.557 ’ INTERACCIONES 1.360

*Estas métricas cambiaron debido a unos ajustes propios de la plataforma
Fuente de informacion: Oficina de Comunicaciones

NIVEL DE SATISFACCION FRENTE A LA RESPUESTA A LAS PQRSDF

La Agencia de Renovacidn del Territorio - ART realizd una encuesta a través del call center con el que
tiene contratados los servicios para atender la linea gratuita y la linea fija local de atencién.

Promedio de Satisfaccion General
Promedio de satisfaccion Amabilidad 92%
Promedio de satisfaccion Agilidad 92%
Promedio de satisfaccion Claridad 92%
Promedio de satisfaccion Relacion 84%
Promedio de Satisfaccion General 90%

Tabla No 13. Promedio de Satisfaccion General
Fuente de informacion: Encuesta de Satisfaccion Realizada por el Call Center Orden de Compra 100924 PQRSD segundo trimestre 2024
El objetivo de esta encueta era medir el nivel de satisfaccion de los ciudadanos y grupos de interés frente
a las respuestas brindadas a las PQRSDF por parte de la Agencia durante el segundo trimestre del 2024;
esta encuesta fue realizada a 25 personas obteniendo un resultado promedio de satisfaccion del 90% el
cual se obtuvo de medir las siguientes variables:

Amabilidad
¢ Como califica la amabilidad por parte de la ART durante el tramite de su solicitud?
Calificacion Numero Participacion
Excelente 7 28%
Bueno 16 64%
Regular 1 4%
Malo 1 4%
Total, general 25 100%
Promedio de satisfaccion Amabilidad 92%

Tabla No 14. Promedio de Satisfaccion Amabilidad
Fuente de informacion: Encuesta de Satisfaccion Realizada por el Call Center Orden de Compra 100924 PQRSDF segundo trimestre 2024
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Agilidad
¢ Como califica el tiempo que se tomd la ART para dar respuesta a su solitud, de acuerdo con lo
establecido en la ley?
Calificacion Numero Participacion
Excelente 11 44%
Bueno 12 48%
Regular 2 8%
Malo 0 0%
Total, general 25 100%
Promedio de satisfaccion Agilidad 92%

Tabla No 15. Promedio de Satisfaccion Agilidad
Fuente de informacion: Encuesta de Satisfaccion Realizada por el Call Center Orden de Compra 100924 PQRSDF segundo trimestre 2024

Claridad
¢ Como califica la claridad en la respuesta recibida a su requerimiento?
Calificacion Numero Participacion
Excelente 10 40%
Bueno 13 52%
Regular 1 4%
Malo 1 4%
Total, general 25 100%
Promedio de satisfaccion Claridad 92%

Tabla No 15. Promedio de Satisfaccion Claridad
Fuente de informacion: Encuesta de Satisfaccion Realizada por el Call Center Orden de Compra 100924 PQRSD segundo trimestre 2024

Relacion Solicitud - Respuesta

En una escala de 1 a 4, donde cuatro (4) es tenia mucha relacioén y (1) es no tenia relacion, ;cémo
califica la relacion entre la solitud realizada y la respuesta brindada por la ART?
Calificacion Numero Participacion

Cuatro (4) 19 76%

Tres (3) 2 8%

Dos (2) 4 16%

Uno (1) 0 0%

Total, general 25 100%
Promedio de satisfaccion Relacion Solicitud - Respuesta 84%

Tabla No 15. Promedio de Satisfaccion Claridad
Fuente de informacion: Encuesta de Satisfaccion Realizada por el Call Center Orden de Compra 100924 PQRSD segundo trimestre 2024

Para este segundo trimestre la satisfaccion general obtenida frente a las repuestas de las PQRSDF
allegadas a la ART fue del 90% teniendo niveles satisfaccion altos en las variables, amabilidad durante
el tramite de la solicitud, la claridad de la respuesta y el tiempo que se tomd la ART para dar respuesta a
su solicitud, con un nivel de satisfaccion del 92%, en cuanto a la relacién entre la respuesta brindad y la
solicitud realizada esta reporto un nivel de satisfaccion del 84% estando este dentro del pardmetro

Bl &S
Lyl
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esperado, este indicador muestra una mejoria considerable con respecto al trimestre anterior
aumentando la satisfaccion general en 17%.

SOLITUDES DE INFORMACION

Durante este trimestre, se recibieron ciento uno (101) peticiones de informacion, todas ellas contestadas
con corte a 19 de Julio de 2024, ochenta y cinco (85) contestadas dentro de los términos de ley es decir
el 84.2% de las mismas mientras que dieciséis (16) equivalentes al 15,8% fueron contestadas fuera delos
la siguiente tabla se muestra la informacion de las peticiones de informacion
recibidas en este periodo.

términos de ley, en

ESTADO DE
ESTADO DE
FECHA DE CANALDE  TIPODE REGION O GRUPO LA PETICION
szl REGISTRO  MES  ATENCION soLicirup DEPARTAMENTO \\reeNo DE TRABAJO LA EN TERMINOS
PETICION DE LEY
. . Peticion de 5 -
2024240002642 110412024 Abril  PéginaWEB 08 ° CESAR e Contestado  En términos
) . Peticion de GRUPO INTERNO DE o
20242400026812  2/04/2024 Abril Pagina WEB y BOGOTAD:.C TRABAJO DE RELACION Contestado En términos
Informacion ESTADO - CIUDADANO
20242400027332  3/04/2024  Abril  Pégina WEB l':?g';‘q‘;”cgi BOGOTAD:C SUBDRECCION DE Contestado  En términos
242400027472 3042024 Abril  PaginaWEB "IOONUe gogorapg  SUBDRECCONDEGESTON  Gonpesiado  En témminos
2024230002772 3/0412024  Abril Correo — Peticion de META TALENTOHUMANO  Contestado  En términos
Electronico  Informacién
) . Peticién de . GRUPO INTERNO DE e
20242400028802  8/04/2024 Abril Pégina WEB iy BOGOTAD:C TRABAJO DE RELACION Contestado  En términos
Informacion ESTADO - CIUDADANO
. L Peticion de SUBDIRECCION DE —
20242400029142  9/04/2024 Abril Pagina WEB Informacion VALLE DEL CAUCA FINANCIAMIENTO Contestado En términos
2024230029232 90412024 Abril Comeo  Peticionde — g5m o TALENTO HUMANO Contestado  En términos
Electronico  Informacién
20242400029542  10/04/2024  Abril  Pagina WEB lf]?g'rf]';”cgi BOGOTAD:C OFICINADE PLANEACION  Contestado  En términos
. Correo Peticion de ) SUBDIRECCION DE —
20242300029672  10/04/2024 Abril Electronico  Informacion BOGOTAD:.C DESARROLLO ECONOMICO Contestado En términos
2024230029592 10/04/12024  Abril Comeo  Peficionde g0y pe TALENTO HUMANO Contestado  En términos
Electronico  Informacién
iald DIRECCION DE
20242400029792  11/04/2024  Abril  Pagina WEB lpft'c"’” de gocotanc ESTRUCTURACIONY ~ Contestado | Uer3de
nrormacion EJECUCION DE PROYECTOS terminos
20242400029772  11/04/2024  Abril  Pégina WEB |E?<§Ir?1l1(;nc%i BOGOTAD:C OFICINADE PLANEACION  Contestado  En términos
2024230003072 11/04/12024  Abril Comeo  Peficionde g0y pe TALENTO HUMANO Contestado  En términos
Electronico  Informacion
2024240029822  11/0412024  Abril  Pégina WEB lf’]?g'r%‘;”cgi BOGOTADC TALENTO HUMANO Contestado  En términos
. . Peticion de L
20242400030592  12/04/2024 Abril Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
ﬁ
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20242400030822 150412024  Abril Pégina WEB lf‘?g'fn'q‘;”cgf] BOGOTADC ~ OFICNADEPLANEACON  Contestado  En términos
2024240030852 15/04/2024  Abril  Pég Peticion de : ' Srmi
ril Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C OFICINA DE PLANEACION Contestado En términos
2022400030832 1510412024 Abril  PaginaWEB "I0OUe gogorape  SUBRECOONOEANALSS  Gontesiado  En temminos
2022400030812 15/042024  Abril  PaginaWEB "19M%  gogorapc SUBDRECCONDE  Gontegtado  En términos
2024230003102 150412024 Abri Elgc‘;;;‘i’co l';?g'rf;‘;”cgi BOGOTADC TAENTOHUMANO  Contestado  En términos
. Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
2024230082122 1700412024 Abril el o CAUCA DE GULTVOSDE LSO Licy  Contestado 2
) . Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400031702  17/04/2024 Abril Pagina WEB - BOGOTAD:C ORDENAMIENTO Y Contestado En términos
Informacion DESARROLLO SOSTENIBLE
. N Peticion de DIRECCION DE
20242400032502  18/04/2024 Abril Pagina WEB Inf o BOGOTAD:.C ESTRUCTURACION Y Contestado En términos
niormacion EJECUCION DE PROYECTOS
. Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242300032512  18/04/2024 Abril Electronico  Informacion PUTUMAYO DE CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado En términos
I DIRECCION DE
2004230002602 20004/2024  April Soree - Petion de BOLIVAR ESTRUCTURACIONY  Contestado  En términos
ectronico  Informacion EJECUCION DE PROYECTOS
20242400032642  22/04/2024  Abril Pagina WEB If\?c?r%(;r:;g?\ BogoTADC  DIRECCIONDEINFORMACION  contesiago  En términos
2024230003272 2210412024 Abril Elgg:genﬁco E?éﬁ!l’l.‘li CUNDINAMARCA TAENTOHUMANO  Contestado  En términos
Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400033382  23/04/2024 Abril Pagina WEB y BOGOTAD:.C INFRAESTRUCTURA Y Contestado En términos
Informacion HABITAT
Peticién de SUBDIRECCION DE
20242400034112  24/04/2024 Abril Pagina WEB Inf - BOGOTAD:.C INFRAESTRUCTURA Y Contestado En términos
nformacion HAB|TAT
] ] Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400034122  24/04/2024 Abril Pagina WEB | y BOGOTAD:C INFRAESTRUCTURA Y Contestado En términos
nformacion HABITAT
. L. Peticion de -
20242400034062  24/04/2024 Abril Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
2042400034462  25/04/2024  Abril  PaginaWEB oiCiOnde ponorapc  SUBDRECCIONDEGESTION  goveciado  Entérmi
M aglna Informacion . DE INFORMACION ontestaao n terminos
20242300035192  27/04/2024  Abril Elgc"t;gi?m |E?<§lr?1|%ncgi BOGOTAD:C TALENTO HUMANO Contestado  En términos
. Correo Peticion de ) SUBDIRECCION DE ANALISIS -r
20242300035562  29/04/2024 Abril Electronico  Informacion BOGOTAD:C Y MONITOREO Contestado En términos
20242400035222  29/04/2024  Abril  Pégina WEB lz‘f*g'r%‘;”cgf] BOGOTAD:C TALENTO HUMANO Contestado  En términos
- Peticion de ) DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242400036332  3/0512024  Mayo  PagnaWEB o 0 BocoTADC  pRECCUORRURINANS  Contestado 7S
- Peticion de 5 -
20242400036352 30052024  Mayo  PaginaWEB | S BOGOTADC S CAENTO. Contestado  En términos
Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400036582  3/05/2024 Mayo  Péagina WEB Inf y BOGOTAD:.C INFRAESTRUCTURA Y Contestado En términos
nrormacion HAB|TAT
_ Peticion de GRUPO INTERNO DE
20242400037072  6/05/2024 Mayo  Pé&gina WEB y BOGOTAD:C TRABAJO DE RELACION Contestado En términos
Informacion ESTADO - CIUDADANO
&)
o
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2212400037062 6052024 Mayo  PaginaWEB |900"%¢  gogorapc  SUBPRECOONOEANALSS  Gontesiado  Enteminos
Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242300038192  9/05/2024 Mayo Electrénico  Informacion META DE CULTIVOS DE USO ILicro  Contestado férminos
i SUBDIRECCION DE
2024230008432 91052024 Mayo SO0 - POWONUe yyippe cauca  RECONGLAGIONY  Confestado  En téminos
ectrénico  Informacion DESARROLLO SOCIAL
2024240039042  14/05/2024  Mayo  Pégina WEB lf}g‘;;‘;”cgf] BOGOTADC OFICINA JURDICA Contestado  En términos
- Peticion de , SUBDIRECCION DE GESTION Fuera de
20242400039062  14/05/2024 Mayo  Péagina WEB Informacion BOGOTAD:C DE INFORMACION Contestado {érminos
Correo Peticion de ] -
20242300039002  14/05/2024 Mayo Electronico  Informacion BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
20242300039142  14/05/2024 Mayo Corr’eq Peticion .d,e BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
Electrénico  Informacion
Correo Peticion de i DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242300039422  15/05/2024 Mayo Electronico  Informacin BOGOTAD:C DE CULTIVOS DE USO ILicmo  Contestado {érminos
Correo Peticion de NORTE DE -
20242300039432  15/05/2024 Mayo Electronico  Informacion SANTANDER TALENTO HUMANO Contestado  En términos
Correo Peticion de i DIRECCION DE SUSTITUCION P
20242300039702  16/05/2024 Mayo Electronico  Informacion BOLIVAR DE CULTIVOS DE USO ILicimo  Contestado En términos
Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242300040172  17/05/2024 Mayo Electronico  Informacion GUAVIARE DE CULTIVOS DE USO ILicimo  Contestado términos
Correo Peticion de , DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242300041282  21/05/2024 Mayo Electrénico  Informacion BOGOTAD:C DE CULTIVOS DE UsO ILicro  Contestado érminos
. Peticién de . GRUPO INTERNO DE e
20242400041192  21/05/2024 Mayo  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:C TRABAJO DE RELACION Contestado  En términos
ESTADO - CIUDADANO
Correo Peticion de ) SUBDIRECCION DE ANALISIS -r
20242300041312  21/05/2024 Mayo Electronico  Informacion BOGOTAD:C Y MONITOREO Contestado En términos
» Peticién de . GRUPO INTERNO DE o
20242400041762  22/05/2024 Mayo  Péagina WEB y BOGOTAD:.C TRABAJO DE RELACION Contestado En términos
Informacion ESTADO - CIUDADANO
2022400042282 2300512024 Mayo  PaginaWEB "S19N%e  gogorapc O Contestado  En términos
- Peticion de ) SUBDIRECCION DE GESTION -t
20242400041892  23/05/2024 Mayo  Péagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE INFORMACION Contestado En términos
2042400041902 230052024 Mayo  PéginaWEB "S00nUe gogorapg  SUBDRECOONDEGESTON  Gonpoqiado  Enteminos
2042400042372 240052024 Mayo  PéginaWEB "S19N%  gogorapc SUBDRECGONDE  coniesiado  En términos
20242400042 . Peticion de . SUBDIRECCION DE o
572 24/05/2024 Mayo  Péagina WEB Informacion BOGOTAD:C INFRAESTRUCTURA Y Contestado En términos
HABITAT
Correo Peticion de . DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242300042882  27/05/2024 Mayo Electronico  Informacin CORDOBA DE CULTIVOS DE UsO ILiemo  Contestado érminos
2042400042912 270052024 Mayo  PéginaWEB "S10N%e gogorapc TALENTOHUMANO  Contestado  En términos
- Peticion de -
20242400043002  27/05/2024 Mayo  Pé&gina WEB Informacion BOGOTAD:C TALENTO HUMANO Contestado ~ En términos
- Peticion de . -
20242400044282  30/05/2024 Mayo  Péagina WEB Informacion BOGOTAD:C OFICINA DE PLANEACION Contestado En términos
& f %
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20242400044702  31/05/2024  Mayo  Pégina WEB lf]?g'rf;‘;”cgi BOGOTAD:C OFICINADE PLANEACION  Contestado  En términos
. Correo Peticion de . DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242300044872  4/06/2024 Junio Electronico  Informacion CORDOBA DE CULTIVOS DE USO ILicmo  Contestado En términos
) . Peticion de i SUBDIRECCION DE i
20242400044792  4/06/2024 Junio Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C FINANCIAMIENTO Contestado En términos
) . Peticion de ] DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242400045702  5/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE CULTIVOS DE USO ILiciTo  Contestado férminos
. Correo Peticion de ) DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242300045712 5/06/2024 Junio Electronico  Informacion BOGOTAD:C DE CULTIVOS DE USO ILicro Contestado En términos
. - Peticion de , DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242400046162  6/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE CULTIVOS DE USO ILicmo  Contestado En términos
. - Peticion de i SUBDIRECCION DE Fuera de
20242400046072  6/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C FORTALECIMIENTO Contestado {érminos
. - Peticion de ) DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242400046702  7/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE CULTIVOS DE USO ILiciTo  Contestado términos
. . Peticion de ) DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242400046832  7/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE CULTIVOS DE USO ILicro  Contestado En términos
. - Peticion de SUBDIRECCION DE GESTION -
20242400046862  7/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion AMAZONAS DE INFORMACION Contestado En términos
. - Peticion de , SUBDIRECCION DE GESTION —r
20242400046612  7/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE INFORMACION Contestado En términos
. L Peticion de ) DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242400047182  11/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTA D:C DE CULTIVOS DE UsO ILiamo  Contestado {érminos
. - Peticion de , DIRECCION DE SUSTITUCION -
20242400049092  13/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE CULTIVOS DE USO ILicro  Contestado En términos
. L Peticion de , SUBDIRECCION DE GESTION o
20242400048402  13/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:C DE INFORMACION Contestado ~ En términos
. - Peticion de ) SUBDIRECCION DE -
20242400049602  14/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C FINANCIAMIENTO Contestado En términos
. - Peticion de ) SUBDIRECCION DE -
20242400049252  14/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C FORTALECIMIENTO Contestado En términos
20242300050162  17/06/2024  Junio . COMe0  Peliconde e OFCNADEPLANEACION  Contestado  En términos
Electrénico  Informacion
. L. Peticion de ) SUBDIRECCION DE Arrp
20242400050712  18/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:C FINANCIAMIENTO Contestado  En términos
20242400050382  18/06/2024  Junio  Pégina WEB |E?<§Ir%(;ncgi BOGOTAD:C TALENTO HUMANO Contestado  En términos
. - Peticion de -
20242400050982  19/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
20242400051372  20/06/2024  Junio  PaginaWEB [ eUoOnde ponarape SUBDRECCIONDE _  ¢onioctado  En términos
g Informacion : DESARROLLO ECONOMICO
. - Peticion de ) SUBDIRECCION DE GESTION frrp
20242400051472  20/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion BOGOTAD:.C DE INFORMACION Contestado En términos
20242300051272  20/06/2024  Junio Coreo — Peficionde . orp e TALENTO HUMANO Contestado  En términos
Electrénico  Informacion
2042300051632 21/06/2024  Junio . Come0  Peficionde o viaRrca TALENTOHUMANO  Contestado  En términos
Electrénico  Informacion
2042400051992 2410612024 Juno  PiginaWEB 900" 8 goGoTADG TAENTOHUMANO  Contestado  En términos
&)
o
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. - Peticion de , DIRECCION DE SUSTITUCION Fuera de
20242400052612  25/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTA D:C DE CULTIVOS DE USO ILicmo  Contestado {érminos
2202400052632 250062024 Junio  PaginaWEB 91000 gogorapc  SUBPRECCONDEGESTON  Gonpesiado  En terminos
20242400053062  26/06/2024  Junio  Pégina WEB ||:1?(§Ircr’:108r::g?1 BOGOTADC  GITMACARENA-GUAVARE  Contestado  En términos
. - Peticion de , -
20242400052832  26/06/2024 Junio  Pégina WEB Informacion BOGOTAD:.C TALENTO HUMANO Contestado En términos
. - Peticion de . SUBDIRECCION DE Fuera de
2024240053422 27/06/2024  Junio  PaginaWEB | Z " BOGOTADC PO BTG Contestado . "0
. , Peticion de DIRECCION DE )
20242300053732  28/06/2024 Junio  Pégina WEB - ARAUCA ESTRUCTURACION Y Contestado En términos
Informacion EJECUCION DE PROYECTOS
. N Peticion de DIRECCION DE .
20242300053792  28/06/2024 Junio  Pégina WEB - ARAUCA ESTRUCTURACION Y Contestado En términos
Informacion EJECUCION DE PROYECTOS
2024230053742 28/06/2024  Junio  Pagina WEB l';?;'rcr:]‘;r‘cgi BOGOTAD.C ~ SUBDRECCIONDEANALISIS  coniegiago  En términos
. . Peticion de SUBDIRECCION DE -
20242300053782  28/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion ARAUCA DESARROLLO ECONOMICO  Contestado En términos
. - Peticion de SUBDIRECCION DE Fuera de
20242300053762  28/06/2024 Junio Pagina WEB Informacion ARAUCA DESARROLLO ECONOMICO  Contestado {érminos
0242300053812 2810612024 Junio  PaginaWEB "IONGe  gayc SUBDRECCONDE  Gontegtado  En términos
. . Peticion de SUBDIRECCION DE P
20242300053752  28/06/2024 Junio  Pagina WEB Informacion ARAUCA FINANCIAMIENTO Contestado En términos
& f qﬁ
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CONCLUSIONES

Durante el segundo trimestre de 2024, se recibieron un total de mil ciento veinte (1120) PQRSDF,
presentando un comportamiento descendente frente el nimero de requerimientos que se recibian mes a
mes con relacion al anterior siendo el mes de abril en el que se recibi6 un mayor numero de
requerimientos con trecientos noventa y cuatro (394) PQRSDF, representando el 35.2% del total, en
cuanto la tipologia el derecho de peticion de interés particular fue la mas utilizada con un total de
quinientos cinco (505) requerimientos, con una participacion del 45.1%.

Los canales electronicos siguen siendo los mas utilizados por la ciudadania y los grupos de interés para
allegar sus PQRSDF, recibiendo a través del formulario web PQRSDF seiscientos setenta y uno (671) es
decir el 59.9% de los PQRSDF, mediante correo electronico cuatrocientos cuarenta y nueve (449)
requerimientos el 40,1% del total de los requerimientos recibidos, en cuanto al origen geogréfico de las
solitudes Bogota es el sitio desde el cual se reciben el mayor nimero de solicitudes con un participacion
del 58% del total, seguida del departamento de Antioquia con una participacion del 6.3% y el
departamentos del Guaviare una participacién del 5.5% del total; en tanto la Direccién de Sustitucién de
Cultivos de uso llicito -DSCI sigue siendo la dependencia con mayor numero de solicitudes recibidas
concentrando el 62.2% del total del periodo.

Con respecto al estado y respuesta de las PQRSDF recibidas durante el trimestre se evidencia que, con
corte a julio 19 de2024, ciento cincuenta y dos (152) requerimientos, se encuentran en tramite; de las
cuales se encuentran dentro de los términos de Ley dieciocho (18) el 11,8% mientras que Fuera de
términos de ley se encuentran ciento treinta y cuatro (134) el 88,2% del total de requerimientos en
tramite, de estos, ciento treinta (130) corresponden a la Direccidn de Sustitucién de Cultivos de uso llicito
equivalentes al 97%, mientras que de las novecientas sesenta y ocho (968) solicitudes contestadas este
trimestre, con corte a julio 19 de 2024, se contestaron dentro de términos de Ley seiscientos setenta (670)
el 69.2%, mientras que las contestadas Fuera de términos fueron doscientos noventa y ocho (298) el
30.8%, de las cuales doscientos sesenta y tres (263) corresponden a la Direccion de Sustitucion de
Cultivos de uso llicito equivalentes al 88.3% del total, seguidos de la Subdireccién de Fortalecimiento con
doce (12) requerimientos vencidos equivalente a 4% y la Direccion de Estructuracion y Ejecucién de
Proyectos con once (11) requerimientos vencidos equivalente al 3.7% del total.
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PQRSDF RECIBIDOS DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

(Registro Publico de Derechos de Peticion)

En desarrollo del Programa de Transparencia y Etica Publica y de conformidad con lo establecido en
la Ley 1712 de 2014, «Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a
la Informacién Publica Nacional y se dictan ofras disposiciones», La ART se permite presentar a
la ciudadania el registro publico organizado sobre los derechos de peticién radicados a través de
los canales dispuestos, correspondiente al segundo trimestre de 2024; el cual contiene informe
de solicitudes de acceso de la informacién, en concordancia con el articulo 2.1.1.6.2 del Decreto 1081

de 2015.

Durante el segundo trimestre de 2024 |la Agencia de Renovacién del Territorio — ART recibi6 por parte de
la ciudadania y los grupos de interés un total de mil ciento veinticuatro (1124) PQRSDF racionados a
continuacion, con corte de respuesta julio 19 de2024.

RADICADO FECHADE  mes  CANMLOS  ripoDEsOLICITUD  DEPARTAMENTO RECIONOGRUPOINTERNO - ESTADO DE

20242400026432  1/04/2024 Abri Pagina : N GESTIONPARA LA
ril WEB Reclamos CORDOBA Y GESTION PARA LA Contestado

IMPLEMENTACION
2024230026272 1/04/2024 Al g oomeo - Derechode Peldion - guupre  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Contestado
042300026282 10042024 Aprl oo o Derecho dePeldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
042300026202 1042024 Aprl oo o Derecho dePeldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300026302  1/04/2024 Al oomeo - Derechodo Peldion - guppe  DRECCIONDE SUSTITUOIONDE . Contestado
002300026312 1042024 Aprl oo o Derecho dePeldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
042300026322 1042024 Aprl oo - Derecho dePelldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300026352  1/04/2024 morl - goomeo - Derecho dePellcin  guppre  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300026382 10412024 Abrl oo - Derecho de Pelion cauca  DIRECCIONDESUSTITUCIONDE  6etado
2024230026402 1/04/2024 mori - goomeo - Derecho dePetlain  guppre  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
& f_%
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. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026452 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026462 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Particular CAUCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026492 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026532 1/04/2024 Abril Electronico Reclamos CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026562 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026592 1/04/2024 Abril Electronico Reclamos CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026612 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Parficular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026632 1/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026652 1/04/2024 Abril Electronico e Interés Parficular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400026712 1/04/2024 Abril WEB de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400026732 1/04/2024 Abril WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Peticiones entre GIT ALTO PATIA - NORTE DEL
20242400026392 1/04/2024 Abril WEB Autoridades VALLE DEL CAUCA CAUCA Y PACIFICO MEDIO Contestado
. i GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400026502  1/04/2024 Abril Pv?/%%a E:f’?Ctm .deg et'°'°|” BOLIVAR DERELACIONESTADO - Contestado
e Interés Genera CIUDADANO
Pagina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400026762 1/04/2024 Abril WEB Derecho de Peticion SUCRE DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
20242400026522  1/04/2024 Abril P@%‘g" Pi\t'ﬂgﬂg:fe"s"e SANTANDER OFICINA JURIDICA Contestado
20242400026622  1/04/2024 Abril P@%‘g" Derecho de Peticion BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400026512 1/04/2024 Abril WEB Autoridades META FINANCIAMIENTO Contestado
. Pagina SUBDIRECCION DE
20242400026662 1/04/2024 Abril WEB Reclamos ANTIOQUIA FINANCIAMIENTO Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400026442 1/04/2024 Abril WEB Informacion CESAR FORTALECIMIENTO Contestado
. Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026782 2/04/2024 Abril Elecironico Reclamos PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026842 2/04/2024 Abril Elecironico  de Interés Particular NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300026862 2/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
22 FM-ART-04. V7 Programas :: Desarrollo
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mcwun i m G SRS e PRSI o
20242300026982  2/04/2024 Abril Elgg::’;?co ggﬁigﬁ’eg%zﬁféﬂl‘; avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE 5t
20242400026922  2/04/2024 Abril Fagna %‘;”frfgedseg:;':r'g{‘ META PIRECCIONDE SUSTITUCION D Gonestado
20242400027012  2/04/2024 Abril Fa9N  Peticion Congresistas ~ BocoTAD.C PRECCIONDE SUSTIUCIONDE 6 ptado
20242400027022  2/04/2024 Abril Fagna P‘Z“S;gﬂg:fgs”e Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE  (gpiegtago
2024240027032 2/04/2024 Abril Pvf‘lgEi%a Peticion Congresistas ~ BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE a1
20242400026812  2/04/2024 Abril Fagna I';g'rf;‘;”cgi BOGOTAD. C GR%PEOR%S(E%EA%%TA%% MO Contestado
20242400026872  2/04/2024 Abril Fagna Der%zhggﬁszﬁgdé” BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400027002  2/04/2024 Abril Pagina  Derecho de Peficion gy OFICINA JURIDICA Contestado
WEB de Consulta
2024240002612 2/04/2024 Abril Fagra %eer?rfgédse g:rf':r'gln META SUBDIRECCION DE Contestado
2024240026932 2/04/2024 Abril Fagna Pelciores entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
002300027272 042024 Aprl o0 o Derecho dePeldn gy, PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300027282  3/04/2024 Abril Elggt:réi?co Reclamos ANTIOQUIA D'Rggﬂﬁ'égﬁ)gf‘sgﬂfgﬁg PE " Contestado
2024230027292 3/0412024 Abril g Soreo - Derecho de Peion caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ pgqradg
20242300027302  3/0412024 Abril g om0 Reclamos antioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 6514
20242300027342  3/04/2024 Abril Elgc‘i:gen‘i’co Reclamos ANTIOQUIA D'Rgﬁﬂff/’gg%gfsgﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300027352  3/04/2024 Abil Elg{ft:giﬁco Reclamos ANTIOQUIA D'Rggﬂﬁ%gggﬂzgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300027362 3/04/2024 Aol oo Reclamos atioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE 66514
20242300027372  3/04/2024 Abil Elg;:giﬁco Reclamos ANTIOQUIA D'Rgﬁgﬁ'ggﬁgﬂzgﬂfgﬁg PE Contestado
20242300027392  3/04/2024 Abil Elg;:genﬁco Reclamos ANTIOQUIA D'%ﬂﬁ,’gg%gﬁgﬂfgﬁg PE Contestado
20242300027412  3/0412024 Aol oo Reclamos atioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE 614
20242300027452  3/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co Reclamos atioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE 14
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20242300027462  3/0412024 poril - o0 Reclamos avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE 3114
20242300027482  3/04/2024 Abril E|§§::;?co Reclamos ANTIOQUIA D'Rggﬂﬁ/'ég’%gfsgﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300027492  3/04/2024 Abril E|§§::;?co Reclamos ANTIOQUIA D'Rggﬂﬁ/'ég’%gfsgﬂt’gﬁg PE " Contestado
20242300027512  3/0412024 poril - o0 Reclamos avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGIONDE. 3114
20242300027522  3/04/2024 Abril Elgc‘i:gi‘i’co Reclamos ANTIOQUIA D'Rggﬂﬁ/'égggf‘sgﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300027532  3/04/2024 Abril Elgc‘i:gi‘i’co Peticion Prioritaria META D'Rggﬂﬁ/'ég’%gfsgﬂfgﬁg PE " Contestado
2024230027542  3/04/2024 Aol 0T Derecho de Peticion META PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
20242300027552  3/04/2024 Abril E|g<?t::;(i>co Peticion Prioritaria META D'Rgggﬁ,'ggggfsgﬂffcﬁg PE " Contestado
e s S SEmERER e TSSO oo
20242300027632  3/04/2024 Abril Elggt:réi?co Reclamos PUTUMAYO D'Rggﬂ%gggfsgﬂfggg PE " Contestado
2024240002712 310412024 Abril Fagha  Defecho doPelon  gogorap.c  PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
002400027332 042024 Abrl 90@ Petiion de BOGOTAD, C SUBDIRECCION DE Contestado
2042400027422 3/0412024 Abril Fagna Pelciones entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2042400027472 310412024 Abril Fagna beteion do BogoTAD.c  SUBDIRECCIONDECESTIONDE  copegiago
2024230027722 3/0412024 Abril om0 Peteion do META TALENTO HUMANO Contestado
£ ey DIRECCION DE PROGRAMACION
2024240027882 410412024 Abril Fagna  Defecho doPelcon  gogotan.c Y GESTIONPARA LA Contestado
i
2024230027912 410412024 Aorl - oomeo - Petladnde caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ ypggragg
2024230028022 410412024 Aorl - goomeo - Derecho de Pellcin — primyo  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
_ Coreo - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242300027972 4/04/2024 Abril Elecironico Derecho de Peticion SUCRE DE REléﬁ%ggAENSOTADO - Contestado
2042400027832 410412024 Abril Fagna  Derecho e Pellcion  gocotan.c GR%FEOR?QIASC?E%EA%%TARS\(? MO Contestado
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20242400027752 4/04/2024 Abril PV?/SIJEIEa Peticion Congresistas BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400027822 410412024 Abril Fada  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242300027952 4/04/2024 Abril WEB de Interés General CAUCA FORTALECIMIENTO Contestado
i DIRECCION DE PROGRAMACION
20242300028252 5/04/2024 Abril Corr’eq DereCho, de Pe.tlmon BOLIVAR Y GESTION PARA LA Contestado
Electronico  de Interés Particular IMPLEMENTACION
. DIRECCION DE PROGRAMACION
20242300028402 5/04/2024 Abril Corr’eq Pet'c'ones entre CAUCA Y GESTION PARA LA Contestado
Electronico Autoridades IMPLEMENTACION
. Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028142 5/04/2024 Abril Electronico Reclamos CAUCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028162 5/04/2024 Abril Electronico Reclamos ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028182 5/04/2024 Abril Electronico Reclamos NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028242 5/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028392 5/04/2024 Abril Electronico Autoridades GUAVIARE CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400028322 5/04/2024 Abril WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
20242400028112  5/04/2024 Abril Pagina Peticiones entre BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
WEB Autoridades
20242400028042  5/04/2024 Abril Pv?/%%a Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240028212 5/04/2024 Abril Pagina Peticiones entre BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
WEB Autoridades
20242400028372  5/04/2024 Abril P@%‘g" Peticién Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400028272 5/04/2024 Abril WEB Documentos BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
" GRUPO INTERNO DE TRABAJO
2024230028422 6/04/2024 Abril Correo Peticiones entre SANTANDER DE RELACION ESTADO - Contestado
Electronico Autoridades CIUDADANO
20242300028432  7/04/2024 Abril Correo Quejas CAUCA OFICINA JURIDICA Contestado
Electronico
2024230002842 7/04/2024 Abril Correo Quejas CAUCA OFICINA JURIDICA Contestado
Electronico
. Correo "y DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028452 8/04/2024 Abril Elecironico Derecho de Peticion META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028492 8/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular VICHADA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300028512 8/04/2024 Abril Elecironico Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
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242300028542 8042024 Abrl om0 Reclamos cHocy ~ DRECCIONDE SUSTITUGONDE  (opicgtado
20242300028572  8/04/2024 Abril Elgg::’;?co Quejas GUAVIARE D'Rggﬂﬁ/'égggﬂssgﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300028712  8/04/2024 Abril Elgc‘i:gi‘i’co Reclamos META D'Rggﬂﬁ/'ég’%g%%gﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300028792  8/0412024 Aol g oomee Reclamos PUTUMAYO  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  otegado
2024230028862 8/04/2024 Abril oo Derecho de Pefion caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ pegtadg
2024240028562 810412024 Abril Fa9a  petiion Prioriaia  BooTaD.c  PRECCIONDE SUSTITUGIONDE  Gonestado
042400028582 BO42024  Apri  agra Derecho dePeldn - gogqryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE Contestado
2024240028592 810412024 Abril Fagna  Derecho JoPellcoh  gogorap.c  PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2024240028602 810412024 Abril Fagna Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  opiagiage
002400028812 8042024 Abil 90 pefionPrioiteria BogoTaD.c  PRECCIONDE SUSTITUGIONDE ¢ optestado
2024240028842 810412024 Abril Fagha Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  opiagiage
2024240002894 810412024 Abril Fagha  DarechodoPefiitn  NORTEDE GIT CATATUMBO Contestado
2024240028802 810412024 Abril Fagha Petiion do BOGOTAD. C GR%?R?&SCE?\)&%%E\%A@ MO Contestado
2024240028932 810412024 Abril Fagha  beracha de Patitn GUAINIA GR%FEOR?QIAS%%EA%%T;\RS? MO Contestado
) Paglna . GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400028952 8/04/2024 Abril WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE REéﬁ%ggAENSJADO - Contestado
2042400028622 810412024 Abril Fagna  Pefidones Yeedurias  gogotan.c OFICINA JURIDICA Contestado
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20242400028722  8I04/2024 Abril Fagna %‘;”frfgedseg:g':r'g{‘ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240008502 8/04/2024 Abril Fagna %z”frfgédseg :r:':r';” BOGOTAD. C o sUBDIRECCIONDE  Contestado
2024240028532 8/04/2024 Abril Fagna %z”frfgédseg :r:':r';” BOGOTAD. C Drzggéggﬁggég E\L Contestado
2042300028992 9/04/2024 Abril E|g§::;?co e e A RO e ST aoN P Contestado
2024230002902 9/04/2024 Abril E|g§::;(i>co ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgg PUTUMAYO  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  coptestady
2024230002912 9/0412024 Aol oo Reclamos cAQuETA  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opesado
2024230029262  9/04/2024 Abril Elgg;;‘i’co Seeﬁiigﬁ’eﬁepiﬁféﬂf;ri NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE - Gonestado
2024230029292  9/04/2024 Abril Elgg;;‘i’co B:ﬁ?;‘feg‘l’gzﬁlt'cﬂl‘;’; S D'Rgggﬁ,'égﬁgf‘sgﬂ‘f%ﬁg PE " Contestado
002400029062 9042024 Apr  ogra Derecho dePeldn - gogaryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242400020242  9/04/2024 Abril Fagra P?{'ﬁ{ﬁﬂﬁ:ﬁ;ﬁ‘* Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUGIONDE  (gpg1ago
2024240029202 9/04/2024 Abril P29 peicion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
04240000142 9042024 Abrl 0@ petdonde  vauLe peL caca SUBDIRECCION DE Contestado
2042400020212 9/04/2024 Abril Fagna Pelciores entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2024230029232 9/04/2024 Abril g omeo Peteion do BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2024240020342 10/04/2024 Abril Fagha  Derecho o Pellcion  gogotan.c Esmucﬁ%égggggcuam Contestado
2024240029562 10/04/2024 Abril Fagha  Derecho o Pellcin  gogotan.c ESTRUCE[EEF;?&L%ES(T%SECUCION Contestado
202300029432 100412024 Aprl o Coneo - Derecho dePelon -y DIRECCIONDE SUSTITUGIONPE  Contestado
2024230020482 10/04/2024 Aol g omeo - Derecho de Petiaon caqueth  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢peqradg
2042300029512 100412024 Aprl oo - Derecho dePeldn - ygiq,,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300029522 10/04/2024 Aol omeo Reclamos coRooga  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opestado
2024230029602 10/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; META PIRECCION DE SUSTITUCION DE G otestado
2042400020542 10/04/2024 Abril Fagha betiion de BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION  Contestado
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242300020672 100042024 Aprl g oomee o Pelldonde BOGOTAD.C o SuBORECCIONDE " Gontestado
20242400020652  10/04/2024 Abril Fagna P’i\“ﬁlgggzgm BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
20242300029592 10/04/2024 Abril Elgcot::’;?co li?gifr;(;ncgi BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
20242300020612  10/04/2024 Abril Elgg::;?co ggm‘;’eg‘;sﬁml‘; BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
20242300029642 10/04/2024 Abril Elgc(i::’;(i)co Sgﬁigégi,ssitﬁg? BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
20242400020792  11/04/2024 Abril Fagna I';?g'rcr;‘;”cgi BOGOTAD. C ESTRUCE@%%%E?T%SECUCION Contestado
20242300020852  11/04/2024 Abril Elgg;;‘i’co ggﬁiigfegepzﬁf'cﬂl‘; avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE o tegiago
20242300020872  11/04/2024 Abril E|g<?t::;(i>co P‘}“ﬁ;ggg:f:s"e caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢ypyeqtadg
20242300020042  11/04/2024 Abril E|g<?t::;(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁf'cﬂl‘;’; avioquia  DIRECCION DE SUSTITUCIONDE 5 tegiag
20242300020952  11/04/2024 Al goome - Derechode Peldion - ymoquy  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2002300029962 1042024 Abrl ooreo - Derecho de elion META PIRECCIONDE SUSTITUCION DE - Gontestado
2042300030112 11/04/2024 april g oomeo - Derechode Peldion - ymoquy  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300030182 11/04/2024 april g oomeo - Derechode Pelldion - ymoquy  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2002300030192 11042024 Aprl o0 - Derecho dePeldn - yiq ,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042400020742 11/04/2024 Abril Fagna Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
20242400020882  11/04/2024 Abril Fagna Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiage
202200020002 111042024 Apri  hodna DerechodePelaln - poqar,p o DIREGCIONDE SUSTITUOIONDE  Gontestado
2042400029772 11/04/2024 Abril Pagina Peticion de BOGOTAD. C OFICINADE PLANEACION  Contestado
WEB Informacién
2042400029682 11/04/2024 Abril Pagina  Derecho de Peficion g7, OFICINA JURIDICA Contestado
WEB de Interés General
2042400020752 11/04/2024 Abril Fagna  Defecho dePellcn  gocotan.c OFICINA JURIDICA Contestado
2024240029802 11/04/2024 Abril P\filgEiga Denuncia BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
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. Pagina Derecho de Peticion
20242400029992 11/04/2024 Abril WEB de Interés General BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400029892 11/04/2024 Abril WEB de Interés General BOGOTAD.C DESARROLLO ECONOMICO Contestado
. Pagina o SUBDIRECCION DE
20242400029842 11/04/2024 Abril WEB Peticion Prioritaria BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400029912 11/04/2024 Abril WEB de Interés General BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HAgTaT  Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400030142 11/04/2024 Abril WEB Autoridades BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
. Correo Peticion de
20242300030072 11/04/2024 Abril Electronico Informacion BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
. Pagina Peticion de
20242400029822 11/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
Pagina DIRECCION DE PROGRAMACION
20242400030352 12/04/2024 Abril WEB Reclamos BOGOTAD.C Y GESTION PARA LA Contestado
IMPLEMENTACION
. i DIRECCION DE PROGRAMACION
2024240030532 1210412024 Abril Pagina  Derecho de Peficion o p ) ¥ GESTION PARA LA Contestado
WEB de Interés Particular IMPLEMENTACION
. Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030272 12/04/2024 Abril Electrénico Reclamos PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030322 12/04/2024 Abril Electronico Documentos BOGOTAD. C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030372 12/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticién DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030492 12/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030612 12/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400030242 12/04/2024 Abril WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Peticiones entre . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400030292 12/04/2024 Abril WEB Autoridades CHocO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400030252 12/04/2024 Abril WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
20242400030232  12/04/2024 Abril Pagina Traslado por BOGOTAD. C SERVICIOS ADMINISTRATIVOS  Contestado
WEB competencia
. Pagina Peticiones entre .
20242400030262 12/04/2024 Abril WEB Autoridades BOGOTAD.C OFICINA DE PLANEACION Contestado
20242400030222  12/04/2024 Abril P\ngE'ga Denuncia BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400030422 12/04/2024 Abril WEB Autoridades HUILA FINANCIAMIENTO Contestado
) Pagina Peticion de
20242400030592 12/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
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. Correo Derecho de Peticion - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030712  15/04/2024 Abrl  potronico e Inferés Partioular NARIKO CULTIVOS DE Uso ILicTo  Contestado
. Correo Derecho de Peticién DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030802 15/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticién . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030872 15/04/2024 Abril Electonico de Interés General CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticién ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030892 15/04/2024 Abril Electronico  de Interés General CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030912 15/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030922 15/04/2024 Abril Electronico Reclamos NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300030982 15/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300031072 15/04/2024 Abril Electronico de Interés General META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
o GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400030842 15/04/2024 Abril Pagina Traslado por BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB competencia CIUDADANO
. Pagina Traslado por GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400030942 15/04/2024 Abril \WEB competencia BOGOTAD.C DE REéﬁJ%ggAENSJADO - Contestado
. Pagina Peticion de .
20242400030822 15/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
20242400030852  15/04/2024 Abril Pagina Peticion de BOGOTAD. C OFICINADE PLANEAGION  Contestado
WEB Informacién
20242300030992  15/04/2024 Abril Elgg:réen?co Peticién Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400030882  15/04/2024 Abril P@%‘g“ Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400030952  15/04/2024 Abril P@%‘g" Peticién Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400031022  15/04/2024 Abril P@%‘g" Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE ANALISIS Y
20242400030832 15/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C MONITORED Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400030812 15/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C FINANCIAMIENTO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400030792 15/04/2024 Abril WEB de Interés General BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
2024230003102 15/04/2024 Abril Correo Peticion de BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
Electrénico Informacion
. i DIRECCION DE
20242400031262 16/04/2024 Abril Pagina Derecho ,de Peficion ANTIOQUIA ESTRUCTURACION Y EJECUCION  Contestado
WEB de Interés General DE PROYECTOS
Correo DIRECCION DE PROGRAMACION
20242300031272 16/04/2024 Abril L Reclamos BOGOTAD.C Y GESTION PARA LA Contestado
Electrénico IMPLEMENTACION
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2024230003162 16/04/2024 Abril Elgg::';?co Reclamos cuaviage  DIRECCIONDE SUSTITUGIONDE  gp6gtago
2024230031212 16/04/2024 Abril Elgc‘ig‘?co Reclamos META PIRECCIONDE SUSTITUCION DE  Gonestado
20242300031222  16/04/2024 Abril Elgg;{;‘i’co Reclamos cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE.  p6gtago
2024230031252 16/04/2024 Abril Elgglr'réi(i)co Reclamos cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE.  p51ag0
20242300031282  16/04/2024 Abril Elggtlr'réi(i)co Derecho de Peficion  VALLE DEL CAUCA D'Rgggﬁ/'égi)gﬁgﬂffcﬁg PE " Contestado
2024230031302 16/04/2024 Aol oo Derechode Petiion  puTuvao  PRECCIONDE SUSTIUOIONDE . Gontestado
2024230031322 16/04/2024 Al g oomeo - Derechode Peldion - gupre  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Contestado
2024230031352 16/04/2024 Abril oo Derecho de Pefion NARIO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 ptestado
002300031372 160412024 Abrl  oon®®  DerechodePefcion  Bogorap.c  PRECCIONDESUSTITUGIONDE ¢ ontestado
2024230031392 16/04/2024 Al oomeo - Derechode Peldion - guppe  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Contestado
20242300031412  16/04/2024 Abril Elggt::ﬁen(i)co Quejas GUAVIARE D'%Sg%g%gﬁgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300031432 1600412024 Aprl oo o Derecho dePeldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2042300031462 16/04/2024 morl - goomeo - Derechode Pelladn — guapre  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Contestado
2042300031472 16/04/2024 morl - goomeo - Derechode Petlain  gupypre  PRECCIONDE SUSTITUOIONDE  Contestado
2042300031482 160042024 Apri oo - Derecho dePeldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300031522  16/04/2024 Abil Elg;:giﬁco Reclamos META D'%ﬂﬁ,’gg%gﬁgﬂfgﬁg PE " Contestado
20242300031552  16/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co Reclamos GUaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ ygtg
2042300031572 160042024 Abrl o0 Reclamos GUaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 6 5tago
FM-ART-04. V7 Programas . Desarrollo
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2024230003162 16/04/2024 Abril Elgg::’;?co ggﬁigﬁ’eg‘;zﬁféﬂl‘; NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
2024240003142 16/04/2024 Abril Fagna P’i“ﬁ{ggg:fgs"e Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE  (opiegtago
042400031362 16042024 Aprl  o9d Pelconesenle o gogoryp  DRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Contestado
2024240031632 16/04/2024 Abril Fagna P‘Z“ﬁ;ggg:fgs"e CAUCA PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
2024240003162 16/04/2024 Abril Fagna ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; BocoraD.c  DIRECCIONDE SUSTITUGIONDE  (gpiegtago
20242400031342 16/04/2024 Abril P@%%a Denuncia BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400031182 16/04/2024 Abril PvigEiréa Peticidn Prioritaria BOGOTAD.C SECRETARIA GENERAL Contestado
20242300031742  17/04/2024 Abril Elgg:;‘i’co Bgrliigfeg‘;:ﬁf'cﬂl‘;’; NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE - Gonestado
2024230031862 17/04/2024 Abril g oomeo - DerechodoPelldon - ESTADODE  DRECCIONDE SUSTULEIONDE . Contestado
2042300031872 17/04/2024 Abril oo Derecho de Pefion coroopa  DRECCIONDE SUSTITUCION DE  oegiag
2002300031882 1TI042024  Abrl ooreo - Derecho de elion NARINO  DIRECCIONDE SUSTITUCONDE 1yt
2042300031912 17/04/2024 Abril g Soreo - Derecho de Peiion caqueth  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢ypggradg
2024230031922 17/04/2024 Abril oo - Derecho de Peion caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢ypggtadg
042300031932 10412024 Aprl oo o Derecho dePeldn gy ery  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2042300031962 17/04/2024 morl - goomeo - Derecho de Pellain — primyo  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300031982 17/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon NARIO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE g tad
2042300031992 170412024 Aprl oo - Derecho dePeldn - ygiq,,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2024230032012 17/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon NARIO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE g tad
2024230032032 17/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; NARIRO PIRECCION DE SUSTITUCION DE G 1testado
002300032122 104024 Aprl oo o Pelladnde cauca  DIRECCIONDESUSTITUCIONDE 6 etado
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20242300032272  17/04/2024 Abril Elgg;{;‘i’co ggrliigfegi,:ﬁf'cﬂl‘;? NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCION DE . Gonestado
2024230003282  17/04/2024 Abril E|g§::;(i>co ggrﬁ%‘:’eg‘;zﬁf'cﬂl‘;? NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Gonestado
042400031752 1TI04I2024  Aprl Togra Derecho dePelan - gogoryp c  DIRECCIONDR SUSTITUCIONDE  Contestado
20242400031842  17/04/2024 Abril Fagra Pi\“ﬁigﬂgzggm Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  (gpgtago
20242400031732  17/04/2024 Abril Fadha  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
20242300032302  17/04/2024 Abril E|g<?t::;(i>co Quejas BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240031852 17/04/2024 Abril Fa9a  peticion Congresistas  BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2042400031812 17/04/2024 Abril Fa9a  pefiionPrioaia  BOGOTAD.C oo SUBDRECCIONDE  Contestado
042400032072 ATIO4024  Abrl T G90 efionPrioiaria BOGOTAD.C oo SUBDRECCIONDE Contestado
2024240031702 17/04/2024 Abril Fagna Peteion do BOGOTAD. C orzomiﬂi%{f{i EI{SREROLLO Contestado
2024240032502 18/04/2024 Abril Fagna Peteion do BOGOTAD. C ESTRUCE%%&I)%ES(T%SECUCION Contestado
2024230032372 18/04/2024 Abril oo - Derecho de Peiion NARIO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 6pgstad
2002300032382 180412024 Aprl oo o Derecho dePelon gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300032412  18/04/2024 Abil Elg;:giﬁco Reclamos CAQUETA D'Rgﬁgﬁ'ggﬁgﬂzgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300032432 18/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon caqueth  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢pgqradg
2002300032442 180412024 Abr o0 - Derecho de Pelicon META PIRECCION DE SUSTITUCION DE 6 ptestado
2042300032512 18/04/2024 Aol omeo betion de puTUMaYO  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE gtz
20242300032522  18/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co Reclamos coroopa  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  6pyegtago
FM-ART-04. V7 Programas  Desarrollo
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2024240032362 18/04/2024 Abril Fagna I(r)iws:g:n%?; BOGOTAD. C GR%EOR%SCE%EA%TARS? MO Contestado
20242400032352  18/04/2024 Abril Fada  Ppeticion Priortaria  BOGOTAD. OFICINA JURIDICA Contestado
20242400032542  18/04/2024 Abril Fa98  peticion Proritaria  BOGOTAD. OFICINA JURIDICA Contestado
20242400032572  18/04/2024 Abril Fagna P’i\“&gzg:j:;re BOGOTAD. C SECRETARIA GENERAL Contestado
20242400032422  18/04/2024 Abril Fagna %‘zr‘frf{‘e(;edseg::':r'g{‘ BOGOTAD. C oRDENiLnJAi%L:TTEcECg E:%REROLLO Contestado
2024230032582 19/04/2024 Aol g oomeo - Derecho de Peliaon NARIRO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE - Gonestado
2024230032502 19/04/2024 morl - goomeo - Derechode Pelaon - yymoqui  PRECCIONDE SUSTITUGIONDE . Contestado
20242300032602  20/04/2024 Abril Elgglr'réi(i)co ﬁ?é'ﬁ%‘;”cﬂi BOLIVAR ESTRUCEQE%(%E&%CUQON Contestado
20242400032762  22/04/2024 Abril Fagra Pi\“ﬁigﬂgzggm BOGOTAD. C ESTRUCE@F?&;%E{?T%SIECUCION Contestado
042400002642 22042024 Abril  Fodma Peteion do BocoTAD.c  DIRECCIONDEINFORMACIONY  ¢yptgstado
2042300032812 22/04/2024 Al g oome - Derechode Peldion - ymoquy  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
042300032022 220042024 Aprl o0 - Derecho ePeldon - ppyypy  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2042300033172 22/04/2024 Abril om0 Reclamos GuaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ yg5tago
2024230033252 22/04/2024 april g oomeo - Derechode Peldion - yymoquy  PRECCIONDE SUSTIUCIONDE n tramite
042300032782 2200412024 Aprl oo - Derecho dePelon - ygiq,,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
0202300032802 2200412024 Aprl  Coneo - Derecho dePeldn gy ery  DIRECCIONDE SUSTITUGIONPE  Contestado
2024230032832 22/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. ¢pgstad
2042300032882 220042024 Apri oo - Derecho dePeldn - ygq,,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202300032052 2200412024 Aprl o Conee - Derecho dePellcn g, g, DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
20242300032972  22/04/2024 Abil Elg;:giﬁco Reclamos PUTUMAYO D'%ﬂﬁ,’gg%gﬁgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300032082 220042024 Abil o0 Reclamos GUaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  65tago
0202300033002 220042024 Aprl  Coneo - Derecho dePellcn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
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20242400032852  22/04/2024 Abril Fagha P’i\“ﬁgggzgm Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE  (opiegtago
2024240033062 220412024 Abril Pvf‘lgEiga Peticion Congresistas ~ BogoTAD.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE et
002400033202 220042024 Aprl ogna Derecno dePelcn gogoryp o PIRECCIONDR SUSTTUCIONDE Contestado
20242400033212  22/04/2024 Abril Fagna P‘Z“S;gﬂg:jgs"e BOGOTAD.C  SERVICIOS ADMINISTRATNVOS  Contestado
20242400032792 221042024 Abril Fagna ggrliigfegi,:ﬁf'cﬂl‘;? BOGOTAD. C OFICINADE PLANEACION  Contestado
20242400033082  22/04/2024 Abril Fada  Peticion Congresistas  BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
20242300033272 22/04/2024 Abril Elggréi(i)co ll:?otirf;(’:::gi CUNDINAMARCA TALENTO HUMANO Contestado
20242300033322 22/04/2024 Abril Elggréi(i)co B:rliigroé:??:r?itgg? BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
2024240034032 23/04/2024 Abril Fagra P‘}“ﬁ;ggg:f:s"e BOGOTAD. C DREC@T%SE%E:%%Z\%AC'ON Contestado
2024230033672 23/04/2024 Abril oo - Derecho de Pefion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE ¢ testado
042300033362 230412024 Aprl o0 - Derecho ePeldon gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2024230033412 23/04/2024 Abril oo - Derecho de Pefion NARIO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE ¢ ptestado
2024230033572 23/04/2024 april - oomeo - Derechode Pedion g ripyuyo  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE . Contestado
2042300033582 230412024 Aprl o0 - Derecho dePeln - pogngg,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2024230033612 23/04/2024 Abril oo - Derecho de Petion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 pgstad
2042300033872 23/04/2024 Aorl - goomeo - Derecho de Peion — pirimyo  PRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202200033642 230042024 Aprl  hodma Pelldonesentie poqarp o DIREGCIONDE SUSTITUOONDE  Gontestado
20242400033652  23/04/2024 Abil Pvfl?ziga Solicitud Periodistas ~~ BOGOTAD. C D'Rgﬁgﬁ'ggﬁgﬂzgﬂffcﬁg PE " Contestado
2042400033772 23/04/2024 Abril Fagha Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiag
2002400033882 23042024 Aprl  Togna Pelooneseniie - gogqpp g DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042400033372 23/04/2024 Abril Fagna  Derecho Jo el gogorap.c  PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestaco
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Coreo GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242300033332 23/04/2024 Abril Electroni Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
ectrénico CIUDADANO
20242400033342  23/04/2024 Abril PV?IQE'EE" Denuncia BOGOTAD.C OFICINA DE COMUNICACIONES  Contestado
20242400033742  23/04/2024 Abril PV?IQE'ga Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400033782  23/04/2024 Abril PV?IQE"E‘;E" Peticién Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400033622 23/04/2024 Abril \WEB de Interés Particular BOGOTAD.C FINANCIAMIENTO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
2042400033762 23/04/2024 Abril WS e ltoks partioar  BOGOTAD.C RN Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400033382 23/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
. i DIRECCION DE
2024400034322 24/04/2024 Abril Pagina  Derecho de Peficion 50y 1 o ESTRUCTURAGION Y EJECUCION  Contestado
WEB de Interés Particular DE PROYECTOS
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE PROGRAMACION
20242400034052 24/04/2024 Abril . BOGOTAD.C Y GESTION PARA LA Contestado
WEB Autoridades IMPLEMENTACION
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
2042300034202 24/04/2024 ROl e e ok Pariolar META o e S IVAONPE Contestado
. Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300034212 24/04/2024 Abril Electronico  de Interés Particular ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Peticion de ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300034362 24/04/2024 Abril Electronico Documentos CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400034072 24/04/2024 Abril WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400034092 24/04/2024 Abril WEB Reclamos BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
- GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400034192  24/04/2024 Abril Pagina Traslado por BOGOTAD. C DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB competencia CIUDADANO
- GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400034292  24/04/2024 Abril Pagina Traslado por BOGOTAD. C DERELACIONESTADO - Contestado
WEB competencia CIUDADANO
20242400034042  24/04/2024 Abril PV?I%'E" Pi“j{gﬂg:;:;re BOGOTAD.C SECRETARIA GENERAL Contestado
. Correo Peticion de SUBDIRECCION DE
2042300034142 24/04/2024  Abril 90 o JEEN HUILA UBDIRECCION D Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400034112 24/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400034122 24/04/2024 Abril WEB Informacion BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
20242400034062  24/04/2024 Abril P\filgEiga ;‘g‘%‘;"cgi BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
20242300034902  25/04/2024 Abril Correo Peticién de BOGOTAD. C FINANGIERA Contestado
Electronico Documentos
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20242400034612  25/04/2024 Abril Fagha geeﬁ?;‘:’eg‘;:ﬁf'cﬂl‘;? BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400034622  25/04/2024 Abril Fagna Denuncia BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400034642 25/04/2024 Abril PV?IgEirE\;a (?eerliig:)ég?:’sﬁit(iﬂg? BOGOTAD.C SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Contestado
242300034912 250042024 April SO0 Derecho de Petion CAUCA o sUBDIRECCIONDE  Contestado
2024240003462 25/04/2024 Abril Fagna I';?g'rcr;‘;”cgi BocoTAD.c  SUBDIRECCION DE GESTIONDE  (gpiegtago
2024230035012 26/04/2024 Abril E|g§::;(i>co ggrﬁ%‘:’eg‘;zﬁf'cﬂl‘;? NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCION DE - Gonestado
20242300035082  26/04/2024 Abril Elgglr'réi(i)co Reclamos GUAVIARE D'Rgggﬁ,'ggggfsgﬂffcﬁg PE " Contestado
2042400034952 26/04/2024 Abril Fagna  Derecho JoPelion  gogorap.c  PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE Gontestado
2042400035002 26/04/2024 Abril Fagna Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
042400035022 260412024 April  Fogra Derecho dePeldn - gogqryp ¢ PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE Contestado
2024240035102 26/04/2024 Abril Fa9a  petcion Congresistas ~ BogoTaD.c  PIRECCIONDE SUSTITUGIONDE G onestado
2024240035152 26/04/2024 Abril Fa9%a  petcion Congresistas ~ BogoTaD.c  PIRECCIONDE SUSTITUGIONDE G onestado
042300035042 260412024 Aprl oo - Derecho dePeldn - pogqryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042400034992 26/04/2024 Abril Fagna tion de Bogotap.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  copegiage
2024230035192 27/04/2024 Aol ome beteion de BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2042300035262 29/04/2024 Aol g oomeo Reclamos GUaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  6ctago
20242300035302  29/04/2024 Abil Elg;:giﬁco Derecho de Peticién CORDOBA D'%ﬂﬁ,’gg%gﬁgﬂfgﬁg PE " Contestado
2024230005332 20/04/2024 Abril Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’egi;’rﬁm‘;’; avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE. 30514
2002300035452 2000412024 Apri oo - Derecho dePelldon g ery  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
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20242400035272 29/04/2024 Abril PV?IgEirE\;a Peticion Congresistas BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240035552 29/04/2024 Abril Fadha  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
2024230005562 20/04/2024 Abril Elgg::’;?co lf‘?g'rﬂ]‘;”cgi BocoTaD.c  SUBPIRECCIONDEANALISISY  Gopestado
002400035202 200412024 Aprl  ognd Derecio deRelOn gogorap o R o Contestadd
2024240035482 20/04/2024 Abril Fagna P‘Z“ﬁ;ggg:fgs"e BOGOTAD. C o sUBDIRECCIONDE  Contestado
2024240035352 20/04/2024 Abril Fagna %‘Z’?ﬁ{‘eﬁédse GP :r:':r';” SANTANDER SUBDIRECCION DE Contestado
002400035412 20042024 Aprl  aga Derecho dePelatn - gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
20242400035222  29/04/2024 Abril Fagra E?é'ﬁ%lrlﬂi BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2024240035932 30/04/2024 Abril Pagina Denuncia socoranc v ereron N Contestado
WEB IMPLEMENTACION
2042400035812 30/04/2024 Abril Fagha  Derecho JoPelioh  gogorap.c  PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE Gontestado
002300035622 300412024 Aprl o0 - Derecho ePeIGon gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2042300035642 30/04/2024 Abril oo - Derecho de Pefion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 ptestado
2024230035712 30/04/2024 april g oome - Derechode Pedion g ripyuyo  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300035772 30042024 Aprl oonee - Derecho de Petcion cHoco  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 6 iegragy
2024230035782 30/04/2024 Abril oo - Derecho de Peiion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 6pgstad
20242300035802  30/04/2024 Abil Elg{ft:giﬁco Derecho de Peticién PUTUMAYO D'Rggﬂﬁ'ég%gﬂzgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300035682 300412024 April oo - Derecho dePelldn g ery  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042300035002 30/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE g tad
2024230035042 30/04/2024 Aol omeo - Derecho de Petiaon caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ pegradg
2002400035632 30042024 Apri  Fogna Derecho dePelcion - pogorp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242400035742  30/04/2024 Abril P\filgEiga Igar::)ﬁgnpc?ar BOGOTAD. C GR%FEOR%TIAS%%EA%%TARS\(? MO Contestado
FM-ART-04. V7
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20242400035722  30/04/2024 Abril PV?IQE'ga Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240035692 30/04/2024 Abril Fada  peticion Congresistas  BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
2024240035852 30/04/2024 Abril Fada  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242300035762 30/04/2024 Abil WEB de Interés Particular BOGOTAD. C FINANCIAMIENTO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400035682 30/04/2024 Abil WEB de Interés General BOGOTAD. C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT  Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400035792 30/04/2024 Abil WEB de Interés Particular BOGOTAD. C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT  Contestado
' Pagina Derecho de Peticién SUBDIRECCION DE
20242400035912 30/04/2024 Abril WEB de Interés General BOGOTAD.C Dggigggkﬂé(gggln Contestado
. Pagina Derecho de Peticion
20242400035822 30/04/2024 Abril WEB de Interés Particular BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
20242300035962  1/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
Pagina Peticiones entre DIRECCION DE ;
20242400036192 2/05/2024 Mayo \WEB Autoridades BOGOTAD.C ESTRUC'IE')LIJE RPAF%?(IE gT%J SECUCION Contestado
Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300035972 2/05/2024 Mayo Eloctronico e Interés Parficular CHOCO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400036072 2/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD. C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300036262 2/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo " DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300036212 2/05/2024 Mayo Electronico Reclamos BOLIVAR CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300036232 2/05/2024 Mayo Electionico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO LiCITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300036162 2/05/2024 Mayo Electionico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO LICITO Contestado
Pagina . , DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400036062 2/05/2024 Mayo WSI;EB Peticion Congresistas BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo . ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300036292 2/05/2024 Mayo Electronico Denuncia CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion GIT ALTO PATIA - NORTE DEL
20242400036052 2/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CAUCA Y PACIFICO MEDIO Contestado
Padina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400036182 2/05/2024 Mayo 9 Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB CIUDADANO
2024240036322 2/05/2024 Mayo agna  Derechode Peficion CAUCA OFICINA JURIDICA Contestado
WEB de Interés General
Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400036092 2/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD. C FORTALEGIMIENTO Contestado
FM-ART-04. V7 Programas«: Desarrollo
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20242400036372  3/05/2024 Mayo PV?IgEiréa Pe/_\tiﬁigzg:;:stre BOGOTAD. C ESTRUCEEQFEE%%ES(T%CUUON Contestado
20242300036562  3/05/2024 Mayo Elgg::’;?co Derecho de Peticion GUAVIARE D'Rggﬂﬁ/'égggﬂssgﬂt’gﬁg PE " Contestado
2042300036732 3/05/2024 Mayo oo™ - Derecho de Peficien cAQuETA  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opestado
2024230036362 3/05/2024 Mayo E|g§::;?co ggm‘;’eg‘;sﬁml‘; CAUCA PIRECCIONDE SUSTITUCION DE  Gonestado
20242300036382  3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Pelion caquerh  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  copegiaq
— L
2024230036502  3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Petion cuavisRe  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE (112
2024230036532 3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Petion cuavige  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE 12
—
20242300036552  3/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; META PIRECCIONDE SUSTITUCION D Gonestado
2024230003672 3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Pefion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 ptestad
— e
20242300036702  3/05/2024 Mayo  p Soreo - Defecho de PelcOn v, ¢ pe cauca  PIRECCIONDE SUSTIICIONDE  Gontestado
20242300036712  3/05/2024 Mayo oo - Defechode PElcOn v, ¢ per cauon  PIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
—
2024230006572 3/05/2024 Mayo Elgc‘i:gen‘i’co Reclamos GUaviRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 6 ygtago
2024230006652 3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Petion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE g tad
2042300036472 3/05/2024 Mayo o0 Derechode Peficien  mvTiooua  DIRECCIONDESUSTIUCIONDE  Gotestado
2024240036332 3/05/2024 Vayo  Fadna Petiion do BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiag
20242300036452  3/05/2024 Mayo oo - Defecho de Peticon META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE ¢ gstad
—
2024240036392 3/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derecho de Petion NARIRO D cSUBDIRECCIONGE  Contestado
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002400036412 3052024 Mayo g Derecho de elon CAUCA e csUBDIRECCIONDE , Contestado
2004240003632 305204 Mayo  oda peteion do BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2024240036582 3/05/2024 Mayo ~ hadna petcion do BOGOTAD.C e, SBDIRECCIONDE Contestado
2024240036522 3/05/2024 Mayo P29 pefcionpriortaria  BocoTAD.C . SUBDIRECCIONDE  Gontestado
2024230036402 3/05/2024 Mayo E|g§::;(i>co gfgfrfgnfjs BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2024230036682 3/05/2024 Mayo E|g§::;(i>co gfgﬁgﬂf& BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
. Iy DIRECCION DE PROGRAMACION
20242400036942  6/05/2024 Mayo Fagra B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; BOGOTAD. C Y GESTIONPARA LA Contestado
e s O SRERER o OSSOSO o
2024230036872 6/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; Bocorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  (gpgtago
20242300036902  6/05/2024 Mayo o0 e e O R O DE SUSTIGIONPE  Contestado
—
2024240036972 6/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Peldon - gogorap e PIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
2024240037002 6/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Pelcion  gosorap e DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
— L
20242300037132  6/05/2024 Mayo g Soreo - Defecho de Petion NARIRO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 pgstad
20242300037142  6/05/2024 Mayo oo - Defechode PelcOn -y, ¢ per cauon  PIRECCIONDE SUSTIUCIONE  Gontestado
2042300036862 6052024 Mayo oo - Derecho dePeldn - pogngp,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE Contestado
2024230036962  6/05/2024 Mayo oo - Defecho de Peticion coroopa  DRECCIONDESUSTITUCION DE et
20242300037152  6/05/2024 Mayo oo - Defecho de Petcion cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opagiag
—
2024230036842 6/05/2024 Mayo Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; coroopa  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE. 51514
FM-ART-04. V7 Programas  Desarrollo
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242300037012 6052024 Mayo SO DerechodePetcion  Aviooua  PIRECCIONDE SUSTIUOONDE - Gonpegtag
2024240037102 6/05/2024 Mayo ~ hadna Denuncia gocotap.c  CRUPOINTERNODETRABAIO  coptegtago
20242400037072  6/05/2024 Mayo Fagna lf‘?g'rcr:]‘;”cgi BOGOTAD. C GRLIZJ);ORII;\E-;{(SQ)EA%J&%AOB M contestado
2024240037062 6/05/2024 Mayo ~ adna reteion do Bocotap.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  coptegtago
2024240037052 6/05/2024 Vayo ~ Fadna  Derechode Peldon - gooman.c SUBDIRECCION DE Contestado
- T
22400036932 6052024 Mayo  o9d  Pelcionesenire ORTEDE RS BDIRECCIONDE Contestado
Pagina . DIRECCION DE PROGRAMACION
20242400037572 7/05/2024 Mayo \WEB Denuncia BOGOTAD.C YI I\(IIBIEI_SI;I-I\I/IOE'\II\J #\\5% I':IA | Contestado
2024240037342 7/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Peldn - gosoman.c DREC@T%E&OE::%EQ\AUON Contestado
- i DIRECCION DE PROGRAMACION
20242400037462  7/05/2024 Mayo Fagra B:ﬁ?:?eg%:ﬁuhcﬂg BOGOTAD. C Y GESTIONPARA LA Contestado
2024240037582 7/05/2024 Mayo ~ Fadna  Dorechode Pelon - gonorap ¢ DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
—
22400097382 705204 Mayo  oa Pelconesenie gogqryp g DRECCIONDE SUSTTUCIONDE  Contestado
2024230037452 7/05/2024 Mayo Elgc‘i:gen‘i’co Denuncia PUTUAYD  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ ygtago
2024230007352 7/05/2024 Mayo o0 Derecho de Peficion NARIRO PIRECCION DE SUSTITUCION DE G otestado
202300037312 705204 Mayo oo - Derecho dePeldon -y DIRECCIONDE SUSTTVEIONPE  Contestado
2024240037212 7/05/2024 vayo P29 petcionPriortaria  socorap.c  DIRECIONDESUSTUCIONDE  Gotestado
224200037592 7052024 Mayo  odna Pellonesentie poqorup c  GTMONTES OEMARIA-SURDE  Gontestado
20242400037472  7/05/2024 Mayo Pvé:/%ga P‘fﬁigggg;:;re BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
2024240037432 7/05/2024 Vayo  Fadna Pelciones entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
042400037642 7052024 Mayo  ogna  Peliones enire avioquia  SUBDIRECCION DE CESTIONDE.  oegig
202400037502 7052024 Mayo  ogna  Pelliones enire ARAUCA ey SUBDIRECCIONDE Contestado
&) f %
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2024240037492 7/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Fetion CESAR Drzggéggﬁg%%gi Contestado
2024240037992 8/05/2024 Mayo g Reclamos socoranc v ereron AN Gontestado
WEB IMPLEMENTACION
2024240037852 8/05/2024 Vayo ~ Fadna Derechode Peldon  gogoranc  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
20242300037762  8/05/2024 Mayo E|§§::;?co Derecho de Peticion PUTUMAYO D'Rggﬂﬁ,'ég’%gﬂssgﬂfgﬁg PE " Contestado
2042300037872 8/05/2024 Mayo 0 DerechodePeficion  Guaviare  DIRECCIONDESUSTIGIONDE  Gontestado
A
2024230037682 8/05/2024 Mayo Elgg:gi‘i’co Seeﬁiigﬁ’eﬁepiﬁféﬂf;rﬁ META PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
i
2024230037792 8/05/2024 Mayo E|g<?t::;?co B:rlifgfeg‘;zﬁfgg; avioquia  DIRECCION DE SUSTITUCIONDE e
2024230037842 8/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; PUTUMAYO  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  optegtagy
20242300037902  8/05/2024 Mayo oo - Defecnode PeldOn  pyriuavo  DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
20242300037912  8/05/2024 Mayo oo - Defecode PeldOn  pyriuayg  DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  Contestado
—
2024240038032 8/05/2024 Vayo  Fadna Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiage
20242300037892  8/05/2024 Mayo oo - Defecho de Petion cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opagiag
2024240037752 8/05/2024 Mayo  Fdna Pelciones entre BOGOTAD. C OFICINADE PLANEACION  Contestado
2024240003712 8/05/2024 Vayo  Fadna Denuncia BogotAD.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  copegiage
2024240038062 8/05/2024 Vayo  Fadna Pelciones entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2024240038012 8/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Pellion - gosoman.c NG RGO Y Contestado
DESARROLLO SOCIAL
2024230038202 9/05/2024 Mayo Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 35514
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2024230038212 9/05/2024 Mayo Elgg::’;?co ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘; NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCION D Gonestado
2024230038222 9/05/2024 Mayo Elgg::’;?co ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘g NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
2024240038342 9/05/2024 Mayo ~ hadna Pelciones entre BocotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  oegiag
20242300038462  9/05/2024 Mayo E|g§::;(i>co Quejas GUAVIARE D'Rggﬂﬁ/'ég’%gfsgﬂt’gﬁg PE Contestado
2042300038232 9/05/2024 Mayo oo Reclamos NARIO PIRECCIONDE SUSTITUCION DE  Gontestado
2024230038252  9/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co Reclamos NARINO D'Rggﬂﬁ,'ggggfsgﬂffcﬁg PE " Contestado
20242300038262  9/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co Reclamos NARINO D'Rggﬂﬁ,'ggggfsgﬂffcﬁg PE " Contestado
2024240038172 9/05/2024 Vayo  Fadna Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - oiegiage
2024240008482 9/05/2024 Vayo  Fadna Igar:;l)ﬁgn%?; BOGOTAD. C GR%EOR?ngc:E%EA%EgT;\%Ag M contestado
2024240038152 9/05/2024 Vayo  Fadna Denuncia PUTUMAYO OFICINA JURIDICA Contestado
20242300038432  9/05/2024 Mayo o0 Peteion do VALLE DEL CAUCA Dgggéggﬁg%%g E\L Contestado
2024240038202 9/05/2024 Mayo ~ Fadna  Derechode Pellon  gosoman.c TALENTO HUMANO Contestado
2242300038582 10052024 Mayo oo - Derecho de Pelcion coroopa  DRECCIONDESUSTITUCION DE et
—_
202300038712 10052024 Mayo oo - Derecho de Pelion NARIRO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 61 gstad
2024230038742 10/05/2024 Mayo Elgcot:gen?co Derecho de Peticion NARIO D'Rgﬁgﬁ'ggﬁgﬂzgﬂfgﬁg PE " Contestado
2242000036722 100052024 Mayo  odna  DerechodePelln - poqar,p o DIREGCIONDE SUSTITUOONDE  Gontestado
20242300038502  10/05/2024 Mayo Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; cAQUETA  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opagagy
20242300038532  10/05/2024 Mayo Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE. 315140
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Correo Derecho de Peticion NORTE DE DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038612 10/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular SANTANDER CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticién . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038732 10/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
20242400038752 10/05/2024 Mayo WEB de Interés General BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
- " SUBDIRECCION DE
20242400038522  10/05/2024 Mayo Fagna 'ff”fcm Je Lol gogotan.c PROGRAMACION Y Contestado
e Interés Genera COORDINACION
. . DIRECCION DE
2024240039222 14/05/2024 Mayo PV?,?E'%E" Pi\“c"”?es entre BOGOTAD.C  ESTRUCTURACIONY EJECUCION  Contestado
utoridades DE PROYECTOS
Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038952 14/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300039252 14/05/2024 Mayo Electronico e Interés Parficular ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400039152 14/05/2024 Mayo WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400038822 14/05/2024 Mayo WEB de Interés General BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038832 14/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038912 14/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CHOCO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion 0 DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038972 14/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular BOLIVAR CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300039122 14/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400039162 14/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo . DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038962 14/05/2024 Mayo Electronico Quejas CUNDINAMARCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo - DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038862 14/05/2024 Mayo Electronico Reclamos NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038932 14/05/2024 Mayo Electronico Reclamos ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300038942 14/05/2024 Mayo Elecironico Reclamos META CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Paaina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400038872 14/05/2024 Mayo WSIJEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
Pagina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400039212 14/05/2024 Mayo WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
- GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242300038992  14/05/2024 Mayo Correo  Derecho de Peficion 0y DERELACIONESTADO - Contestado
Electrénico  de Interés Particular CIUDADANO
0242400039042 14105204 Mayo o0l retoon de BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
FM-ART-04. V7 Programas«: Desarrollo
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2004240003882 14052024 Mayo 9% Derecho de Peticion NARIFO ecsUBDIRECCIONDE , Contestado
2024240003002 141052024 Mayo oo o ueion de BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
242400039232 4052024 Mayo  ognd Derecho dePelotn - gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
2042400030062 141052024 Mayo  oda retcion do BocotAD.c  SUBDIRECCIONDEGESTIONDE  opagiag
22400039072 14052024 Mayo  ogd DereciodePelOn gogorap R sy Contestado
22400039012 14052024 Mayo o9 Derecho dePelcion - gogoryp g Dgggéggﬁg%gi Contestado
2024230030002 14/05/2024 Mayo Elgg;;‘i’co Ii?otlrcr:)ancg?] BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
20242300030142  14/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co E?é'fn'%”c.‘li BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
20242300039412  15/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co Derecho de Peticion NARINO D'Rggﬂﬁ,'ggggﬁgﬂffcﬁg PE " Contestado
242300039262 15052024 Mayo  pooro - Dereeho de Peldion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 ptestado
2002300030272 15052024 Mayo oo - Derecho de eldon NARINO  DIRECCIONDE SUSTITUCONDE 1yt
202300039292 15052024 Mayo  Conee - DerechodePellcn - NORTEDE - DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202300039372 15052024 Mayo oo - Derecho de elcion cuaviage  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opagiag
2042300039392 15052024 Mayo oo - Derecho dePeln gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202300039402 15052024 Mayo oo - Derecho de Pelion NARIRO PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 6pgstad
202300039452 15052024 Mayo oo - Derecho de Pelion caqueth  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢pegrag
202300039422 15052024 Mayo o0 Petiion do BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiag
202300039442 15052024 Mayo oo - Derecho dePellcon g, DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
—
20242300039352  15/05/2024 Mayo Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE. 31514
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2042400030322 15052024 Mayo  ada Denuncia BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
0002400039312 15052024 Mayo  ode Pelclores entre BOGOTAD.C e, SBDIRECCIONDE Contestado
002400039342 15052024 Mayo oo Pelclores entre BOGOTAD.C e, SBDIRECCIONDE Contestado
242300030432 15052024 Mayo g ooreo . Pelldnde NoRTEDE TALENTO HUMANO Contestado
20242400030382  15/05/2024 Mayo Fagna P‘Z“ﬁ;ggg:fgs"e BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
0042400039602 161052024 Mayo  ade Reclamos Bocota.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  oiegiag
2024230039732 16/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; HUILA PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE G ontestado
20242300030742  16/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; META PIRECCIONDE SUSTITUCION D Gontestado
242300039762 160052024 Mayo oo - Derecho de eldion cuaviaRe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  opagiag
202300039772 16052024 Mayo  ooneo - Derecho dePeldn g, DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
042300030972 16052024 Mayo oo - DerechodePeldn gy, DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE Contestado
242300039702 160052024 Mayo o0 Peteion do BOLIVAR PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 6ptgstad
202400039692 16052024 Mayo 902 Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiag
2022000030712 161052024 Mayo  odna  Pellonesenie - poqarp o DIREGCIONDE SUSTITUOIONDE  Gontestado
0212400039862 16052024 Mayo 902 Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  opiagiage
212400039962 16052024 Mayo  a90@ Pelciones entre BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  opiagiag
2042300039832 16052024 Mayo oo Reclamos PUTUAYD  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢5gtago
22400039722 16052024 Mayo  ogra DerechodePelicin - gogqr,p g OFICINA JURIDICA Contestado
20242400039582  16/05/2024 Mayo P\filgEiga Pelciones entre BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2042400030902 16052024 Mayo 9% pefcion Congresistas  BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
FM-ART-04. V7 Programas  Desarrollo
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Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE

20242400039822 16/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD.C DESARROLLO ECONOMICO Contestado
Correo Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE

20242300040002 16/05/2024 Mayo Electronico  de Interés General BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE

20242400039472 16/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HAgiTaT  Contestado
Pagina Derecho de Peticion

20242400039562 16/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
Correo Derecho de Peticion NORTE DE DIRECCION DE PROGRAMACION

20242300040222 17/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular SANTANDER YI I\(ABIELSETI\IAOET\J %\\g% hA Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040162 17/05/2024 Mayo WEB de Interés General BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300040442 17/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300040172 1710512024 Mayo Electronico Informacion GUAVIARE CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300040152 17/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040202 17/05/2024 Mayo \WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300040232 17/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular GUAVIARE CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo i DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300040312 17/05/2024 Mayo Electronico Reclamos CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina - . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040242 17/05/2024 Mayo WEB Peticion Congresistas BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040052 17/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040332 17/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242400040572 17/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado

20242400040272  17/05/2024 Mayo Pagina Peticiones enire BOGOTAD. C GIT PUTUMAYO Contestado
WEB Autoridades

0042400040452 1700512024 Mayo  |2dina Peticiones entre BOGOTAD. C GIT PUTUMAYO Contestado
WEB Autoridades
Correo Peticiones entre GRUPO INTERNO DE TRABAJO

20242400040512 17/05/2024 Mayo Electronico Autoridades BOGOTAD.C DE CONTRATACION Contestado

20242400040462  17/05/2024 Mayo Pagina Peticiones entre BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
WEB Autoridades

20242300040212  17/05/2024 Mayo Correo  Derecho de Peficion gy OFICINADEPLANEACION  Contestado

Electronico  de Interés Particular

20242400040432 17/05/2024 Mayo Pagina Peticiones entre BOGOTAD.C OFICINA DE PLANEACION Contestado

WEB Autoridades
FM-ART-04. V7 Programas«: Desarrollo
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20242400040492  17/05/2024 Mayo PV?IgEiréa Pe/_\ti&gzg:::stre BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
0002400040192 171052024 Mayo g Pelclores entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
0042400040262 171052024 Mayo g Pelclores entre BOGOTAD.C e, SBDIRECCIONDE Contestado
e T, e —
0002400040262 17052024 Mayo  adne Pelclores entre BOGOTAD.C  en, SBDIRECCIONDE Contestado
22400040422 17052024 Mayo o9 Derecno dePelcion - gogoryp g ﬁ%%%ggﬁcj%z v Contestado
20242400040042  20/05/2024 Mayo Fa9Na  DerechodePetcisn  Bocorap.c  PRECCIONDESUSTIUCIONDE  Gontestado
202300040692 20052024 Mayo  ooreo - Derecho de elon caquerh  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  copiagiaq
s s (S RPN g RSSO o
20242300040862  20/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; PUTUMAYO  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  optegtagy
22400040932 20052024 Mayo  ogra Derecho dePelcn - gogqryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
042300040972 20052024 Mayo oo - DerechodePeldn gy ery  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
202300040902 20052024 Mayo  ooreo - Pelonde avioquia  DIRECCION DE SUSTITUCIONDE et
202400040652 20052024 Mayo 0@ Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiage
2042300040892 20052024 Mayo oo Reclamos antioguia  DIRECCIONDE SUSTITUCION DE 514
242300040682 20052024 Mayo [ Conee - Derecho de Pelcion coroopa  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  agiag
0202400040672 20052024 Mayo 9@ Pelciones entre BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION  Contestado
2042400041022 20052024 Mayo  a90@ Pelciones entre BOGOTAD. C OFICINADE PLANEACION  Contestado
202400040642 20052024 Mayo 9@ Pelciones entre BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
202400040812 20052024 Mayo  ogna Derecho dePelcn - pogqr,p g SUBDIRECCION DE Contestado
042400040762 20052024 Mayo PO e gy RO D rr Cotestado
2024240004012 20/05/2024 Mayo P\filgEiga Pelciones entre BOGOTAD.C e SUBDIRECCIONDE Gontestado
49 FM-ART-04. V7 Programas  Desarrollo
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22400041012 20052024 Mayo o9 DerechodePelcion - gogoryp %%%EE?E%‘N@,E v Contestado
2024230041382 21/05/2024 Mayo Elgg::;?co ggm‘;’eg‘;sﬁml‘g avrioquia  DIRECCION DE SUSTITUCIONDE et
002400041152 210052024 Mayo  odne Pelclores entre BocotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - oegiago
20242400041442  21/05/2024 Mayo Fagra Reclamos BOGOTAD. C DIRECCION GENERAL Contestado
20242400041002  21/05/2024 Mayo Fagra Iganfﬁ:n%?; BOGOTAD. C GRLI!)?RE(;E%%&%%&%% M contestado
2024240004192 21/05/2024 Mayo Fagra ﬁ?élf%%”cﬂi BOGOTAD. C GRLI!)?RE(;E%%&%%&%% M contestado
042400041102 20052024 Mayo 0@ Igri:;l)ﬁgni?; BOGOTAD. C GR%FEOR?ngc:EgEA%JT;\%Ag M Contestado
2400041422 20052024 Mayo o9 Derecho dePelcion - gogoryp g OFICINA JURIDICA Contestado
22400041082 21052024 Mayo o9 DerechodePelcion - gogorp g OFICINA JURIDICA Contestado
202300041312 21052024 Mayo o0 Peteion do BogotAD.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  copegiago
042400041122 20052024 Mayo  ogra Derecho dePelcn - pogqrp g TALENTO HUMANO Contestado
240001772 22052024 Mayo  o9na  Pelcionesenite - gogqryp g DRECCIONDEMORMACIONY  Gontestado
22400041722 22052024 Mayo a9 DerechodePeticion  Bogorap.c  PRECCIONDESUSTIUGIONDE ¢ ontestady
042300041472 22052024 Mayo oo - Derecho dePeln - pogngp,  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202300041482 22052024 Mayo  Conee - Derecho dePellcn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
202300041712 22052024 Mayo oo - Derecho de Pellcon META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE - 6pgstad
202300041812 22052024 Mayo oo - Derecho dePeln gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
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2400041782 2052024 Mayo  odma Peldlonesentie - poqarpp c  DIRECCIONDE SUSTIUOONE  Gontestado
0002400041692 22052024 Mayo oo Pelclores entre BocotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - otegiago
00240004152 22052024 Mayo oo Iganféae‘i:n%‘l’; BOGOTAD. C GR%PEOR?CLTIAScEgEA%%TA%Ag ™ Gontestado
Pégina - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400041612 22/05/2024 Mayo WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE REéﬁJ%ggAENSOTADo . Contestado
20242400041762  22/05/2024 Mayo Fagna l';fg‘ff;‘;”cgﬁ BOGOTAD. C GR%PEOR?(;I;S%EA%%TA%% M contestado
242400041582 22052024 Mayo o9 Derecho dePelotn - gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
2042400041622 22052024 Mayo  ade Pelclores entre BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
242400042262 23052024 Mayo  o9ra  DerechodePelcin - cogngg,  DIRECCIONDE SUSTTUGIONDE  Contestado
242300041952 23052024 Mayo  pooreo - Derecho de elon caquerh  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  copiegiaq
202300042032 23052024 Mayo  Conee - DerechodePeldn g, DRECCIONDE SUSTTUGIONDE  Contestado
22400042232 23052024 Mayo @ Derecho de elon caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ pggtadg
042400042172 23052024 Mayo 9% pefcion Congresistas  BoGoTAD.c  PRECCIONDE SUSTITUGIONDE ¢ ptestado
202300041932 23052024 Mayo o0 Reclamos puTuMAYo  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 61 5taqo
20242300042062  23/05/2024 Mayo Elgc‘i:gen‘i’co Reclamos GUAVIARE D'Rgﬁﬂﬁﬁg%gﬂzgﬂfggg PE " Contestado
202400042212 23052024 Mayo 9@ Iganf:fe‘ignpc‘l’; BOGOTAD. C GR%?R%%%EA%TARS\@ MO Contestado
202400042002 23052024 Mayo  ogna Derecho dePeldn - pogarypc servicios AomNSTRATIVOS  Contestado
2042400041882 23052024 Mayo  a9n@ Reclamos BogoTAD.c  SUBDIRECCIONDEANALISISY  gopyagags
202400042282 23052024 Mayo  a9n@ Petiion do BOGOTAD. C SUBDIRECCION D Contestado
202400041972 23052024 Mayo  ogna Derecho dePelion - pogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
2042400041962 23052024 Mayo  ogra Derecho dePelcn - poqqryp g SUBDIRECCION D Contestado
202400041872 23052024 Mayo  adn@ Reclamos BoGOTAD.c  SUBDIRECCION DE GESTIONDE 1514
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204240004182 23052024 Mayo  ada reteion do BocotAD.c  SUBDIRECCION DEGESTIONDE  opagiagy
0002400041902 23052024 Mayo oo peteion do BogoTAD.c  SUBDIRECCIONDE GESTIONDE  ¢yegag
20242400042462  24/05/2024 Mayo PV?IgEiréa %Zr'fr‘:gédseg:r?:rig{‘ BOGOTAD. C ESTRUCE[QFTP%%ES(ESECUUON Contestado
20242300042602 240512024  Mayo E|g§::;?co erecho do Petdion caquerh  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  copiegiaq
e o e SRS e TSSO o
v, e S SRS TSSO e
e aw o e SSRET e TSI o
20242300042692  24/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co B:rlifgfe:‘;zﬁfgl‘;’; META PIRECCIONDE SUSTITUCION DE  Gonestado
042300042502 24052024 Mayo oo Reclamos avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 3114
20242400042642  24/05/2024 Mayo Pvf‘lgEiga Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C D'Rggﬂﬁ,'égggf‘sgﬂffcﬁg BE " Contestado
240042312 24052024 Mayo 9@ Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
242000042452 24052024 Mayo  odna Peldlonesentie poqarp c  DIREGCIONDE SUSTITUOONE  Gontestado
242400042402 24052024 Mayo 9@ Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
202400042442 24052024 Mayo 902 Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiage
2242000042582 240052024 Mayo  odna Pellonesenie - poqarp o DIREGCIONDE SUSTITUOONDE  Gontestado
202400042662 24052024 Mayo 9@ Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiage
22400042492 24052024 Mayo  ogna Derecho dePelion - pogoryp g OFICINA JURIDICA Contestado
042400042632 24052024 Mayo "G99 pefcion Congresistas  BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
202400042512 24052024 Mayo  a9n@ Pelciones entre BogotAD.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  copegiage
22400042372 24052024 Mayo 9@ Petiion do BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2042400042572 24052024 Mayo  a9n@ beteion de BOGOTAD.C e SBDIRECCIONDE Gontestado
20242400042392  24/05/2024 Mayo P\filgEiga Pelciones entre BOGOTAD.C e SUBDIRECCIONDE Contestado
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Correo Peticiones entre NORTE DE SUBDIRECCION DE

20242300042522 24/05/2024 Mayo Electronico Autoridades SANTANDER INFRAESTRUCTURA Y HABITAT  Contestado
Correo Derecho de Peticién - DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042802 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular NARINO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticién . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042832 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticién . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042862 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042902 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043082 27/05/2024 Mayo Electronico e Interés Particular CAUCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043092 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAUCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043102 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CAUCA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043112 27/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Peticion de . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042882 27/05/2024 Mayo Electronico Informacion CORDOBA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo ; DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300042922 27/05/2024 Mayo Electronico Reclamos CAQUETA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Pagina Peticiones entre

20242400043012 27/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C GIT PUTUMAYO Contestado
Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE

20242400042812 27/05/2024 Mayo WEB de Interés Particular BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE

20242400042872 27/05/2024 Mayo WEB Autoridades BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado

20242300042942  27/05/2024 Mayo Elgc‘i:gen‘i’co Derecho de Peficion ~ BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado

2024240042822 27/05/2024 Mayo Pagna  Derecho de Peficion 0 TALENTO HUMANO Contestado

y WEB de Interés Particular '

2024240042842 27/05/2024  Mayo  'adna  DerechodePeficion g0, p ¢ TALENTO HUMANO Contestado
WEB de Interés Particular

2024240042912 2700512024 Mayo  adina Peticion de BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
WEB Informacion
Pagina Peticion de

20242400043002 27/05/2024 Mayo WEB Informacion BOGOTAD.C TALENTO HUMANO Contestado
Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE .

20242400043432 28/05/2024 Mayo WEB de Interés General BOGOTAD.C ESTRUCBLIJE RF/)ARccl)(\)(r; gT%J SECUCION Contestado
Correo Derecho de Peticion . DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043122 28/05/2024 Mayo Electronico  de Interés Particular CORDOBA CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
Correo Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE

20242300043142 28/05/2024 Mayo Elecironico  de Interés Particular PUTUMAYO CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
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—
more v o ST ucaone TEIOUESTIENT couma
202300043272 28052024 Mayo g Derecho de elon cauca  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  (iggtaqo
e
2024230043312 28/05/2024 Mayo E|g§:§n(i>co ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; META PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
20242300043322  28/05/2024 Mayo Elgc‘i:gi‘i’co ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; NARIFO PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
i
242300043362 28052024 Mayo  pooro - Derecho de elon cuavisge  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 12
20242300043392  28/05/2024 Mayo E|g<?t::;(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; PUTUMAYO  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  optegtagy
i
202300043492 28052024 Mayo  oone - Derecho dePeldon gy DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
20242300043132  28/05/2024 Mayo Elggt:réi?co Reclamos META D'Rggﬂ%gggfsgﬂfggg PE " Contestado
042300043402 28052024 Mayo oo Reclamos avrioqui  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 314
22400043412 28052024 Mayo  ogna Derecho de Pelcion TOLIVA GIT TOLIMA Contestado
202400043292 28052024 Mayo 9% Derechode Petiisn  BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
22400043862 20052024 Mayo  ogra Derecho dePelion - gogorp g ESTRUCE%%&I)%ES(T%SECUCION Contestado
202300043622 20052024 Mayo oo - Derecho dePelcn g, DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
——_
202300043732 20052024 Mayo oo - Derecho de Pelion ARAUCA PIRECCION DE SUSTITUCIONDE g tad
202400043092 20052024 Mayo  ogna Derecho dePelcon - pogqr, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
—t A
202300043712 20052024 Mayo  oro o Pellconde caqueth  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ pegragg
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242300043742 200052024 Mayo g oree . Pellonde caquerh  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  ¢pegrad
0002400043952 290052024 Mayo g Pelclores entre Bocota.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - otegiag
02230043682 290052024 Mayo SO0 Reclamos avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE 55t
2042400043942 291052024 Mayo  "89"  DeechodePeficien  BOGOTAD.G DERELAGIONESTADO. . Contestado
y WEB CIUDADANO
20242400043672  29/05/2024 Mayo Fagna Denuncia BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2042400043662 200052024 Mayo  a9%@  pefcion Congresistas  BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400043922  29/05/2024 Mayo Fagra P‘Z“ﬁ;ggg:j:s"e BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400043782  29/05/2024 Mayo Fe9N8  DerechodePetcion  BocoTAD.C . SUBDRECCONDE  Contestado
20242300043982  29/05/2024 Mayo Elgglr'réi(i)co E';fctfrﬁgn?js BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2004240004202 30052024 Mayo  adna Pelclores entre BOGOTAD. C Esmuoﬁrzfé%ggggcumoh: En tramite
042300044262 30052024 Mayo oo - DerechodePeldn gy ery  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
22400044342 30052024 Mayo 9@ Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
22400044282 30052024 Mayo 9@ Petion do BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION  Contestado
2002400044002 30052024 Mayo 0@ Denuncia BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
202400044212 30052024 Mayo  ogra Derecho dePelion gogorp g SUBDIRECCION DE Contestado
22400044192 30052024 Mayo  ogra DerechodePelcion - pogqryp RN Dy Contestado
2042300044662 31052024 Mayo  oon®  DerechodePefcion  wrioqu  PRECCIONDESUSTITUGIONDE ¢ optestado
202400044522 31052024 Mayo  "ogna Derecho dePeldn - pogqr, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
202400044462 31052024 Mayo  90@ Pelciones entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  opiagiag
2242000044562 31052024 Mayo  odna  Pelldonesenie poqarp o DIREGCIONDE SUSTITUOONDE  Gontestado
2024240004502 31/05/2024 Mayo P\filgEiga Reclamos BocoTAD.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE (o514
2024230004512 31/05/2024 Mayo Elgg;fn‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; CAUCA PIRECCIONDE SUSTITUCION DE G 1testado
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2024240004712 31/05/2024 Mayo Fagna I(r)iws:g:n%?; BOGOTAD. C GR%EOR?ngoE%&%%TARS\g MO Contestado
20242400044702  31/05/2024 Mayo PV?IgEiréa ||:1?<§ircni12nci(<j’; BOGOTAD. C OFICINA DE PLANEACION Contestado
202400044532 3052024 Mayo g Personesenie o gogopyp g SUBDIRECCION DE Contestado
2024104000032 4/06/2024 guio Fadia - Derochode Pedln ¢ per cauca ESTRUCEEEFTPER%;%'Y'E?T%CUC|ON Contestado
20241040000022 4/06/2024 Junio P@%%a Sgrliigr(:égizret}iﬁcig? VALLE DEL CAUCA ESTRUCE@%%%E?T%SECUCION Contestado
2024240004782 4/06/2024 Junio Pvf‘lgEi%a Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C D'Rggﬂﬁ,'égggﬁssgﬂfgﬁg DE " Contestado
— A
202300044892 4062024 dunio om0 - Pelciones enire Touma  DRECCIONDE SUSTITUGONDE  coptegady
maa SRR o SESOUSSTINT o
o e S SRS e RSN G
2024230004812 4/06/2024 Juio om0 Reclamos CAUCA PIRECCION DE SUSTITUCION DE ¢ testado
2024230004912 410612024 Juio  Someo - Derechode Peldin - yymoquy  PRECCIONDE SUSTITUOIONDE  Contestado
—
202300044842 40612024 dunio oS0 - Derecho dePeloon - yroy,  DIRECCIONDE SUSTTUGIONPE  Entramite
2024230004832 410612024 Juio Soreo - Derecho de Peticion META PIRECCION DE SUSTITUCIONDE 6 ptgstad
—
202300044802 4062024 dunio  Conee - Derecho dePelldn gy pe  DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2024230045252 410612024 Juio Soreo - Derecho de Peticon coroopa  DRECCIONDESUSTITUCION DE  oagiag
—
202300045022 40612024 dunio oS0 - Derecho de Peliion META PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 61 testado
20242300045012  4/06/2024 Junio Elg;:gﬁ]‘i’co ggﬁfgﬁ’eg‘;,;’gf'cif;’; META PIRECCION DE SUSTITUCION DE G 1testado
——
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242300044982 4062024 dumio  Someo - DerechodePelabn - NORTEDE - DIREGCIONDE SUSTITUIONDE  Gontestado
2024230004972 4/06/2024 Junio Elg;;gi‘?co geeﬁ?;‘:’eg‘;:ﬁf'cﬂl‘;? JVORTEDE  DIRECCION DE SUSTITUCIONDE £/ tramite
2024230004952 410612024 Junio Someo - Derecho de Petion coroopr  DIRECCIONDESUSTITUCIONDE. ¢ egago
242300045262 4062024 dumio  Soree - Derecho dePeliain - ypigqy,  DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
2042400044902 4/06/2024 Juio Fagna Iganféae‘i‘e’n%‘l’; BOGOTAD. C GR%PEOR%FiLS(EgEA%%&%Ag M0 contestado
20242400045292 410612024 Juio T2 sjtug periodistas  BOGOTAD.C OFICINADE PLANEACION  Contestado
2024240045062 4/06/2024 Junio Fadha  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
20242400044932  4/06/2024 Junio Pvf‘lgEiga Quejas BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2004240004792 41062024 Juio  ada Petiion de BOGOTAD, C SUBDIRECCION DE Contestado
2042400045242 410612024 Juio Fagna Pelclores entre BOGOTAD.C e, SEDIRECCIONDE Contestado
2042400045042 5/06/2024 Junio  Fédna - Derecho de Petcidn ARAUCA ESTRUCE@%%%ES(EESECUCION Contestado
2024240045992 5/06/2024 Juio  Fédma - Derechode Peldidn  go50man.c Esmucﬁ%é‘%ggggcumm Contestado
2024240046022 5/06/2024 Juio  Fédma - Derechode Peldidn  go50man.c Esmucﬁ%é‘%ggggcucm‘ Contestado
2024240045492 5/06/2024 guio P2 sojgtug Periodistas  BoGorap.c PRECCIONDE SUSTITUOIONDE  Gptestago
042400045702 5082024 dunio 902 Petiion de BogoraD.c  DRECCIONDE SUSTITUCONDE e
22400045952 5062024 dunio  Fogna Derecho dePeldn - pogqr,p ¢ DIRECCIONDR SUSTITUCIONPE  Contestado
2024240045722 5/06/2024 Juio  Fédna Derechode Peldin  poqorap g DRECCIONDE SUSTITUOONDE  Contestado
202200045512 5062024 Jumio  odna DerechodePeliabn - pyqgr,p o DIREGCIONDE SUSTITUOIONDE  Gontestado
202400045922 5062024 Junio  Fogna Derecho dePelcn - poqqp, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Contestado
2024240045482 5/06/2024 Juio  Fadma - Derechode Pelldon  poqorap o DRECCIONDE SUSTITUOONDE  Contestado
2002400045442 50812024 dunio  Fogna Derecho dePellcon - poqqr,p o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202400045772 5062024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Entramite
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. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400045742 5/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242300045712 5/06/2024 Junio Electronico Informacion BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
2024240045912 5/06/2024 Junio Fada  Peticion Congresistas  BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
20242400045962  5/06/2024 Junio PV?IQE'EE" Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400045872 5/06/2024 Junio P@%%a gfg{ﬁfgﬂ?ﬁs BOGOTAD.C SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Contestado
. Pagina Derecho de Peticién SUBDIRECCION DE
20242400045342 5/06/2024 Junio WEB de Interés General BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400046242 6/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina . DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
20242400046452 6/06/2024 Junio \WEB Reclamos CORDOBA CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticién DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
20242400046422 6/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticién DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400046272 6/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE -
20242400046232 6/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE -
20242400046132 6/06/2024 Junio WEB de Interés Parficular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400046162 6/06/2024 Junio WEB Informacion BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400046432 6/06/2024 Junio WEB de Interés Parficular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
o GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400046182  6/06/2024 Junio Pagina Traslado por BOGOTAD. C DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB competencia CIUDADANO
. Pagina Traslado por GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400046102 6/06/2024 Junio X BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB competencia CIUDADANO
20242400046082  6/06/2024 Junio PV?I%'E" Pi“j{gﬂg:;:;re ANTIOQUIA OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400046072 6/06/2024 Junio WEB Informacion BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400046252 6/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
2024240046312 6/06/2024 Junio Pagna  Derecho de Peficion 50 TALENTO HUMANO Contestado
WEB de Interés Particular
. Pagina Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400046702 7/06/2024 Junio WEB Informacion BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400046722 7/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
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2242000046692 7062024 Jumio  Fodna DerechodePelain - poqaryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONE  Gontestado
2042400046822 7/06/2024 Junio  Fagna - Derechode Petcion pogopyp g DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2024240046812 7/06/2024 Juio Fagna Reclamos BocotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - otegiag
042400046782 7062024 dwnio g Derecho dePelotn - gogoryp c  DIRECCIONDE SUSTTUGONCE  Entramite
20242400046772  7/06/2024 Junio Fagna ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2042400046832 7/06/2024 Juio Fagna reteion do Bocota.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  oiegiag
2024240046712 7/06/2024 Junio Pagina  pooinodePetiion  BOGOTAD.C DR RELACONESTABG . Contestado
WEB CIUDADANO
2024240046802 7/06/2024 Junio Fagra Iganfﬁ:n%?; BOGOTAD. C GRLI!)?RE(;E%%&%%&%% MO Contestado
20242400046842  7/06/2024 Junio Pvi%%a %‘Z‘?ﬁgﬁ;ggfgggﬁ BOGOTAD.C OFICINA DE PLANEACION Contestado
20242400046842  7/06/2024 Junio Pvi%%a %‘Z‘?ﬁgﬁ;ggfgggﬁ BOGOTAD.C OFICINA DE PLANEACION Contestado
2024240004672 7/06/2024 suio  Fédna - Derechode Peldon  pogoran.c  seRvicios ADMINSTRATIVOS  Contestado
2042400046652 7/06/2024 Juio  Fédma - Derechode Peldidn  go50man.c OFICINA JURIDICA Contestado
2024240046682 7/06/2024 Juio  Fédma - Derochode Peldin  go50man.c D cSUBDIRECCIONDE  Contestado
2042400046862 70812024 dunio 9@ Peteion do mvazonas  SUBDIRECCIONDE GESTIONDE  gpyoqragy
2024240046612 7/06/2024 Juio Fada Peteion do BogotAD.c  SUBDIRECCIONDECESTIONDE  copegiago
2042400046582 7/06/2024 Juio Fada Pelciones entre SUCRE R UBDIRECCIONDE  Contestado
2042400046762 7082024 Juio 9% DerechodePefcion  Bogorap.c  PRECCIONDESUSTITUGIONDE  ¢ontestado
2024230046912 8/06/2024 Juio oo - Derecho de Petidn NARIO DIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 1, raife
202400047432 1062024 dunio 9@ Reclamos VALLE DEL CAUCA  DIRECCIONDE SUSTITUCGONDE 3yt
202200047242 111062024 Jumio  hodna - DerechodePeliabn - pyqar,p o DIREGCIONDE SUSTITUCONDE  Gontestado
2024240047542 11/06/2024  Junio P\filgEiga Pelciones entre BocoTAD.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE (15140
202400047182 1062024 dunio  "a9n@ betion de BocoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiagiag
FM-ART-04. V7 Programas  Desarrollo

Publicado: 24-06-2024

peel

Enfoque Territorial



60

= A,

Agencia de Renovacién

del Territorio - ART

2042400047062 1110812024 Jwnio  adna Pelclores entre avioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE & 1yt
22400047482 10612024 dunio  Fodna Derecho dePelon - gogoryp ¢ DIRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Gontestado
0002400047492 111062024 Jwnio  adna Reclamos Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
2042400047472 10812024 Jwnio  adna Reclamos avrioquia  DIRECCIONDE SUSTITUGONDE 31514
2024240047412 110612024 Junio Fagha  Derecho de Peicion HUILA PIRECCION DE SUSTITUCIONDE. 1 traite
22400047372 1062024 dunio  Fodna Derecho dePelcn  gogoryp ¢ DIRECCIONDR SUSTITUCIONPE  Gontestado
2042400047342 1110812024 Jwnio  ada Reclamos BooTAD.C  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 4y
000240004732 111082024 Jwnio  Fadna Reclamos Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
002400047322 111082024 Jwnio  Fadna Reclamos Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
2042400047312 111082024 Jwnio  ada Reclamos BooTAD.C  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 1 4y
202400047302 1062024 dunio 902 Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
22400047292 1062024 dunio 9@ Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2042400047282 1062024 dunio 0@ Reclamos BogoTAD.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ oyt
202400047272 1062024 dwnio 902 Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
202400047262 1062024 dunio 902 Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2042400047252 1062024 dunio 9@ Reclamos BogoTaAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ oy
202400047232 1062024 dwio 9@ Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ iy e
202400047222 1062024 dwio 9% Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
202200047212 11062024 Jumio  hodna DerechodePelabn - pygar,p o DIREGCIONDE SUSTITUCONDE  Gontestado
202400047202 1062024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400047122 1062024 dunio  Fadna Derecho dePellcion - pogqp, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
002400047112 11062024 dunio  Fogna Derecho dePellcion - poqqr,p o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
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2200047102 11062024 Jumio  Fodna DerechodePelabn - poqaryp ¢ DIRECCIONDE SUSTIUOIONE  Gontestado
22400047082 10612024 dunio  'ogna Derecho dePelon  gogoryp c  DIRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Gontestado
22400047072 1062024 dunio  Fodna Derecho dePelon - gogoryp c  PIRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Gontestado
2242000046962 111062024 Jumio  odna DerechodePelatn - poqaryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONE  Gontestado
22400046932 1062024 dunio  Fodna Derecho dePelcn - gogaryp ¢ DIRECCIONDR SUSTTUCIONPE Gontestado
v am  OSRET e TESOUESSTINT o
002400047092 1062024 dunio g Derecho dePeloon - gogoryp g DIRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240047132 110612024 Junio Fagra B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2024400047422 11/06/2024 Junio Pvf‘lgEiga Reclamos BocorAD.c  DIRECCIONDESUSTITUCIONDE &yt
2042400047442 1110812024 Junio  ada Reclamos BocoraD.c  DIRECCIONDESUSTITUGIONDE  (51g1aq
242400047452 1062024 dunio 902 Reclamos VALLE DEL cAUCA  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 1yt
2024240047532 11/06/2024  Junio P29 peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2200047192 11062024 Jumio  odna - Derecho dePeliain - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  En tramite
042400048282 12062024 dunio  "ogra Derecho dePelion - gogorp g ESTRUCEEE%R%%E(?ESECUGON Contestado
2042400047682 12062024 Juio 9% pefionPriorteria  BogoTaD.c  PRECCIONDE SUSTITUGIONDE ¢ ptestado
22400047662 120612024 dunio  Fagna Derecho dePelcn - pogqp,p o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
202400047582 120612024 dunio  Fogna Derecho dePelcn - pogqp,p o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
24200047872 12062024 Jumio  odna  DerechodePelcln - poaoryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONOE  En tramite
202400047812 120612024 Junio  Fogna Derecho dePellcn - pogqp,p o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
202400047802 120612024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2042400047762 12062024 dunio  "ogna Derecho dePellcon - poqqr,p ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2024240047862 1210612024 Junio P\filgEiga Reclamos BOGOTAD. C DIRECCION GENERAL Contestado
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20242400047632 1200612024 Junio Fagha I(r)iws:g:n%?; BOGOTAD. C GR%EOR%SCE%EA%TARS? MO Contestado
20242400047732 12/06/2024 Junio PV?IgEirE\;a Peticion Congresistas BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
002400048232 120612024 dnio  ognd Derecho dePelon - gogoryp ¢ SUBDREGOONTEANAUSISY  Gontestado
2024240047782 120612024 Junio Fagna ggm‘;’eg‘;sﬁfgl‘; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ 4yt
. Iy DIRECCION DE PROGRAMACION
2024240048872 1300612024 Junio Fagna ggﬁigﬁ’egisﬁfgl‘; BOGOTAD. C ¥ GESTION PARA L Contestado
2004240004902 13082024 Jwnio  Fadna reteion do BocotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - oiegiage
2024240048922 1300612024 Junio Fagra P‘Z“ﬁ;ggg:j:s"e BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
042400049002 13062024 dunio  Togd Pelconesenie - gogoryp  DIRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Contestado
0002400048942 13082024 Jwnio  Fodna Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  oiegiag
22400049172 130612024 dunio  Fodna Derecho dePelcn - gogaryp ¢ PIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Gontestado
042400049182 130612024 dunio 0@ Reclamos BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ oyt
22400049122 130612024 dunio  Fodna Derecho dePelcn - gogqrp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
202400049112 130612024 dunio  Fodna Derecho dePelcn - gogqryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE Gontestado
224200040022 130062024 Jumio  odna DerechodePellabn - pyga,p o DIREGCIONDE SUSTITUOIONE  Gontestado
0202400049012 130612024 dunio 902 Reclamos BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ iy
202400048972 130612024 dunio  Fadna Derecho dePelcn - pogqr,p ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
2042400048052 130612024 dunio 9@ Reclamos BogorAD.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE et
202400048932 130612024 Junio  Fodna Derecho dePellcn - pogqp, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
202400048882 130612024 Junio  Fogna Derecho dePellcn - pogqp, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
2042400048482 130612024 dunio  Na9n@ Reclamos BogoraD.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE et
202400048472 130612024 Junio  Fogna Derecho dePellcion - poqqr, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
202400048452 130612024 dunio  Fogna Derecho dePellcion - poqqp, o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
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2242000048412 13062024 Jumio  hodna DerechodePelabn - poqaryp o DIRECCIONDE SUSTITUOIONE  Gontestado
20242300048912 1300612024 Junio Elgg::’;?co ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘;ﬂ HUILA PIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gonestado
22400049152 130612024 dunio  Fognd Derecho dePeloon gy DIRECCIONDE SUSTTVEIONDE Contestado
2024240048302 1300612024 Junio Fagna Iganf;‘ign%‘l’; BOGOTAD. C GR%PEOREC;I-é(E%EA%%&%A(? MO Contestado
2024240049042 13/06/2024  Junio Fadha  peticion Congresistas ~ BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
2042400048382 13006/2024  Junio  |adna  Derechode Peticion g0, p ¢ SUBDIRECGION DE Contestado
WEB de Interés Particular FORTALECIMIENTO
20042400048402 13082024 Jwnio  Fadna Peteion do BocoTAD.c  SUBDIRECCIONDEGESTIONDE  opegiagy
20242300049162 1300612024 Junio E|g§:§n(i>co B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; BOGOTAD. C oreamiﬂi%i%i %REROLLO Contestado
2024240049212 1410612024 Junio Fagra P‘i\“ﬂggg:f:s"e BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2042400049612 140062024 Junio o9 Derechode Peficion  J\oTcDE  DIRECCIONDE SUSTIIUCIONDE . tramite
2242000040572 141062024 Jumio  odna  Derecho dePeliabn - posgryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  En tramite
22400049532 140612024 dunio  Fodna Derecho dePeloon - gogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
22400049522 140612024 dunio  Fadna Derecho dePelcn - gogqryp ¢ DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Gontestado
2242000040502 141062024 Jumio  odna  Derecho dePeliabn - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
202400049492 140612024 dunio  Fodna Derecho dePeloon - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400049482 140612024 dunio  Fodna  Derecho dePeloon - gogaryp g DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
202200040472 141062024 Jumio  odna - Derecho dePeliabn - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
202400049462 140612024 dunio  Fadna  Derecho dePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400049402 140612024 dnio 9% Reclamos BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ iy
2022000040382 141062024 Jumio  hodna - Derecho dePeliGin - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
202400049272 14062024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogqpyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400049232 140612024 dunio  Fadna DerechodePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
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2242500040672 141062024 Jumio  Soree - Derecho dePelain - ypigqy,  DIREGCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
2024240049512 1400612024 Junio Fagna ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘g BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ 4yt
0042400049602 141062024 Jwnio  Fadna peteion do BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2042400049252 141082024 Jwio  ada Petiion de BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2002400049242 14/062024  Jwnio  Fadna Reclamos BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
20242300049382 1410612024 Junio E|g§::;(i>co ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; BOLIVAR R BDIRECCIONDE i1 Contestado
22400049432 0612024 dunio  Fadna Derecho dePelatn - gogoryp g ﬁ%%%gg%g%ﬁ ; Contestado
2004240004932 14/082024  Jwio  Fadna Pelciones entre CORDOBA DEE;&E&%%%EIEL Contestado
2024240049282 1410612024 Junio Fagra B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ 4y
20242400049892  17/06/2024 Junio Pvi%%a B:rliigfég??:ﬁitﬁg? BOGOTAD.C ESTRUCE[ESPEF:%%ES%SECUC@N Contestado
202400050022 170612024 dunio  Fodna Derecho dePeloon - gogoryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Entramite
22400049982 170612024 dunio  Fodna  Derecho dePeloon - gogoryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
22000040912 17062024 Jumio  hdna - Derecho dePeliain - ponoryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONOE  En tramite
202400049792 170612024 dunio  Fodna Derecho dePeloon - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
202400049762 170612024 dunio  Fadna Derecho dePeloon - gogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202200050112 171062024 Jumio  odna Derecho dePeliain - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONDE  En tramite
202400050102 170612024 dunio  Fadna Derecho dePeloon - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Entramite
202400050002 170612024 dunio  Fadna  Derecho dePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
——
0202400050072 170612024 dunio  Fadna  Derecho dePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONPE  Entramite
0202400050062 1710612024 dunio  Fadna  Derecho dePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2012400050042 170612024 dunio  Fognd DerechodePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
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002400050032 17062024 dunio '@ Derecho JePelotn - gogoryp o DIRECCIONDE SUSTITUCONCE  Entramite
2024240049952 17/06/2024  Junio Fagna P’i\“ﬁlgggzgm BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ 4yt
2024240004982 17/06/2024  Junio Fagna Sugerencias Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
2024230005016  17/06/2024  Junio Elggt::;?co lf‘f;'rf;‘;”cgi BOGOTAD. C OFICINADE PLANEACION  Contestado
20242300049732 17/06/2024 Junio Elgc(i::’;(i)co 2:1?\?2%2%:%13%? VALLE DEL CAUCA OFICINA JURIDICA Contestado
242400050002 170612024 dunio  Fadna Derecho dePelatn - gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
242400050012 17062024 dnio o Personesente - gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
20242300049992  17/06/2024  Junio Elgu;:réen(i)co B:rlifgfeg‘;zﬁfgg; NoRTEDE. TALENTO HUMANO Contestado
2024240050082 17/06/2024  Junio Fagna P‘}“ﬁ;ggg:f:s"e BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
042400050512 180612024 dunio  'ogrd  Pelconesenie - gogoryp  DRECCIONDR SUSTTUCIONDE  Contestado
0242400050302 180612024 dunio 902 Pelciores entre BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE - opiegiage
242400050172 180612024 dunio  Fodna Derecho dePeloon - gogaryp g DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
2042400050452 1800612024 Juio 9% DerechodePeticion  BocoTAD.c  PRECIONDESUSTITUGONDE g e
20240005002 180612024 dunio  'odnd  DerechodePelion - pogoryp q  DIRECCIONDE SUSTITUCONDE  En tramite
202400050402 180612024 Junio  "odna  DerechodePelin gogoryp c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202200050182 181062024 Jumio  odna  Derecho dePeliain - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
202400050192 180612024 dunio  Fagna  Derecho dePeloon - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400050202 180612024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2022400050212 180062024 Jumio  odna - Derecho dePelGbn - poagryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONOE  En tramite
202400050232 180612024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
0202400050362 180612024 dunio  Fagna  DerechodePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2042400050502 1800612024 dunio  "ogna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
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2002400050692 180612024 dunio  ogdd Derecho dePelotn gy g DIRECCIONDE SUSTTUGONCE  Entramite
2004240000242 18062024 Junio  Fodna Reclamos Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
2024240050602 18/06/2024  Junio Fagha P’i\“ﬁlgggzgm BOGOTAD.C DERELAGONESTADO. . Contestado
CIUDADANO
. Pégina - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400050252 18/06/2024 Junio WEB Derecho de Peticion BOGOTAD.C DE REéﬁJ%ggAENSOTADo - Contestado
2024240050682 180612024 Junio Fagna P‘Z“ﬁ;ggg:fgs"e BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2000240000712 18082024 Jwnio  Fada reteion do BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
022400050442 180612024 dunio  "odna Derecho dePelcion gogoryp g SUBDIRECCION DE Contestado
202400050542 18062024 dunio  agra Derecho dePelon - gogoryp g SUSDIRECCION DE Contestado
2024240050382 18/06/2024  Junio Fagra E?JLTLZ”CS?\ BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2024240050672 180612024 Junio Fagra Pi\“&gggzgggm BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
202200051002 190062024 Jumio  odna DerechodePellabn - pyqaryp o DIREGCIONDE SUSTITUOIONE  Gontestado
2024240050872 19/06/2024  Junio Fa9%2  petcion Congresistas ~ BogoTaD.c  PIRECCIONDE SUSTITUGIONDE G onestado
242400050782 1900612024 dunio  Fodna  Derecho dePeloon - gogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Entramite
2024200050922 190062024 Jumio  dna - Derecho dePeliabn - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
202400050992 1900612024 dunio  Fadna  Derecho dePeloon - pogoryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400051082 1900612024 dunio  Fadna  Derecho dePeloon - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2200051122 190062024 Jumio  odna - Derecho dePeliain - poagryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
202400051152 1900612024 dunio  Fadna  Derecho dePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400051162 1900612024 dunio  Fagna  DerechodePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202200051192 190062024 Jumio  odna - Derecho dePelGbn - poagryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
202400051202 1900612024 dunio  Fadna  DerechodePeldn - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2024240050912 1900612024 Junio P\filgEiga Reclamos BocotaD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE & 1yt
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. - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
2024240050892 1900612024 Junio Fagna  Derecho dePelcn  gogoran.o DERELACIONESTADO-  Contestado
de Interés Particular CIUDADANO
20242400050882  19/06/2024 Junio PV?IQE'EE" Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400050882  19/06/2024 Junio P@%ga Peticion Congresistas ~ BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240050982 1900612024 Junio Fagna peteion do BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
. Péagina . . DIRECCION DE SUSTITUCION DE :
20242400051482 20/06/2024 Junio \WEB Peticion Congresistas BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400051432 20/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
20242400051352 20/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
2042400051282 20/06/2024 Junio WEB de Interés Particular ~ 20C0TAD-C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400051412  20/06/2024 Junio PV?/?EI%a DerleCho, d?ppe.t'c'lo” BOGOTAD. C DE RELACION ESTADO - Contestado
de Interés Particular CIUDADANO
. - GRUPO INTERNO DE TRABAJO
2024240051362 2000612024 Junio Pagina  Derecho de Peticion gy DERELACIONESTADO-  Contestado
WEB de Interés Particular CIUDADANO
Pagina GRUPO INTERNO DE TRABAJO
20242400051502 20/06/2024 Junio WEB Derecho de Peticién BOGOTAD.C DE RELACION ESTADO - Contestado
CIUDADANO
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400051372  20/06/2024 Junio WEB Information BOGOTAD. C DESARROLLG ECoNONco  Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
2024240051252 20/06/2024 Junio WEB 4o Interés General BOGOTAD. C FORTALEGIMIENTO Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE GESTION DE
20242400051472 20/06/2024 Junio WEB Informacion BOGOTAD.C INFORMACION Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE
2024240051382 20/06/2024 Junio WEB  delnterés Partioular 200 ">-C INFRAESTRUCTURAY HABITAT  COMIestado
2024230051272 2000612024 Junio Correo Peticion de MAGDALENA TALENTO HUMANO Contestado
Electrénico Informacion
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400051582 21/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Peticiones entre DIRECCION DE SUSTITUCION DE
2024240051592 21/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD. C TVoS e bso Liemy - Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400051802 21/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE
20242400051812 21/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO Contestado
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
0242400051822 21/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
20242400051682  21/06/2024  Junio Fad2  Peticion Congresistas  BOGOTAD. 0 OFICINA JURIDICA Contestado
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2004240001572 2110812024 Juno  "o9%®  pefcion Congresistas  BOGOTAD.C OFICINA JURIDICA Contestado
2024240051602 21/06/2024  Junio Pagina  Derecho de Peticion g SUBDIRECCION DE En tramite
WEB de Interés Particular FINANCIAMIENTO
2024240051702 21/06/2024  Junio Fagna Pelclores entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
2024230051632 21/06/2024  Junio Elgc‘ig‘?co E?c?r?%?cﬁ CUNDINANARCA TALENTO HUMANO Contestado
2024240051982 24/06/2024  Junio Fagna ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2024240052132 24/06/2024  Junio Fagna  Derochode Pelcn  gogoran.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
22400052172 240612024 dnio  ogna Derecho e Pelcion - gogorp g SUSDIRECCION DE En tramite
2024240005222 24/06/2024  Junio Fagra %‘Zﬁgﬁ;gg‘;‘;" BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE En tramite
2024240051952 24/06/2024  Junio Fagra Bgﬁifgfeg‘;zﬁféﬂ;’; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
042400052022 240612024 dunio  "odnd  Derecho dePeloon - gogoryp o DRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240052032 2410612024 Junio Fagna  Defecho dePeldn  Bogotap e DREoG O SO ON PE  Entraite
2024240052042 240612024 Junio Fagna  Defecho dePeldin  Bogotap.c Do SO ONPE  Entraite
2420005202 24062024 Jumio  hdna - Derecho dePeliabn - ponryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
2024240052062 2410612024 Junio Fagna  Defecho doPeldn  gogotap e DREoe O SO ON PE  Entraite
2024240052002 2400612024 Junio Fagna  Defecho dePeldn  gogotap e DREoG O SO ON PE  Entraite
02200052102 240062024 Jumio  hodna - Derecho dePeliabn - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUCIONOE  En tramite
2024240052202 240612024 Junio Fagna  Defecho doPeldn  pogorap.c  DRECCIONOE SUSTITUCIONDE  Entramite
2024240005212 24/06/2024  Junio Fagha Quejas BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2042400052072 240612024 dunio  "a9n@ Sugerencias BogoTAD.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE ¢ oy
2024240052212 240612024 Junio Fagha Pelciones entre BOGOTAD. C GR%FEOR%%%EA%%T;\% M0 contestado
2024240052322 240612024 Junio Fagna  Defecho dePellcn  gocotan.c OFICINA JURIDICA Contestado
2024240052162 2410612024 Junio P\filgEiga Pelciones entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
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2024240051932 2410612024 Junio fagha  Defecho dePelcon  gogotan.c TALENTO HUMANO Contestado
20242300052182 24/06/2024 Junio Elgcot::’;?co ggﬁiﬁgség%:ﬁiiﬂg? CUNDINAMARCA TALENTO HUMANO Contestado
2024240051992 24/06/2024  Junio Fagha lf‘?g'rcr:]‘;”cgi BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
2024230052692 250612024 Junio Elgg::;?co ggm‘;’eg‘;sﬁféﬂl‘g ANTIOQUIA ESTRUCE@I?’PEF{C(Z;%ES(T%SECUCION Contestado
2024240052722 250612024  Junio Fagna %‘Z‘fﬁg:;gg‘;‘g{‘ PuTMAYO  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 1 e
042400052472 250612024 dnio g Derecho ePelotn - gogoryp o DIRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240052492 250612024 Junio Fagra Sfﬁiigfeﬁepiﬁféﬂf;rﬁ BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2024240052532 250612024 Junio Fagna  Derechode Pefcn  gogorap.c  DRECCIONDE SUSTITUCIONDE  Contestado
042400052552 250612024 dunio  ogra Derecho dePeloon - gogoryp c  DRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240052612 250612024 Junio Fagra Peteion do BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE  oiegiag
2024240052482 250612024 Junio Fagna  Defecho dePeldn  Bogotap.c  DRECG O SO ONPE  Entraite
242000525682 250062024 Jumo  dna  Derecho dePeliain - pongryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
2024240052672 250612024 Junio Fagna  Defecho dePeldn  BogoTap.c Do SO ONPE  Entraite
2024240052522 250612024 Junio Fagna  Defecho doPelcn  gogorap.c  ClF SUENCADEL SASUARY  Contestado
2024240005242 250612024 Junio Fagha  Defecho doPelcn  gogotan.c e cSUBDIRECCIONDE  Contestado
2024240052632 250612024 Junio Fagna beteion do BogotAD.c  SUBDIRECCIONDECESTIONDE  copegiago
24200052642 25062024 Jumio  hedma o PelGOneSenlie g RN D rar Contestado
2024240052602 250612024 Junio Fagha eteion de BOGOTAD.C e, SuBDIRECCIONDE Contestado
2024240052462 250612024 Junio Fagna  Derecho dePellcn  gogotan.c TALENTO HUMANO Contestado
2042400052792 260612024 dunio  "ogna  DerechodePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2024240052802 26/06/2024  Junio Fagna  Defecho dePelcon  pogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
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002400052822 2600612024 dnio  'odd  Derecho dePelotn - gogoryp q  DIRECCIONDE SUSTITUCONCE  Entraite
2024240052862 26/06/2024  Junio Fagha ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘g BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ it
2024240052882 26/06/2024  Junio Fagna ggﬁigﬁ’eg‘;sgﬁcﬂl‘g BocotaD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ it
002400052022 2600612024 dnio  'odd  Derecho dePeloon - gogoryp q  DIRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240052932 26/06/2024  Junio Fagra ggrﬁ%‘:’eg‘;sﬁfgl‘; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
2024240052042 26/06/2024  Junio Fagna ggﬁigﬁ’egisﬁfgl‘; BogoTAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
002400053012 260612024 dunio o Derecho dePelotn - gogoryp q  DIRECCIONDE SUSTITUCONPE  Entramite
2024240005312 26/06/2024  Junio Fagra B:rlifgfeg‘;zﬁfgl‘;’; BogotAD.c  DRECCIONDESUSTITUCIONDE ¢ e
0042400052812 26082024 Jwnio  Fadna Reclamos Bogorap.c  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE g, 1o
2004240003042 260812024 Jwnio  ada Reclamos BooTAD.C  DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE 1 4y
0242400052782 260612024 dunio 902 Reclamos BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
20242300053082  26/06/2024 Junio Elggt:réi?co Reclamos BOLIVAR INFRAEQEQLR(ET%‘;‘% O emar  Entramie
042400052912 26062024 dunio  ogra Derecho dePelcion - gogorp g GIT CATATUMBO Contestado
0202300053072 260612024 Junio [ Conee - Derecho de Petcion CAQUETA OIT CUENCADEL CAGUANY  Gontestado
0242400053062 260612024 dunio 902 Peteion do BOGOTAD.C  GITMACARENA-GUAVIARE  Contestado
2042400052832 260612024 dunio 9@ beteion do BOGOTAD. C TALENTO HUMANO Contestado
202400053162 270612024 dunio  Fadna DerechodePeloon - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400053172 27062024 dnio  Fadna Derecho dePeldn - pogaryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
24240005222 27062024 Jumio  hedna - Derecho dePeliabn - poagryp o DIRECCIONDE SUSTIUOIONDE  En tramite
202400053252 2706/2024  dnio  Fadna Derecho dePeldn - pogapyp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
202400053382 2706/2024  dnio  Fadna  Derecho dePeldn - pogqryp o DIRECCIONDE SUSTITUCIONDE  En tramite
2042400053312 27062024 dunio  Togna Peloionesentie - pogqpyp g DRECCIONDE NFORMACIONY  Gontestado
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20242400053322  27/06/2024 Junio Pvﬁlgéga gsrliﬁggégi’:ﬁihcﬂl(;? BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
20242400053242 270612024 Junio Fagna P’i\“ﬁlgggzgm BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400053302 27/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C DESARROLLO ECONOMICO Contestado
. Pagina Peticion de SUBDIRECCION DE
20242400053422 27/06/2024 Junio WEB Informacion BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400053202 27/06/2024 Junio \WEB Autoridades BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO Contestado
. Pagina Peticiones entre SUBDIRECCION DE
20242400053292 27/06/2024 Junio WEB Autoridades BOGOTAD.C INFRAESTRUCTURA Y HABITAT Contestado
Pagina DIRECCION DE )
20242300053802 28/06/2024 Junio \WEB Sugerencias ARAUCA ESTRUCTURACION Y EJECUCION  En tramite
DE PROYECTOS
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
2242400053472 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
2024240053492 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
0242400053622 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE -
20242400053542 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. o DIRECCION DE
20242300053732 280612024  Junio Pv?/%%a F?“CW” de ARAUCA ESTRUCTURACION Y EJECUCION  Contestado
niormacion DE PROYECTOS
. o DIRECCION DE
20242300053792  28/06/2024 Junio Pagina Peticién de ARAUCA ESTRUCTURACION Y EJECUCION  Contestado
WEB Informacion DE PROYECTOS
- — DIRECCION DE
20242400053592  28/06/2024 Junio PV?/?E'%& Pi\t'cf".gs(f”"e BOGOTAD.C  ESTRUCTURACION Y EJECUCION  Contestado
utoriaades DE PROYECTOS
- " DIRECCION DE
20242400053662  28/06/2024 Junio Pagina Peticiones entre BOGOTAD.C  ESTRUCTURACIONY EJECUCION  Contestado
WEB Autoridades DE PROYECTOS
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400053552 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
) Correo Peticion de DIRECCION DE SUSTITUCION DE .
20242300053842 28/06/2024 Junio Electronico Documentos ANTIOQUIA CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400053772 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
. Pagina Derecho de Peticion DIRECCION DE SUSTITUCION DE ;
20242400053822 28/06/2024 Junio WEB de Interés Particular BOGOTAD.C CULTIVOS DE USO ILICITO En tramite
2024240053652 28/06/2024  Junio P\ngE'ga Ejﬁi:fegi,zgf'cﬂg; BOGOTAD. C OFICINA JURIDICA Contestado
. Pagina Derecho de Peticion SUBDIRECCION DE -
20242400053602 28/06/2024 Junio WEB de Interés General BOGOTAD.C FORTALECIMIENTO En tramite
. "y GRUPO INTERNO DE TRABAJO
2024240053682 28/06/2024 Junio Pagina  Derecho de Peficion 5 p DE RELACION ESTADO - Contestado
WEB de Interés Particular CIUDADANO
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2024240053712 28/06/2024  Junio Fagna ggﬁigﬁ’eg‘;mﬂl‘;ﬂ BOGOTAD. C GRLIZJ)FI;ORIIQ\‘I(;E(EE\)@A%J&?(? MO contestado
2004230003742 28062024 Jwnio  Fadna peteion do Bocotap.c  SUBDIRECCIONDEANALSISY  coptegtago
002400053502 28062024 dunio ognd DereciodeRelOn gogoryp o R o Contestado
2024230053782 28/06/2024  Junio Fagna lig'ff;}‘g‘cgi ARAUCA D sUBDIRECCIONDE  Contestado
2024230053762 28/06/2024  Junio Fagna l';fg‘ff;}‘;”cgf‘ ARAUCA o sUBDIRECCIONDE  Contestado
2004230006312 28082024 Juio  ade reteion do ARAUCA SUBDIRECCION DE Contestado
2024230053752 28/06/2024  Junio Fagra l';?g‘ff;‘;lgf\ ARAUCA SUBDIRECCION DE Contestado
2004240005352 28082024 Jwio  Fadna Pelclores entre BOGOTAD. C SUBDIRECCION DE Contestado
Elabor6: Hernan Dario Cortés Coordinador Grupo Interno de Trabajo Relacion Estado Ciudadano
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