Agencia de

El futuro Renovacion

es de todos del Territorio

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2019 ART

AGENCIA DE RENOVACION DEL TERRITORIO

Enero de 2019
Bogota



Agencia de

El futuro Renovacion

es de todos del Territorio

Contenido
INTRODUCCION ... eoveeieiaiaeissise et ss s s e 4
JUSTIFICACION ..ottt sttt sa sttt s e sae s e e st s s sseasass et s sssantesesssananananes 5
L. OBIETIVOS .ottt ettt ettt e e e s e ettt e e e e s e s aa bt e e e e e e e s s st baeaeeeeeesanassbaaeeeeeeesannneneaes 6
OBJETIVIO GENERAL...cciii ittt ettt ettt e e e e s ettt e e e e e s e asbee e e e e e e e sanaanraeaeeeeeesannssreaaeeeeannn 6
ALCANCE. ...ttt ettt e e ettt e e e e e et et e e e e e s e n b b et e e e e e e e e st be et e e e e e e e rnreeeeeeeeeaanrrraeeas 6
OBJETIVOS ESPECIFICOS......vvevetiecececeeeeeeesesesetesesesese ettt sttt sessssssssasssssesesesesesesssessseseseseseseseseanas 6
2. MARCO NORMATIVO .eteiiieiiiiete ettt ettt e s e ettt e e e s s beeee e e e s s e smnneaeeeeesesannnne 7
2.1 CONSTITUCION POLITICA ....outirieniiiiiieicseesesse sttt 7
2.2 LEY 909 DE 2004 : ........eieeiieieiiiiiitete ettt ettt e e e st e e e re e e e e e e 7
2.3 LEY 734 DE 2002 ... .. eiieeeeeee ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e e b et e e e e e e e e nareete e e e e e e arrreeeeeeeaan 7
2.4 LEY 489 DE 1998 ... ittt ettt ettt e e e ettt e e e e e e et e e e e e e e nare et e e e e e e e nrreeeeeeeenn 7
2.5 DECRETO 1227 DE 2005: ...eittieiiiiiiiteeteeeeeeeiiittt et e e e e s et etee e s e s sassreteeeeesesannereeeeeeeeesannsneneeeaesans 7
2.6 DECRETO LEY 1567 DE 1998...... .ttt ittt ettt e e e e 8
2.7 DECRETO 752 DE 1984 ..ottt ettt e e e ree e e e e 9
2.8 RESOLUCION 2646 DE 2008. MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL .......uvteereeieeeiiireeeeeeennn. 10
2.9 GUIA DE ESTIMULOS PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. FUNCION PUBLICA ........cccveurinrenenes 10
3. DEFINICIONES ..ottt e e s s s et e e e e e s s b e seeeeesssannnne 11
3.1 Area de calidad de vida 1aboral: .........cccuevivevieiieiieieice e 11
3.2 Area de proteccion Y SErVICios SOCIAIES: .........cuiviviviueeeeeeeeeeeeeeeeeeseseses st es sttt seeesessesesesesesenas 11
3.3 Bienestar soCial [horal: .........oo i e 11
3.4 Factores de rieSg0o PSICOSOCIAIES: .. .uuiiiiiiiiee ettt ectte e e et e e e ebae e e e sbteeeeereeeaeenns 11
3.5 Efectos €N €] trabajo: cooouiiii e e e s aa e e e sertaeaeeans 11
3.6 Factor protector PSICOSOCIAL: .. uuiii it e e e e e sbee e e s e raeeeeeans 11
A [ g Tol=T o 1 1Y/ o TP PP UPPT P PPPPPPPT 11
4. RESULTADO DIAGNOSTICO DE NECESIDADES PBS ART - 2019 .....oovevvireeeeeeeeeeieeeeereseseseseseseaenns 12
3.1 AREA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES: .....cuuvurmimimireieieieteesetseineesessisssssssssessessessessennes 15
I I A D =T o Yo o 1Y/ o 1P TRPPPPPPPON 15
3.1.2 RECTATIVOS: ..veiiiiiiiiie ettt sra e e 15
3.1.3 Programas artistiCoS ¥ CUILUIAIES: ......cueiiiuiiecie et et e e saaee e 15

3.1.5 Sensibilizacion dia del servidor PUBIICO..........coiieiiiie et 15



5

6.

Agencia de

El futuro Renovacion

es de todos del Territorio

3.2 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL: .....cucvveeertereieceeseaeseseaesesesse s sssasae s sesessesssassesesassesenes 15
3.2.1. Promocion y Prevencion de 1a Salud:.........cccveeiiiiiie ettt 15
3.2.2. Calidad de Vida Laboral:.......coceiiiiiiieeie ettt ettt st s e e s 15

ESTRATEGIAS ...ttt ettt et e e e et r e e e e e e e s s s ab et et e e e e s s s sasnbtaeeeeeessaansnaaaeaeannns 16
4.1 AREA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES ........ocevrereereeceeseseeee e sesesae s sesassesesaesesesaessanans 16
W Y Yo o V7 o - 1o 1o (=Y o Yo Y {1V S 17
4.1.2 ACtiVIdades rECrEatiVas .......cueerueeiiiieeiiee ettt ettt et st e e s b e e e be e e sar e e sbeeesareeeneeas 17
4.1.2.1 Fortalecimiento de los Eventos 0 Fechas ESPeciales ........cccvevvciiiiiiiiieeesiieee e 18
4.1.3 Programas ArtisticoS Y CURUIAIES ......ccceviii it 18
4.1.4 Sensibilizacion dia del servidor publico (Decreto 2865 del 10 de diciembre de 2013) ......... 19
4.2 AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL......cocvieieiecietereteeetete e sesssasaesesesess st snasssse s s s s s anaene 19
4.2.1 Promocion y Prevencion de 13 Salud.........cooiiiiiiciiie et 19
4.2.2 Calidad de Vida Laboral ..ot e 20
4.2.3J0rNadas REGIONAIES .........eeieeciiiie ettt e ettt e e et e e e et a e e e e asaee e s asaeeesnsbeeesannneeenn 20

RETOS DEL PLAN ... .ttt ettt ettt ettt ettt sttt st st st e et esbeesheesaeesatesabeeabe e beenneesbeesaeeenneenseens 21

CRONOGRAMA ... e et eb e e sabe s eaee s 22



Agencia de
'Renovacion
es de todos del Territorio

El futuro

INTRODUCCION

El presente documento contiene el Plan de Bienestar Social e Incentivos 2019 de
acuerdo con las normas vigentes sobre la materia, con miras a la mejora continua de
las condiciones laborales, sociales, educativas y de calidad de vida de los servidores
publicos de la Entidad.

El Plan estd encaminado a los requerimientos de bienestar social laboral para el
desarrollo integral entre los servidores publicos y sus familias, elevando los niveles
de satisfaccion, eficiencia, eficacia, efectividad, adquiriendo conocimientos,
competencias, destrezas, aptitudes y valores éticos institucionales que generen
espacios para un excelente clima organizacional y asi afianzar el sentido de
pertenencia con la Agencia de Renovacién de Territorio.

Asimismo, el desarrollo del sistema de incentivos, componente fundamental del Plan
de Bienestar de la entidad, estd dirigido a los servidores publicos de carrera
administrativa y de Libre Nombramiento y Remocién, especialmente a los que se
encuentran ubicados en los municipios priorizados por el postconflicto, teniendo en
cuenta que son la representacion estatal de la ejecucion de los programas de
desarrollo con enfoque territorial (PDET).

Para la entrega de los incentivos, sera el Comité de Incentivos quien determine
cuales seran los mejores funcionarios del afio 2019, conforme a los criterios
establecidos en las Resoluciones No 000091 del 12 de marzo de 2018 y No 000699
de 20 de noviembre de 2018.

El presente Plan de Bienestar Social e incentivos se regira por las normas que
regulan el sistema social para los funcionarios del Estado y demas normas que los
modifiquen, adicionen o complementen, con el fin de renovar las directrices de
perfeccionamiento del potencial humano, su incidencia en el desarrollo sostenible de
la Agenciay su efecto en la competitividad como fuente de conocimiento en el &mbito
de lo publico.
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JUSTIFICACION

La Agencia de Renovacion del Territorio prioriza a los servidores publicos como el
recurso mas valioso de la entidad, razén por la cual se debe fortalecer las
capacidades y habilidades para generar valor agregado en el clima organizacional y
garantizar un ambiente laboral que propicie un entorno agradable de trabajo.

Lograr un buen clima organizacional, se constituye entonces en un proceso
permanente donde se evallan las condiciones laborales y personales de los
funcionarios, de tal manera que se cuente con los insumos pertinentes para formular
un plan de intervencién ajustado a las necesidades identificadas.

En concordancia con el articulo 2.2.10.17 del Decreto 1083 de 2015, sera
responsabilidad del Area de Talento Humano, la ejecucion y evaluacion del Plan de
Bienestar Social e Incentivos, para lo cual contaran con la colaboracion de la
Comisién de Personal.

La Medicion del Plan de Bienestar Social e Incentivos y priorizacién de actividades
se desarrollo a través de una encuesta/formulario de evaluacion de Google Drive
“Construyamos Juntos el Plan de Bienestar 2019”, herramienta que facilitd la
interaccidn con los servidores publicos de las Sedes Regionales y del Nivel Central.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Agencia de Renovacion del Territorio

serd ejecutado de acuerdo con las necesidades identificadas, y evaluadas en la
encuesta.
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1. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Lograr a través de las actividades de bienestar social, elevar la motivacion hacia el
trabajo, incrementar el sentido de pertenencia, generar la integracion de los
empleados, mejorar el clima organizacional y cumplir los lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, que busca reconocer la
gestion, mejorar la calidad de vida de los servidores y sus familias, entendiendo que
esto redundara en mayores y mejores resultados para la Entidad.

ALCANCE

Inicia con la identificacion de necesidades en Bienestar (encuesta aplicada a los
servidores publicos) de quienes se beneficiardn de los planes y programas de
Bienestar e incentivos, y finaliza con la ejecucion y el andlisis de resultados de las
actividades planteadas. Este documento aplica a toda la Agencia, funcionarios de
libre nombramiento y remocion, carrera administrativa y provisionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover actividades recreativas y culturales para los servidores y sus
familias.

e Desarrollar acciones orientadas a la construccion de un mejor nivel recreativo
y de salud de los funcionarios y de su grupo familiar.

e Desarrollar actividades de promocién en temas de salud y prevencion de
enfermedades, con el fin de mejorar la calidad de vida personal, colectiva e
institucional.

e Desarrollar actividades en los campos del deporte, artisticos y culturales para
que los funcionarios tengan alternativas que respondan a necesidades de
integracion y asi lograr un esparcimiento que lo integre con su grupo familiar,
institucional y social.

e Generar sentido de pertenencia y cultura del servicio, mediante el

reconocimiento de sus logros como aporte a la institucionalidad y a la
sociedad.
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2. MARCO NORMATIVO

2.1 CONSTITUCION POLITICA

Establece que “la seguridad social es un servicio publico de caracter obligatorio que
se prestara bajo la direccion, coordinacién y control del Estado, en sujecion a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca
la ley”.

De igual forma, en su articulo 52 expresa que: “el ejercicio del deporte, sus
manifestaciones recreativas, competitivas y autéctonas tienen como funcion la
formacion integral de las personas, preservar y desarrollar una mejor salud en el ser
humano”. En este articulo se reconoce también que el deporte y la recreacion forman
parte de la educacién y constituyen gasto publico social. Asi mismo, reconoce el
derecho de todas las personas a la recreacion, la practica del deporte y al
aprovechamiento del tiempo libre.

2.2 LEY 909 DE 2004: El Paragrafo del Articulo 36 establece que, con el propdsito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que la desarrollen.

2.3 LEY 734 DE 2002: En los numerales 4 y 5 del Articulo 33 dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas
de bienestar social que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion,
recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e
incentivos conforme a las disposiciones legales.

2.4 LEY 489 DE 1998: El articulo 26 de esta ley establece que: “El gobierno nacional
otorgard anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su
eficiencia, creatividad y merito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con
la reglamentacion que para tal efecto expida, con fundamento en la recomendacion
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y sin perjuicio de los
estimulos previstos en otras disposiciones.

2.5 DECRETO 1227 DE 2005:

Articulo 69: Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de
motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de bienestar social.
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Articulo 70: Las entidades publicas en coordinacion con los organismos de seguridad
y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

70.1 Deportivos, recreativos y vacacionales.
70.2 Artisticos y culturales.
70.3 Promocion y prevencion de la salud.

70.4 Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven
la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

70.5 Promociéon de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del
Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras
entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacién pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

2.6 DECRETO LEY 1567 DE 1998

Articulo 20: Bienestar Social: Los programas de bienestar social deben organizarse
a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi
mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacidon del empleado con el servicio de la entidad en la cual
labora.

Paragrafo: Tendra derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social todos
los empleados de la entidad y sus familias.

Articulo 21: Finalidad de los Programas de Bienestar Social: Los programas de
bienestar social que formulen las entidades deben cumplir al logro de los siguientes
fines:

a) Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad
laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia 'y
la efectividad en su desempefio.

b) Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a
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generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento
continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcion social;

C) Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio
publico que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de
tal forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de
pertenencia e identidad;

d) Contribuir, a través de acciones participativas basadas en promocion y la
prevencion, a la construcciéon de un mejor nivel educativo, recreativo,
habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar.

e) Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios
sociales que prestan los organismos especializados de proteccion y
prevision social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el
acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los
procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud ocupacional.

Articulo 23: Area de Proteccién y Servicios Sociales: En esta area se deben
estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus
niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Los programas de esta area seran atendidos en forma solidaria y participativa por
los organismos especializados de seguridad y prevision social o por personas
naturales o juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la coordinacién de
cada entidad.

Articulo 24: Area de Calidad de Vida Laboral: El area de la calidad de vida laboral
sera atendida a través de programas que se ocupen de problemas y condiciones de
la vida laboral de los empleados, de manera que permitan la satisfacciéon de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

2.7 DECRETO 752 DE 1984

Articulo 8: Para los programas de bienestar social, se entiende por familia el
cényuge, compafiero o compafiera permanente y los hijos dependientes del
trabajador, acreditados ante el organismo al cual preste sus servicios.

Articulo 9: Las actividades recreativas y deportivas comprenderan las facilidades que
se ofrezcan para participar en actos recreativos dirigidos o certamenes deportivos
programados en representacion del organismo, que tiendan a mejorar las relaciones
interpersonales entre los funcionarios.

Articulo 10° Las actividades culturales deberan promover principalmente las
aptitudes artisticas, y alentar los anhelos de conocimiento de los funcionarios
mediante programas de literatura, teatro, pintura, escultura, musica, canto, folclor,
entre otros, y en historia o variados campos cientificos de interés formativo.
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2.8 RESOLUCION 2646 DE 2008. MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL

Articulol: Objeto: El objeto de la presente resolucion es establecer disposiciones y
definir las responsabilidades de los diferentes actores sociales en cuanto a la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervencién y monitoreo permanente de la
exposicion a los factores de riesgo psicosocial en el trabajo.

2.9 GUIA DE ESTIMULOS PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. FUNCION
PUBLICA

Mediante la cual orienta y facilita a las entidades publicas en las nuevas tendencias
en materia de bienestar e incentivos, para que estos sean congruentes con las
necesidades, motivaciones e intereses de los servidores publicos.
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3. DEFINICIONES

Conforme a la Catrtilla de Bienestar Social Laboral de septiembre de 2018, Version
1, del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, se sefialan las siguientes
definiciones:

3.1 Area de calidad de vida laboral: definido como: “un proceso permanente y
participativo que busca crear, mantener y mejorar en el ambito del trabajo las
condiciones que favorezcan el desarrollo personal, social y laboral del servidor
publico, permitiendo desarrollar sus niveles de Participacion e identificaciébn con su
trabajo y con el logro de la mision de cada una de las entidades estatales”.

3.2 Area de proteccién y servicios sociales: Segun el Decreto 1567 de 1998: “En
esta area se deben estructurar programas mediante los cuales se atiendan las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia,
para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion”.

3.3 Bienestar social laboral: Se define como “el conjunto de programas y beneficios
gue se estructuran como solucion a las necesidades del individuo, que influyen como
elemento importante dentro de una comunidad funcional o empresa a la que se
pertenece”.

Es “un proceso de construccidn permanente y participativo, que busca crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo del servidor publico,
el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, y que a su vez incremente los
niveles de satisfaccién, eficiencia e identificacion con su trabajo y con el logro de la
finalidad social de las entidades estatales”.

3.4 Factores de riesgo psicosociales: Condiciones psicosociales cuya
identificacion y evaluacion muestra efectos negativos en la salud de los trabajadores
o en el trabajo.

3.5 Efectos en el trabajo: Consecuencias en el medio laboral y en los resultados
del trabajo. Estas incluyen el ausentismo, la accidentalidad, la rotacién de mano de
obra, la desmotivacion, el deterioro del rendimiento, el clima laboral negativo, entre
otros.

3.6 Factor protector psicosocial: Condiciones de trabajo que promueven la salud
y el bienestar del trabajador.

3.7 Incentivo: Se entiende por incentivo todo estimulo expresamente planeado por
la entidad consecuente con un comportamiento deseable, el cual, al satisfacer una
necesidad del servidor, adquiere la capacidad de fortalecer dicho comportamiento,
aumentado su probabilidad de ocurrencia en el futuro.
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4. RESULTADO DIAGNOSTICO DE NECESIDADES PBS ART - 2019

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2019 de la Agencia de Renovacion del
Territorio se construyd a partir del diagnostico derivado de la encuesta aplicada a
través de la herramienta que se obtiene desde Google Drive, del 20 de diciembre de
2018 al 14 de enero de 2019, y cuyos resultados fueron obtenidos el 15 de enero del
afo en curso.

Esta encuesta se aplico a los servidores publicos a Nivel Central y Regional, de los
cuales contestaron 162, distribuidos como se relaciona a continuacion:

162 respuestas

@ Director General

@ Secretario General

@ Director Tecnico

@ Subdirector

@ Jefe de Oficina Asssora
@ Experto

® Gestor

® Analista

@ Tecnico Asistencial

Ubicacion:

162 respuestas

® Sede central Bogota
@ Regional Cuenca del Caguan y Pie...
© Regional Bajo Cauca y Nordeste A...

@ Regional Pacifico - Frontera Narifie. .
@ Regional Alto Patia y Norte del Cauca

® Regional Macarena - Guaviare

@ Regional Putumayo

@ Regional Sur de Cordoba

1Y
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Asimismo, se realizaron las siguientes preguntas para que los funcionarios
priorizaran segun su interés:

Los siguientes cuadros se tomaron de la informacion que arroja la encuesta de
Google Drive, corresponden a las respuestas de los funcionarios, razén por la cual
no es posible ajustar errores de ortografia y/o redaccion.

Que deporte le gustaria practicar?

162 respuestas

Futbol
Bolos

Tenis de mesa
“oleibol
Baloncesto
Natacion
Ciclismo
yoga
MNATACION
atletismo
Natacion
Adtletismo

Caminatas, asrorumba,
aerobicos, entren. .

Minguno.

TEJO

FUTBOL DE SALON
crossfit

Caminar

Tenis de Campo
GIMNASIO

rana

n/a

Rana - Tejo
Rumbaterapia, natacion
sofball

Softbol

Senderismo

5 (3.1 %)
5 (3.1 %)
- 3(1.9 %)
—3(1.9 %)
—2 (1.2 %)
—2 (1.2 %)
—2 (1.2 %)
—1 (0.6 %)
1 (D6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
1 (D6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
1 (D6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
1 (D6 %)
—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)

39 (241 %)
45 (29.6 %)
32 (19.8 %)
30 (18.5 %)
38 (23.5 %)

Cuantas caminatas en compania de su familia le gustaria realizar durante el ano?

162 respuestas

1
2
3
4
12 —4 (2.5 %)
Paor lo menos 1 al mes. [—1 (0.6 %)
Ninguna. [*—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
No me gustan las caminatas [#—1 (0.6 %)
pero no fuera de horario —1(08%)
jaboral [T | (0.6 %)
—1 (0.6 %)
Ninguna |1 (0.6 %)
una al mes |1 (0.6 %)
0

24 (14.5 %)
4T (29 %)
29 (17.9 %)
52 (32.1 %)

20 40 60
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Cuales actividades considera son del agrado de sus hijos?

159 respuestas

Salidas pedagdgicas —63(39.6 %)
Cine / Teatro —110 (69.2 %)
Talleres —33 (20.8 %)
Mo tengo hijos [mn—4 (2.5 %)
Fiestas en fechas especiales —1(0.6 %)
los n... —1(0.6 %)
para —1 (0.6 %)

caminatas ecctunsticas|—1 (0.6 %)
juegos al aire libre|—1 (0.6 %)
Parques tematicos |—1 (0.6 %)

—1 (0.6 %)
Paseos familiares|—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)
Dia deportivo recreativo[—1 (0.6 %)
MNatacién |[—1 (0.6 %)

no tenge hijos a cargo|—1 (0.6 %)
Deportes |[—1 (0.6 %)

Caminatas eco turisticas|—1 (0.6 %)
Mo aplica|—1 (0.6 %)

—1 (0.6 %)
Pargues recreacionales |—1 (0.6 %)
todas las anteriores |—1 (0.6 %)

0 25 50 75 100 125

:Qué programas de prevencion desearia que realizara la entidad?

160 respuestas

Salud Visual —103 (64.4 %)
Salud Oral —65 (40.6 %)
Salud Auditiva —68 (42.5 %)
Manejo de Estres —130(51.3 %)
Prevencion de Cancer —77 (48.1 %)

—1 (0.6 %)
Ninguno. |—1 (0.6 %)
Pausas Activas mas —1(06 %)
frecuentes —1(06 %)
—1 (0.6 %)

Pausas Activas|—1 (0.6 %)
obesidad [—1 (0.6 %)
Huesos saludables|—1 (0.6 %)

Consideo que deben dar :1 Egg ::o:::

reporte real del. . e

i : —1 (0.6 %)
prevencion de accidentes,

- —1 (0.6 %)

seguridad - 1{06 %)

ACONDICIONAMIENTO e

Fisico| ! (0-6%)

—1 (0.6 %)

Respeto hacia los demas|—1 (0.6 %)
Ergonomia|—1 (0.6 %)

Todos los anteriores|—1 (0.6 %)
Habitos de vida saludables|—1 (0.6 %)
—1 (0.6 %)

0 50 100 150

Los resultados obtenidos con la aplicacion de la encuesta en cuanto a las dos areas
(Calidad de Vida Laboral y Proteccién y Servicios Sociales), fueron:
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3.1 AREA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES:

3.1.1 Deportivos: Las opciones de préactica de deportes de preferencia fueron los
siguientes: bolos, futbol 5, baloncesto, tenis de mesa.

3.1.2 Recreativos: Las actividades mas solicitadas fueron: celebracién dia de la
secretaria, dia de la mujer, dia del hombre, dia de la madre, cumpleafios, dia del
padre, dia de los nifios (Halloween), vacaciones recreativas, caminata ecologica, dia
de la familia, dia del servidor publico, dia del conductor, dia del amor y la amistad,
celebracion novenas aguinaldos, cierre de gestion.

3.1.3 Programas artisticos y culturales: En cuanto a actividades culturales los
funcionarios prefieren realizar actividades donde se incluya el nucleo familiar, optan
por salidas a cine, teatro, salidas pedagdgicas.

3.1.5 Sensibilizacién dia del servidor publico (Decreto 2865 del 10 de diciembre
de 2013).

3.2 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL:
3.2.1. Promocion y Prevencién de la Salud: Los programas de salud que
consideran mas importantes en este momento los servidores son: Salud oral, visual,

auditiva, prevencion del cancer, manejo del estrés.

3.2.2. Calidad de Vida Laboral: Se obtuvieron los siguientes resultados: talleres de
trabajo en equipo, comunicacion asertiva, taller de pre-pensionados, clima laboral.
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4, ESTRATEGIAS

El Plan de Bienestar e Incentivos, se realizo teniendo en cuenta la identificacion de
necesidades y expectativas de los empleados, expuestas anteriormente en el
diagnéstico y que sirven para determinar actividades y seleccionar las alternativas a
trabajar de acuerdo con los lineamientos sefialados por la ART.

En este Plan se expresaran necesidades detectadas que tengan amplia cobertura
institucional y que incluyan recursos internos e interinstitucionales disponibles,
orientado a mejorar el nivel de vida del servidor publico y de sus familias.

Las estrategias para la intervencion que se proponen a continuacion tienen como
finalidad desarrollar una serie de actividades que fomenten la capacidad de
comunicacién, el sentido de pertenencia y el compromiso individual para con la
entidad.

En términos generales estan dirigidas a responder, tanto a las necesidades de los
funcionarios dentro del contexto laboral como a procesos de desarrollo
organizacional, para el disefio de cada una de ellas se han definido objetivos y
actividades. A continuacion, se relacionan estas estrategias:

4.1 AREA PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

La recreacion debe actuar como instrumento de equilibrio para la vida del trabajador,
propiciando el reconocimiento de sus capacidades de expresion, imaginacion y
creacion conducentes a lograr su participacion, comunicacion e interaccién en la
basqueda de una mayor socializacion y desarrollo, con actividades deportivas,
recreativas, vacacionales, artisticas y culturales.

Las acciones estan enfocadas en actividades artisticas, ecoldgicas, intelectuales,
artesanales y deportivas para que el servidor pueda tener alternativas variadas y
diversas, que respondan a necesidades de integracién, identidad, cultural
institucional y pertenencia a las que les pueda dedicar su energia y potencialidad
para obtener esparcimiento que lo integre con su grupo familiar y social.

Objetivos
. Promover la integracién entre los miembros de la entidad.
. Facilitar la creacion de una concepcion y practica integral de la recreacion

y la cultura en las entidades.
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Responder a necesidades de integracion, pertenencia, afiliacion, salud,
creatividad e identidad cultural institucional.

Crear sentido de pertenencia, ofrecer un entorno sano y agradable que le
permita al trabajador crecer.

4.1.1 Actividades deportivas

Objetivos:

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas en medio
de una sana competencia y esparcimiento como complemento a la labor
diaria, a la utilizacion del tiempo libre y a la formacion integral del
funcionario.

De igual manera esta actividad ayuda a fortalecer el estado fisico y mental
de cada uno de los funcionarios, generando comportamientos de
integracion, respeto, tolerancia hacia los demas y sentimientos de
satisfaccion en el entorno laboral y familiar.

Actividades

v

Bolos: Organizar dos Torneos internos, segun inscripcion y nivel de
aceptaciéon por parte de los funcionarios.

Encuentro deportivo por circuitos: Organizar un encuentro con el objetivo
de facilitar la integracién entre los funcionarios a través del deporte,
propiciando los espacios para la sana diversion en un ambiente no laboral
logrando identidad y sentido de pertenencia, donde se realicen torneos de
futbol, baloncesto, tenis de mesa, y voleibol, asi como también juegos
tradicionales como trompo, yoyo, rana, mini-tejo, tiro al blanco, entre otros.

4.1.2 Actividades recreativas

Objetivos

Estimular la sana utilizacién del tiempo libre de los funcionarios y su ndcleo
familiar brindandoles la posibilidad de tener espacios de recreacion,
esparcimiento y de contacto con el medio ambiente sus beneficios y
ventajas. La programacion se coordinara con la caja de compensacion
familiar, que lleva a cabo estas actividades segun programacion anual.
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Actividades

v/ Caminatas ecoldgicas: Se realizaran 2 caminatas ecoldgicas con el fin de
facilitar un espacio de esparcimiento sano para los funcionarios y sus familias.

v" Vacaciones Recreativas para los Hijos de los Empleados: Suministrar boletas
de ingreso a atracciones, actividades culturales, recreativas o deportivas para
los hijos de los funcionarios y de esta manera resaltar valores sociales de
respeto y tolerancia.

4.1.2.1 Fortalecimiento de los Eventos o Fechas Especiales

Objetivos.

. Facilitar el desarrollo del sentido de pertenencia, compromiso y los valores
propios de la cultura institucional.

. Generar espacios donde se pueda celebrar y a la vez lograr la integracion
de los funcionarios, conmemorando algunas fechas especiales de
reconocimiento, como el dia internacional de la mujer, dia de la secretaria,
dia de los nifios, dia del conductor, aniversario de la Entidad, novena de
aguinaldos, entre otras.

Actividades.

v" Halloween. Vincularse a esta celebracién con disfraces y detalles (dulces)
para este dia de los nifios.

v' Cumpleafios de los funcionarios. Tarjeta con mensaje de felicitaciones a nivel
nacional.

v' Celebracion fechas especiales. Dia de la mujer, dia del hombre, dia de la
madre dia del padre, dia del conductor, navidad, acompafamiento en
calamidad, entre otros y envio de mensajes a nivel nacional.

v" Celebracion de Navidad. Del 16 al 20 de diciembre, se realizara concurso de
pesebres y novenas navidefas.

4.1.3 Programas Artisticos y Culturales

Objetivos.
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. Establecer vinculos de afecto y respeto entre los funcionarios,
compartiendo diferentes actividades con cada una de sus familias.
Actividades.
v' Dia de la Familia. En el Il semestre del afio se realizara una actividad de

integracion fuera del lugar de trabajo por medio de actividades de
esparcimiento, donde se pretende reforzar la union y el vinculo familiar.

4.1.4 Sensibilizacion dia del servidor publico (Decreto 2865 del 10 de diciembre
de 2013)

Objetivos.

. Fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia, la adecuada prestacion
del servicio, los valores y la ética del servicio.

Actividades.

v" Mensaje alusivo a nivel nacional, charlas.

4.2 AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL

Mantener y fortalecer un ambiente de trabajo sano y conocer las experiencias y
condiciones de los funcionarios, hace mejorar la motivacion y la productividad.

Objetivos
. Dar asistencia oportuna a los servidores, de manera que se sientan como
parte importante en la entidad y permanezcan en la entidad, con miras a
favorecer el buen clima laboral.
. Mejorar la satisfaccion laboral de los funcionarios.
. Fortalecer el sentido de pertenencia.

4.2.1 Promocion y Prevencion de la Salud
Objetivo

. Contribuir al bienestar integral de los servidores, mediante habitos
saludables, y acciones de prevencion.
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Actividades
v Pausas Activas. El ultimo viernes de cada mes se realizaran actividades
como rumba terapia por parte de la Caja de Compensacion, a su vez se
intercalara con las pausas activas que se realicen por areas motivando el
trabajo en equipo y liderazgo de los funcionarios.
v Semana de la Salud. Se programara del 1 al 5 de abril la semana de la

salud, donde se incluiran diferentes talleres y actividades que aporten en
la salud y cuidado personal de los funcionarios.

4.2.2 Calidad de Vida Laboral
Objetivo
. Desarrollar una cultura en la organizacion donde prevalezca la
participacion, el sentido de equipo, la delegacion, el control equilibrado,
para el trabajo en equipo se propiciaran el desarrollo de sus propias
normas, sus creencias y valores.
Actividades
v" Medicion de clima laboral.
v' Talleres. como manejo de estrés, comunicacion asertiva, trabajo en

equipo, taller de manualidades.
v Taller Pre-pensionados.

4.2.3 Jornadas Regionales
Objetivo
. Realizar multiples actividades durante dos dias en un ambiente tranquilo,
que permita lograr una integracién ludica y recreativa entre las areas de
cada regional, que redunde en un mejor desempefio laboral.

Actividades.

v' Talleres. Donde se trabajen diferentes aspectos psicoldgicos, fisicos y
sociales que motiven al servidor publico al trabajo en equipo.

v" Actividades recreativas.
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5 RETOS DEL PLAN

El desarrollo del Plan de Bienestar Social e Incentivos de la ART tiene los siguientes
retos:

. Comunicar conceptos y métodos de trabajo que permitan desarrollar una
gestién de bienestar orientada a elevar el nivel de satisfaccion de los
servidores publicos.

. Aprovechar el interés de los directivos en hacer del plan de bienestar social
e incentivos en un verdadero desarrollo integral de las personas en la
entidad.

. Catalogar los programas de bienestar como una inversibn mas que como
un gasto.

. Mejorar la informacién sobre los servicios que se prestan y la forma para

acceder a ellos.

. Integrar los procesos de bienestar con procesos de recursos humanos
como son la capacitacion, la seleccion y la evaluacion de desempefio.

. Atencion a variables organizacionales que provocan insatisfaccion en los
servidores, tales como; valoraciéon del trabajo, participacién en las
decisiones que se tomen, apoyo a su creatividad, ambientes fisicos
adecuados.

. Partir de las iniciativas de los funcionarios, siguiendo el proceso de gestiéon

que promueva la participacién de los empleados en la identificacion de
necesidades, planeacion, ejecucion y evaluacion.
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6. CRONOGRAMA

Se establece el cronograma del Plan de Bienestar Social e Incentivos conforme la encuesta realizada entre Diciembre de
2018 y Enero de 2019 (Priorizacion de las actividades segun el interés de los funcionarios de la entidad.

No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION | DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Taller de Coaching - .
Encuentro CULTURA Nivel
1| coordinadores ORGANIZACIONAL | COMPENSAR | Centraly | 4-6
. Regional
Regionales
Feria de servicios Nivel
2 GESTION ART Centraly | 22
(1de4) .
Regional
Pausas activas,
rumba terapia, Nivel
3 | pausas de PAUSAS ACTIVAS | COMPENSAR Central 22
integracion por pisos
(1de5)
, . FECHAS Nivel
4 | Dia de la mujer ESPECIALES COMPENSAR Central 8
, FECHAS Nivel
5 | Dia del hombre ESPECIALES COMPENSAR Central 15
6 | Caminata | CAMINATAS compensar | Vel 18
Central
Codigo de Nivel
7 | Integridad-Caja de GESTION ART - DAFP . 20
. Regional
Herramientas |
Jornada de Bienestar
PDET-Regional JORNADA Nivel
8 | catatumbo REGIONALES COMPENSAR Regional 28-29
Cucuta
Pausas activas por Nivel
9 X P PAUSAS ACTIVAS | ART Central y 29
dependencia .
Regional
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No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Sensibilizacion Nivel
10 | Comité de GESTION POSTIVA - ART | Centraly 29
Convivencia (1 de 2) Regional
. Nivel
11 | Semana de la Salud | GESTION ARL e 15
Central
Talleres artesanias
. CULTURA Nivel
12 | Manualidades ORGANIZACIONAL COMPENSAR Central 5
(1de?2)
Jornada de Bienestar
PDET-Regional Bajo .
JORNADA Nivel
13 Cau.ca y N~ordeste REGIONALES COMPENSAR Regional 25-26
Antioquefo —
Medellin
Pausas activas,
rumba terapia, Nivel
14 | pausas de PAUSAS ACTIVAS | COMPENSAR Central 26
integracion por pisos
(2 de5)
. . FECHAS Nivel
15 | Dia de la secretaria ESPECIALES ART Central 26
Nivel
. . FECHAS
16 | Dia de los nifios ESPECIALES ART Cen'tral y 26
Regional
Nivel
. CULTURA
17 | Clima Laboral ORGANIZACIONAL COMPENSAR Cen.traly 2 6
Regional
Bolos Horario de 6-9 Nivel
18 (1 de2) DEPORTES COMPENSAR Central 3
Encuentro Deportivo
por circuitos
(Torneo de Futbol,
Baloncesto, Tenis de
19 | Mesay Voleibol) DEPORTES compENsaR | NVe! 11
Juegos tradicionales Central

(Trompo, yoyo,
golosa, ranay
minitejo y tiro al
blanco)

Pagina 23 de 28



Agencia de

El fgturo A Renovacion
es de todos del Territorio
No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Diadela famlll:a-ltey FECHAS Nivel
20 | 1857 de 26 de julio ESPECIALES COMPENSAR Central y 15
de 2017 (1 de 2) Regional
Taller Manejo del CULTURA Nivel
21 Estrés ORGANIZACIONAL COMPENSAR Central 17
Jornada de Bienestar
PDET- Regional Alto | JORNADA Nivel
22 Patia y Norte del REGIONALES COMPENSAR Regional 30-31
Cauca - Popayan
Feria de servicios Nivel
23 GESTION ART Central y 31
(2 de 4) .
Regional
Pausas activas por Nivel
24 vasp PAUSAS ACTIVAS | ART Central y 31
dependencia .
Regional
Nivel
Vacaciones VACACIONES
25 | Recreativas | RECREATIVAS COMPENSAR | Central y 4
Regional
Feria de
E
oo
26 P GESTION ART Central y 14
Taller de Regional
Emprendimiento &
8am a 10am (1 de 2)
Pausas activas,
rumba terapia, Nivel
27 | pausas de PAUSAS ACTIVAS | COMPENSAR Central 28
integracion por pisos
(3deb5)
Jornada de Bienestar
PDET-Regional JORNADA Nivel
28 Macarena Guaviare - | REGIONALES COMPENSAR Regional 27-28
Villavicencio
Dlla c!el ser\{ld.or FECHAS Nivel
29 | publico - Cédigo de COMPENSAR Central y 27
. ESPECIALES .
Integridad Regional
, FECHAS Nivel
30 | Dia del conductor ESPECIALES ART Central 16
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No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Taller Comunicacion | CULTURA Nivel
31 asertiva ORGANIZACIONAL COMPENSAR Central 26
Pausas activas por Nivel
32 . PAUSAS ACTIVAS | ART Central y 26
dependencia .
Regional
Jornada de Bienestar
. JORNADA Nivel
33 | PDET-Regional REGIONALES COMPENSAR Regional 25-26
Putumayo - Mocoa
Jornada de Bienestar
PDET de Cinco
Regionales en
Bogota (Sur de
Cdordoba, Montes de
Maria, Pacifico y
Frontera Narifiense, | JORNADA Nivel
34 Arauca, Cuenca del REGIONALES COMPENSAR Regional D
Caguan, incluidas las
zonas Sierra Nevada,
Zona Bananera,
Uraba Antioquefio,
Pacifico Medio y Sur
de Bolivar).
Sensibilizacion Nivel
35 | Comité de GESTION POSTIVA - ART | Centraly 23
Convivencia (2 de 2) Regional
Jornada de Bienestar
. . JORNADA Nivel
36 | - Regllonal Tolima - REGIONALES COMPENSAR Regional 29-30
Ibagué
Feria de servicios P Nivel
37 GESTION ART Central y 30
(3ded) .
Regional
Pausas activas,
rumba terapia, Nivel
38 | pausas de PAUSAS ACTIVAS | COMPENSAR Central 30

integracion por pisos
(4 de 5)
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No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Taller Trabajo en CULTURA Nivel
39 equipo ORGANIZACIONAL COMPENSAR Central >
Nivel
Dia del amory la FECHAS
40 amistad ESPECIALES COMPENSAR Cen'tral % 14
Regional
Pausas activas por Nivel
41 . P PAUSAS ACTIVAS | ART Central y 27
dependencia .
Regional
Dia de la famlllta]-ltey FECHAS Nivel
42 | 1857 de 26 de julio ESPECIALES COMPENSAR Central y 28
de 2017 (2 de 2) Regional
Codigo de ART - Nivel
43 Integrld.ad—CaJa de GESTION COMPENSAR Cen.tral y 2
Herramientas Il Regional
Nivel
Taller de CULTURA 17y
44 | prepensionados ORGANIZACIONAL | COMPENSAR | Centraly 18
Regional
Pausas activas,
rumba terapia, Nivel
45 | pausas de PAUSAS ACTIVAS | COMPENSAR Central 25
integracion por pisos
(5deb5)
Bolos Horario de 6-9 Nivel
46 (1 de2) DEPORTES COMPENSAR Central 25
Dia Halloween- Nivel
. . FECHAS
47 | Funcionarios ESPECIALES COMPENSAR Cen'tral y 30
Concurso Regional
Nivel
Dia Halloween-Hijos | FECHAS
48 de funcionarios ESPECIALES COMPENSAR Cen.tral Y 31
Regional
Talleres artesanias -
} CULTURA Nivel
49 | Manualidades ORGANIZACIONAL COMPENSAR Central 8
(2de?2)
. Nivel
50 | Caminata ll CAMINATAS COMPENSAR 9
Central
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No ACTIVIDAD COMPONENTE EJECUCION DIRIGIDO | FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Feria de
e
51 P GESTION ART Central y 22
Taller de Regional
Emprendimiento &
8am a 10am (1 de 2)
Nivel
Vacaciones VACACIONES
>2 | Recreativas Il RECREATIVAS COMPENSAR | Centraly 2
Regional
Feria de servicios Nivel
53 GESTION ART Central y 29
(4 de 4) .
Regional
Cierre de Gestion Nivel
IERRE DE
54 | Entrega de ¢ p COMPENSAR Central y 6
! GESTION ,
Incentivos Regional
Nivel
Concurso novenas FECHAS
25 | navidefias ESPECIALES ART Centraly 16.al 20
Regional
FECHAS Nivel
56 | Novenas navideias ESPECIALES ART Cen.tral y 20
Regional
Celebracién mensual | FECHAS
57 Cumpleafios ESPECIALES COMPENSAR 1 1 1 2 4 2 1 2 1 1 2
58 | Juegos del DAFP GESTION DAFP Eé\ﬁlral 1-30 1-30 | 1-30 | 1-30 | 1-30 1-30 1-30 1-30 1-30 1-30
Visita de asesora de
Compensar de
2:00pm a 4:00pm Nivel
59 | Actualizacion de GESTION COMPENSAR Clevntral 6Y20 6Y20 |(3Y24 | 8Y22 | 5Y19 |3Y17| 14Y28 11Y25 9Y23 | 6Y20
Tarjetas Compensar
Primer miércoles de
cada mes
Visita asesora de Nivel
60 | Bancolombia GESTION BANCOLOMBIA Central 6Y20 6Y20 |(3Y24 | 8Y22 | 5Y19 |3Y17| 14Y28 11Y25 9Y23 | 6Y20

12ma 2:00pm
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EJECUCION

DIRIGIDO

FEBRE | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEMB
Visita asesor de
Scotiabank Colpatria Nivel
61 | miércoles cada 15 GESTION CITIBANK Cle\:‘\iral 6Y20 6Y20 3Y24 | 8Y22 | 5Y19 | 3Y17 | 14Y28 11Y25 9Y23 6Y20

dias
1lam a 2:00pm

Pagina 28 de 28




