Agencia de Renovacién
del Territorio

PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION POR PARTE DE LA ALTA DIRECCION. Cédigo: PD-DE-03

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Version: 04

OFICINA DE PLANEACION/OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION/GIT DE TALENTO HUMANO/GIT SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. | Fecha de publicacién : 16/07/2025

1. OBJETIVO GENERAL DEL PROCEDIMIENTO:

Establecer los lineamientos minimos para revisar y actualizar de forma periodica el Sistema Integrado de Gestion con el fin de asegurar su conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion continua con el direccionamiento estratégico de la entidad.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para la revision de la alta direccion al Sistema Integrado de Gestion. Inicia con la planificacion de la revision y finaliza con la verificacion del delos

3. DEFINICIONES

Alta Direccion: Es la méaxima autoridad en el SIG. Esta conformada por el Director General, los Directores Técnicos, la Secretaria General y los Jefes de Oficinas. La Alta Direccion se encuentra representada en el Comité Institucional de Gestion y|
Desempefio y el Comité de Coordinacion de Control Interno.

Acci6n correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion no deseable.

Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

Adecuacion: Es la suficiencia de los sistemas de gestion para cumplir los requisitos y satisfacer las necesidades de las partes interesadas pertinentes.

Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST: Es un organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de seguridad y salud en el trabajo dentro de la entidad, a través de actividades de promocion,
informacion y divulgacion.

Conveniencia: Grado de alineacion o coherencia del objeto de revision con las metas y politicas organizacionales

Determinacion: Actividad para encontrar una o més caracteristicas y sus valores caracteristicos.

Efectividad: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados

Eficacia: Grado en el que se realiza las actividades planificadas y se logran los resultados planificados

Lideres de los sistemas de gestion de Gestion: Tienen a su cargo la operacion de cada sistema de gestion.

Mejora continua: Accion permanente realizada, con el fin de aumentar la capacidad para cumplir los requisitos y optimizar el desempefio.

Objetivos del Sistema Integrado de Gestion: Fin que se desea conseguir en cada uno de los sistemas de gestion de Ia entidad.

Oportunidad de mejora: Diferencia detectada en la organizacion, entre una situacion real y una situacion deseada. La oportunidad de mejora puede afectar a un proceso, producto, servicio, recurso, sistema, habilidad, competencia o &rea de la
organizacion. [Fuente: UNE 66178:2004, 3.2

Politica del Sistema Integrado de Gestlon Intenciones globales y orientaciones de una entidad relativas a sus sistemas de gestion, tal como se expresan formalmente por la Alta Direccion de la entidad.

Revisién: De linacion de la i on o eficacia de un objeto para lograr unos objetivos establecidos

$Seguimiento: determinacion del estado de un sistema, un proceso, un producto, un servicio o una actividad.

Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan.

Sistema Integrado de Gestion (SIG): Conjunto de directrices, lineamientos e instrumentos relacionados con los siguientes sistemas de gestion:

- Gestion de la Calidad (SGC)

- Gestion Ambiental

- Seguridad de la Informacion (SG SI)

- Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST)

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

4. CONDICIONES GENERALES

4.1. NORMATIVIDAD APLICABLE

« Ley 1562 de 2012, Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones

« Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

« Decreto 1499 de 2017 Articulo 2.2.22.1.1. El Sistema de Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado,
politicas, normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempefio institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el
marco de la legalidad y la integridad.

« Decreto 1078 de 2015, del sector de ias de ion y las C

* Resolucion nimero 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo, Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Normas Técnicas:
NTC ISO 27001:2022 numeral 9.3 Revision por la direccion.

4.2. POLITICAS DE OPERACION

4.1 La revision por la Alta direccion al Sistema Integrado de Gestion, se realiza en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD.

4.2 La revision por la Direccion se debe realizar por lo menos una vez al afio o cuando se presenten snluacnones que puedan afectar el desempefio del Sistema Integrado de Gestion

4.3 Los lideres de cada uno de los sistemas de gestion seran los de suministrar la i soportada, analizada y con las propuestas de mejora u observaciones que sirvan para la toma de decisiones.
4.4 La consolidacion de la informacion para la revision por la direccion se realizara conjuntamente entre los lideres de los sistemas de gestion y la Oficina de Planeacion.

4.5. Para la revision al SIG por parte de la direccion se deben contemplar los siguientes temas:

« Estado de las acciones de anteriores revisiones por la direccion.

+Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al Sistema Integrado de Gestion.

+Los cambios en las i y de las partes i incluidos los requisitos legales y otros requisitos.

+Los cambios en los riesgos y oportunidades.

« La informacion sobre el desemperio y la eficacia del Sistema Integrado de Gestion, que incluye: La ion de los usuarios y la de las partes it (incluidas quejas y reclamos), el grado en el que se han logrado los

objetivos del SIG, el desempefio de los procesos y conformidad de los productos y servicios, las no conformidades, acciones correctivas y oportunidades de mejora continua, los resultados de seguimiento y medicion, los resultados de las auditorias, el
delos externos, el ambiental, i de los requisitos legales y otros requisitos.

* Gestion de incidentes de seguridad de la informacion.

* Revision al cumplimiento y pertinencia de la politica, alcance y los objetivos del SIG.

* Inventario de activos de informacion.

+ Manuales, politicas y imig de seguridad de la i

* Politica de Proteccion de Datos Personales

* La adecuacion de los recursos.

+ Para el subsistema de seguridad y salud en el trabajo considerar lo establecido en el decreto 1072 de 2015 donde se relaciona los aspectos a considerar para la revision por la direccion articulo 2.2.4.6.31

NOTA 1: Esta informacion se podra presentar en diferentes sesiones pero todas las entradas seran objeto de revision minimo una vez al afio.

4.6 Los elementos de salida de la revision por la direccion deben incluir las decisiones relacionadas con las oportunidades de mejora continua y cualquier necesidad de cambio en el Sistema Integrado de Gestion.

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

4 Planificar la revision del Sistema Integrado de|Finalizada la vigencia la Oficina de Planeacion informara a los lideres de los sistemas los para Jefe Oficina de io ional de. No apl o ecttni
Gestion para realizar la revision por la Direccion al SIG. apoyo 0 aplica orreo electronico
P Jab di a inf " | Los lideres de cada uno de los sistemas de gestion y lideres de procesos revisan y organizan la

2 re_p_aar:r, e‘a Z_rar vy OISW"er /@ Informacion para 12 informagion requerida para a revision por la direccion (ver politica de operacién 4.5) y remiten a la|Lideres de los sistemas de gestién No aplica Informes /o informacién para la revision del SIG por parte
revision porla direccion Oficina de Planeacion para la revision y consolidacion. de la alta direccion
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Revisar y consolidar la informacion para la revision

El profesional de apoyo de la Oficina de Planeacion, revisa que los informes y/o la informacion de cada
uno de los procesos y sistemas de gestion este completa y corresponda con lo requerido; si esta

3 | porla Direccion al SIG incompleta o no corresponde con o soliitado, envia correo requiriendo la complementacién o ajuste de| ~"ofesional Oficina de Planeacion Informe de revisicn por a ireccion al SIG
lainformacion, si la informacion cumple, consolida el informe para la presentacion ante el CIGD.
. - . . i 5 " I i Convocatoria
4 Convocar la reunion para la revision por la Direccion| La reunion de revision por la Direccion se convoca con 15 dias de anticipacion a su realizacion, anexando Jefe Oficina de Planeacion No aplica Presentacion
al SIG elinforme o presentacion con la informacion de los sistemas de gestion del periodo a revisar. Informe
La alta direccion en sesion del Comite Institucional de Gestion y Desempeiio revisan la operacion de los|
sistemas de gestion para de su lienci on, eficacia y alineacion con las|
directrices estratégicas y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion; Si la alta direccion identifica la
5 Revisar la adecuacion, pertinencia y alineacion de cambios en los sistemas o que no se encuentra alineado con las metas y objetivos|Alta Direccion (Comité Institucional de Acta de CIGD
SIG con el Direccionamiento Estratégico solicita las acciones correctivas o acciones de mejora. Gestion y Desempefio)
NOTA: El lider de cada sistema presenta el tema de su competencia.
Publicar I ltados de | én del SIG | El profesional de la Oficina de Planeacion publica el informe de la Revision por la en la seccion "Modelo| Prof 1 Of de Pl "
6 u K.:ar 05 fesultados de Ia revision del porla Integrado de Planeacion y Gestion" del SIGART el para conocimiento de todos los servidores publicos. rofesional Oficina de Planeacion No aplica Informe de revision por la direccion publicado en SIGART
alta direccion en el SIGART
Desarrolla las acciones de mejora resultantes de la revision realizada por el CIGD a los sistemas de|
jestion.
7 Formular e Implementar las acciones de mejora; 9 Jefe Oficina de Planeacion No aplica Formato "Formulacion y seguimiento a acciones correctivas
continua definidas en la revision al SIG NOTA: Las acciones de mejora se realizan de acuerdo con lo establecido en el procedimiento de Lideres de los sistemas de gestion y oportunidades de mejora’
"Acciones correctivas y oportunidades de mejora”
Real . I B dauirid Verifican el de los de acuerdo con los avances remitidos por los Jefe Oficina de P! R £ o Jacib . 5 B
8 ealizar Ség“'m'e"!o,,a los ;:or;pmmllsas adquindos | jijeres de los sistemas de gestion ylo lideres de procesos; de acuerdo con lo establecido en el ,ede Tal /e Planeacion . No aplica ormato "Formulacion y ss;g:nmnznto a acc:ones correctivas
en la reunion de revision por la Direccion. procedimiento de "Acciones correctivas y oportunidades de mejorar”. Lideres de los sistemas de gestion y oportunidades de mejora
6. PRODUCTO O SERVICIO GENERADO 1. Decisiones sobre la mejora, recursos y neceslda.d‘es del S\stema Integrado de Gestion )
C sobre la la y la eficacia del Sistema Integrado de Gestion
3. Acciones de mejora continua
1._Caracterizacion del subproceso de Dir Estratégico
2. "Acciones correctivas y oportunidades de mejora"
3. Formato Formulacién a acciones correctivas y oportunidades de mejora
7.DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y ANEXOS
4. Formato "Informe para revision por la Direccion al Sistema Integrado de Gestién"
5. Mapa de riesgos del proceso
6. Diagrama de flujo del procedimiento
8. CONTROL DE REGISTROS
N°.|CODIGO DEL FORMATO NOMBRE DEL REGISTRO TIPO DE SOPORTE LOCALIZACION/UBICACION
1 N/A Informe de revision por la direccion al SIG Digital Servidor mercurio / SIGART
2 FM-ART-03 Acta de Comité de Gestion y Desempefio Digital Servidor Marte
3 FM-SEM-01 Formato "Formulacion y seguimiento a acciones correctivas y oportunidades de mejora” Digital Carpeta digital si aplica
9. CONTROL DE REVISIONES
VERSION FECHA DESCRIPCION DE LOS CAMBIOS
1 30/12/2020 Version inicial del documento
2 230412022 Se ajusta el nombre del objetivo, alcance, generales y la descripcion del a fin de realizar la integracion de los sistemas de gestion que
estan en implementacion en la entidad.
3 80412024 Se cambia codigo del procedimiento antes "PD-SP-DE-03". Se actualiza el procedimiento precisando las actividades y se incluye formato de informe para revision por la Direccion al Sistema
Integrado de Gestion.
4 2510612025 Se actualiza al nuevo formato de procedimiento en el cual se incluye el numeral 8, se actualiza la normatividad aplicable a la Norma Técnica NTC-ISO 270001: 2022, asi mismo se ajusta la
redaccién de todas las actividades.
10.AUTORIZACION
[Elaboré Reviso [Aprobo

Nombre: Mauren Andrea Gonzalez Salcedo
Cargo: Profesional Contratsta
Fecha: 25/06/2025

Nombre: Estefania Romero Barco
Cargo: Coordinador de Talento Humano (E)
Fecha: 25/06/2025

Nombre: Diego Armando Gonzalez Lopez
Cargo: Coordinador Servicios Administrativos
Fecha: 25/06/2025

Nombre: Freddy Alejandro Aguas Barbosa
Cargo: Jefe Oficina Tecnologas de la Informacion
Fecha: 25/06/2025

Nombre: Maria Jimena Castario Zuluaga

Cargo: Jefe Oficina de Planeacidn (E)
Fecha: 16-07-2025
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