
14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023



14-12-2023

13-12-2023
13-12-2023

2
13



13-12-2023
13-12-2023



INICIO

Informa la ocurrencia de accidente 
o incidente de trabajo al jefe 

inmediato  o supervisor y al área de 
talento humano-SST.

Realiza el reporte del accidente o 
incidente de seguridad y salud en el 

trabajo.

TRABAJADOR ACCIDENTADO O 
TESTIGO

REPORTE E INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO.

PROFESIONAL DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO

¿Es accidente
 de trabajo?

Sí

No

A

Analiza la situación presentada.

Selecciona punto de atención y 
asistir a urgencias.

¿Requiere 
incapacidad?

Sí

Trámita la 
incapacidad.

Proc. 
Incapacidades

Conforma el equipo investigador de 
accidente de trabajo.

Realiza la investigación del 
accidente o incidente de trabajo

TRABAJADOR ACCIDENTADO O 
ACOMPAÑANTE EQUIPO INVESTIGADOR

B

1

PROFESIONAL DE 
SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL 

TRABAJO/COPASST

FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE 

EXPEDIENTES 
LABORALES



TRABAJADOR ACCIDENTADO O 
TESTIGO

REPORTE E INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO.

PROFESIONAL DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO

Realiza la investigación del 
accidente o incidente de trabajo  y 

elabora informe definiendo las 
medidas de intervención.

TRABAJADOR 
ACCIDENTADO O 
ACOMPAÑANTE

EQUIPO INVESTIGADOR

B

1

Gestiona la implementación de las 
medidas de intervención 

(preventivas y correctivas), 

Formato 
para  investigación  d

e  incidentes y AT 

Proc Form. y seg. acciones 
correctivas y 

oportunidades de mejora
Veifica el cumplimiento de 

las recomendaciones 
médicas por parte del 

trabajador.

PROFESIONAL DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO/COPASST

¿Está 
cumpliendo?

No

Elabora acta de 
seguimiento con 

recomendaciones y remite 
al trabajador.

Verifica el cumplimiento y 
efectividad de las medidas 

de intervención.

Sí

¿Se
 cumplieron las

 acciones  y 
fueron  y 

efectivas?

FIN

Si

Envía para archivo los 
documentos relacionados 

con la investigación del 
incidente o accidente de 

trabajo

Archiva 
en expediente 

laboraldel trabajador

FUNCIONARIO 
RESPONSABLE DE 

EXPEDIENTES LABORALES

Documenta y socializa las lecciones 
aprendidas.

No

Formula nu evas 
medidas de 

intervención.

C

C


