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1. Introduccidén

La transparencia, la ética publica, la integridad institucional y la rendicion de cuentas
son pilares fundamentales para fortalecer la confianza de la ciudadania en las
instituciones del Estado, garantizar el uso adecuado de los recursos publicos y
consolidar una administracion orientada al servicio y al bien comun. Estas préacticas,
mas alla de ser obligaciones legales, representan un compromiso ético con la

construccion de un Estado abierto, participativo y eficiente.

En este contexto, el Estado colombiano ha asumido compromisos firmes a nivel
nacional e internacional para promover estos principios. Como parte de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, Colombia ha establecido lineamientos
para prevenir y combatir eficazmente actos que vulneren la integridad institucional, asi
como para promover la cooperacién y la recuperacién de activos, y garantizar una
gestion publica basada en valores como la transparencia, la probidad y la equidad
(Naciones Unidas, 2004).

A nivel normativo interno, la Ley 2195 de 2022 y su reglamentacién mediante el Decreto
1122 de 2024 consolidan el marco para el disefio e implementacion de los Programas
de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en las entidades del Estado. Estos
instrumentos tienen como propadsito fortalecer la cultura de la legalidad y la integridad,
asi como generar valor publico a través de una gestién institucional coherente con los

principios del buen gobierno.

En cumplimiento de este marco, la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) elabor6
e implemento durante el afio 2024 su primer Programa de Transparencia y Etica Pablica,
aprobado por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD) el 11 de enero
de ese afo. Esta version fue objeto de seguimiento por parte de la Oficina de

Planeacién y de auditoria por parte del Grupo Interno de Trabajo de Control Interno, lo
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cual permiti6 identificar avances, oportunidades de mejora y aprendizajes

institucionales.

Para la formulacién del Programa de Transparencia y Etica Publica 2025-2026, la ART
retoma los lineamientos definidos en el anexo técnico del Decreto 1122 de 2024, y se
apoya tanto en la experiencia adquirida con la primera version del programa, como en
diversos insumos institucionales construidos en los ultimos tres afos. Estos incluyen
resultados de auditorias internas, procesos de seguimiento y evaluacion, iniciativas de
participacion ciudadana, acciones de control social, ejercicios de rendicion de cuentas
y estrategias de fortalecimiento de la integridad publica.

Este programa se concibe como un instrumento estratégico que articula el compromiso
institucional de la ART con el eje de “Fortalecimiento institucional como motor de
cambio para recuperar la confianza de la ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo
Estado-Ciudadania”, establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”. En tal sentido, el PTEP busca contribuir
activamente a la consolidacion de una gestion publica integra, orientada a resultados,
sensible a las necesidades del territorio y cercana a la ciudadania.

La construccion del PTEP 2025-2026 se llevara a cabo mediante un ejercicio
colaborativo entre el Grupo Interno de Trabajo Relacién Estado-Ciudadano de la
Secretaria General, la Oficina de Planeacion, y los equipos técnicos responsables del
componente transversal y programatico del programa, con el objetivo de garantizar una
formulacién participativa, coherente con los principios institucionales y alineada con el

guehacer misional de la Agencia.
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2. Marco Normativo

El marco normativo que se presenta a continuacion establece las bases legales y
reglamentarias que guian las acciones y decisiones en el ambito objeto de este
documento. Este conjunto de normas y disposiciones tiene como objetivo asegurar el
cumplimiento de los principios y objetivos establecidos, proporcionando un marco claro
que favorezca la regulacion, la organizacion y la gestion de las actividades dentro del

contexto especifico.

La correcta comprension y aplicacién de estas normas es esencial para garantizar el
adecuado funcionamiento de los procesos involucrados, asi como para asegurar el
respeto de los derechos y responsabilidades de todas las partes implicadas. En este
sentido, se hace necesario presentar los instrumentos legales pertinentes, tanto

nacionales como internacionales, que deben ser observados en todo momento.

El Programa de Transparencia y Etica Publica de la Agencia de Renovacion del
Territorio se fundamenta en un conjunto normativo que busca garantizar la integridad,
la rendicion de cuentas y la ética en todas las actividades y decisiones de la entidad.
Este marco normativo establece las bases legales, reglamentarias y éticas que orientan
las actuaciones de la Agencia, promoviendo una gestion publica transparente, eficiente

y alineada con la ética publica.

El cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica, y prevencién de la corrupcion es esencial para consolidar la
confianza de la ciudadania en los procesos que hacen parte integral de la misionalidad
de la Agencia. Por tanto, la Agencia de Renovacion del Territorio se compromete a
seguir las directrices establecidas por la normativa vigente, tanto a nivel nacional como
internacional, y a desarrollar una cultura organizacional basada en la ética publica y la

transparencia.
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v Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: En el proceso de convergencia
regional en el en el apartado numero 5 “Fortalecimiento institucional como motor de
cambio para recuperar la confianza de la ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo
Estado-ciudadania”, se establece que se realizaran ajustes institucionales y culturales
para recuperar la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas. (Planeacion,
2023)

v Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio de control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.
(Republica, Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 1993)

v Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica” (Republica, 2011)

v Ley 1712 de 2014: “Por el cual se crea la ley de transparencia y del Derecho de
Acceso A La Informacion Puablica Nacional” (Republica, Departamento Administrativo
de la Funcién Pdblica, 2014)

v Ley 1757 de 2015: “Por el cual se dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a la participacion ciudadana”. (Republica, Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica, 2015)

v Decreto 1499 de 2017: Modifica el decreto 1083 de 2025 en lo referente al
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la ley 1753 de 2015. (Republica,
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, 2017)

v Ley 2195 de 2022: En el articulo 31 establece los Programas de Transparencia
y Etica en el sector publico, modificando el articulo 73 de la ley 1474 de 2011.
(Republica, Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2022)

v Decreto 1122 de 2024: Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los
Programas de Transparencia y Etica Publica. (Republica, Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, 2022)

3. Marco Estratégico De La Agencia De Renovacion Del Territorio
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3.1 Misién

Articular y coordinar la intervencion integral de los sectores publico, privado,
comunitario, académico y la cooperacion internacional para la transformacion de los
territorios PDET?, PNIS? y otros mayormente afectados por la violencia y la presencia
de cultivos de coca, amapola y/o marihuana, fortaleciendo la participacién incidente de
las comunidades y los enfoques diferenciales étnicos, poblacionales y de género para

el cierre de brechas y el buen vivir de sus habitantes.

3.2 Vision

En 2032 los territorios PDET, PNIS y otros mayormente afectados por la violencia y la
presencia de cultivos de coca, amapola y/o marihuana, habran reducido las brechas
socioecondmicas y se habran transformado en territorios para la vida y la Paz.

3.3 Mapa de Procesos

El mapa de procesos de la Agencia de Renovacién del Territorio ART, esta conformado

por los siguientes procesos de acuerdo con su naturaleza y propdsito dentro de su

estructura organizacional.

Tipo de proceso Procesos

Estratégicos Direccionamiento estratégico
v Subproceso  Gestion de la
Informacion
v Subproceso Monitoreo y
Evaluacion de la Transformacion
Territorial.

1 PDET: Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial

2 PNIS: Programa Nacional Integral de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito
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Gestion del Talento Humano
Relacionamiento con la Ciudadania
Tecnologias de la Informacién
Comunicacion Estratégica

Tipo de proceso Procesos

Misionales Planificacion de la Intervencién
Gestion para la Implementacién PDET
v Subproceso Gestion de Proyectos
v Subproceso Gestion de
Financiamiento
Fortalecimiento 'y  Desarrollo  de
Capacidades
Sustitucion de Cultivos de Uso llicito y
Transito a la Legalidad

Tipo de proceso Procesos

Apoyo Gestidn Administrativa
Gestion Financiera
Contratacion
Gestion Juridica

Tipo de proceso Procesos

Evaluacion y Control Gestidn Disciplinaria
Seguimiento, Evaluacion y Mejora

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial
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Modelo de Operacion por Procesos Nivel Il
PROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONAMIENTO GESTION DEL RELACIONAMIENTO TECNOLOGIAS DE COMUNICACION
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[l Subproceso de Gestién de Informacién.

Il subproceso de Monitoreo y Evaluacién a la Transformacién Territorial.

3.4 Valores Institucionales

El Codigo de Integridad de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) constituye un
pilar fundamental en la consolidacion de una cultura organizacional basada en
principios éticos y valores del servicio publico. Su principal objetivo es promover la
apropiacion consciente y la aplicacion coherente de estos valores por parte de todos
los servidores publicos que conforman la entidad, integrandolos en su quehacer diario

y en cada una de las acciones institucionales que emprenden.

Este instrumento normativo y orientador no solo busca generar comportamientos
ejemplares dentro de la entidad, sino también fortalecer la relacion de confianza con las
comunidades en los territorios donde la Agencia tiene presencia institucional. La
integridad, entendida como la coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace, se
convierte en la base para construir un vinculo legitimo y transparente con los

ciudadanos, especialmente con aquellas poblaciones que han sido histéricamente
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afectadas por el conflicto y que hoy hacen parte activa de los procesos de renovacion
del territorio.

Asimismo, el Cédigo de Integridad se propone impulsar una transformacion positiva al
interior de la entidad mediante la implementacion de estrategias innovadoras,
tecnologicas y participativas. Estas estrategias estan disefiadas para fomentar espacios
de reflexion, formacion y dialogo que fortalezcan el compromiso con la transparencia,
la rendicion de cuentas y la ética publica. De este modo, se busca consolidar una

gestién publica responsable, eficiente y centrada en el bienestar colectivo.

En suma, el Cddigo de Integridad de la ART no es solo una guia de comportamiento,
sino una herramienta viva que refleja el compromiso de la Agencia con la construccion
de un Estado més integro, cercano a la ciudadania y comprometido con la

transformacioén estructural de los territorios en Colombia.

El Codigo de Integridad de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) tiene como
objetivo promover la apropiacion y aplicacion de los valores del servicio publico en la
labor diaria dentro de la entidad, asi como fortalecer la relacion de confianza con las

comunidades en las que la Agencia tiene presencia institucional.
Este cédigo consagra los siguientes valores institucionales:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

El equipo de la Agencia de Renovacién del Territorio trabaja con honestidad,
reconociendo el alcance de su labor y transmitiendo informacién a las comunidades de

manera veraz y oportuna.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas sin importar

su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.
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Para los funcionarios de la Agencia de Renovacion del Territorio, prevalece la actitud
de respeto y de reconocimiento de todos los actores sociales, comunitarios, étnicos,

institucionales y comparfieros de trabajo.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
en disposicidbn permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre

mejorar su bienestar.

En la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) se mantiene el compromiso de
servicio con los ciudadanos en el territorio, enfocando todo el esfuerzo, capacidades y

dedicacion en acciones que beneficien a las comunidades.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para

asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actdo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Probidad: Me baso en el respeto a la Ley y las normas sociales. El equipo de la Agencia
de Renovacion del Territorio respeta las normas, acatando las politicas, resoluciones,
circulares y procedimientos de la entidad, asi como las normas sociales establecidas.

3.5 Objetivos Estratégicos Plan Estratégico de la Agencia de Renovacion del

Territorio

El Plan Estratégico 2023-2026 “Territorios para la Vida y la Paz Total”’, de la Agencia

de Renovacioén del Territorio se fundamenta en 4 lineas estratégicas:
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v Transformacion territorial para la vida, la paz total y el cierre de brechas.

v Sustitucién de ingresos y reconversion productiva gradual en territorios con

presencia de cultivos de coca, amapola y/o marihuana.

v Participacion incidente y fortalecimiento comunitario

v Gestion del cambio institucional para la estabilidad y territorializacion del talento
humano de la ART.

3.5.1 Linea Estratégica 1. Transformacién Territorial Para La Vida, La Paz Total Y

El Cierre De Brechas

Lineas
estratégicas
2023-2026

1.
Transformacion
territorial para la
vida, la Paz Total
y el cierre de
brechas.

Objetivos
estratégicos

Fortalecer la
articulaciéon entre
los sectores
publico, privado,
la  cooperacién
internacional,
actores sociales y
comunitarios,
academia y otros
aliados
estratégicos para
la implementacién
de las iniciativas
PATR, los planes
nacionales
sectoriales y otros
programas de la
oferta publica
para la
transformacion
con base en el
cierre de brechas
de los territorios
PDET, PNIS vy
otros mayormente
afectados por la
violencia y

la presencia de
cultivos de coca,
amapola y
marihuana.

Producto

estratégico

Acumulado de
Iniciativas con
ruta de
implementacién
activa.

Recursos

gestionados  en
diferentes fuentes
para la
financiacion y

cofinanciacién de
proyectos en los

territorios

priorizados

14

Indicador

# de Iniciativas
PATR con ruta de
implementacién
activada.

Iniciativas
propias  étnicas
con ruta de
implementacion
activada.

# de

# de proyectos de
los PATR con
enfoque de
género o étnico
implementados.

% del Recursos
vinculados a la
ejecucion de
proyectos para los
territorios

priorizados segun
el cupo CONFIS
de la vigencia
para Obras por
Impuestos.
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Meta cuatrienio
2023-2026

32.808

8.381

464

100%

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial

peel



Lineas
estratégicas
2023-2026

Lineas
estratégicas
2023-2026

1.
Transformacion
territorial para la
vida, la Paz Total
y el cierre de
brechas.

1504 EC
som |

-20005L0

Agencia de Renovacién

Objetivos
estratégicos

Articular con las
entidades

competentes la
elaboracion e

implementacion
de un Plan de
Fortalecimiento
de capacidades
territoriales en el
marco de un
nuevo modelo de
relacionamiento

con las
comunidades, a
partir de la
participacion
incidente 'y los
enfoques
diferenciales con
entidades
sectoriales y
territoriales.
Objetivos
estratégicos
Articular la
estructuracion vy
ejecucion de

proyectos para la
transformacion
territorial, que
permitan el cierre
de brechas de los
territorios PDET,
PNIS vy territorios
mayormente
afectados por la
violencia y con
presencia de
cultivos de coca,
amapola y/ o
marihuana; con la
participacion

incidente de las

del Territorio - ART

Producto
estratégico

Plan
interinstitucional
para el
fortalecimiento de
capacidades
territoriales
elaborado y
concertado.

Producto
estratégico

Proyectos
integradores
estructurados y en
implementacion.

Proyectos PDET
contratados y en
ejecucién con
recursos propios

15

Indicador

# Municipios
Apoyados con el
plan de
fortalecimiento
Institucional

Meta cuatrienio

2023-2026

170

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026

Indicador

# de proyectos
integradores
estructurados.

Proyectos

integradores para
la Transformacion
Regional en las
subregiones de
los Programas de

Desarrollo con
Enfoque
Territorial PDET

en ejecucion.

# de proyectos
PDET
implementados.
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Meta cuatrienio

2023-2026

32

24

270

peel

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial



Lineas
estratégicas
2023-2026

Lineas
estratégicas
2023-2026

1.
Transformacion
territorial para la
vida, la Paz Total
y el cierre de
brechas.

Agencia de Renovacién

Objetivos
estratégicos

comunidades vy
enfoques

diferenciales, en
todo el ciclo de los

proyectos.
Objetivos
estratégicos
Orientar la toma
de decisiones
para la

implementacién
de los PDET vy el
cierre de brechas,

a partir de
informacion
estratégica y
analisis

prospectivos de la
Central de
Informacion
PDET.

del Territorio - ART

Meta cuatrienio
2023-2026

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026

Producto Indicador
estratégico

de la ART

asignados por el

PGN.

Producto Indicador
estratégico

Componentes 1 sistema de
tecnolégicos de la | informacion PDET
Central de  implementado
informacion

desarrollados y en
funcionamiento

Meta cuatrienio
2023-2026

1

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026

3.5.2 Linea Estratégica 2: Sustitucién De Ingresos Y Reconversién Productiva

Gradual En Territorios Con Presencia De Coca, Amapola Y Marihuana.

Lineas
estratégicas
2023-2026

2. Sustitucion de
ingresos y
reconversion
productiva
gradual en
territorios  con
presencia de
cultivos de coca,
amapola ylo
marihuana

1504 EC
som |

-20005L0

Objetivos

estratégicos
Cumplir los
compromisos

adquiridos por el
Estado con las
comunidades en
el marco del
Acuerdo de paz
del 2016, punto
4.1, Programa
Nacional Integral
de Sustitucion de

Producto Indicador
estratégico

Familias con Plan @ Porcentaje de
de Atencion = familias
Inmediata vinculadas al
Familiar (PAI) PNIS con Ia
implementado totalidad de los

componentes del
Plan de Atencién
Inmediata
Familiar
implementados.

16
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Meta Cuatrienio
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100%

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial

peel



Lineas
estratégicas
2023-2026

1504 EC
som |

-20005L0

Agencia de Renovacién
del Territorio - ART

Objetivos
estratégicos

Cultivos de Uso
llicito.

Producto
estratégico

Familias con la
totalidad de
transferencias

monetarias  por

concepto de
Asistencia
Alimentaria
Inmediata (AAI)
Familias con

proyectos de Auto
sostenimiento vy
Seguridad
Alimentaria
(AySA) contratado

Familias con
servicio de
Asistencia

Técnica Integral

(ATI) contratado

Familias con
Proyectos
Productivos de
Ciclo Corto
(PPCC)
contratado
Familias con
Proyectos

Productivos de

17

Indicador
Ndmero de
familias
vinculadas al

PNIS con la
totalidad de las
transferencias

monetarias del

componente
Asistencia
Alimentaria
Inmediata  (AAI)
realizadas.
NUmero de
familias
vinculadas al
PNIS con la
totalidad del

componente Auto
sostenimiento  y
Seguridad
Alimentaria
(AySA)
contratado.

Ndmero de
familias
vinculadas al
PNIS con la
totalidad del
componente
Asistencia
Técnica Integral
(ATI) contratado.

Ndmero de
familias
vinculadas al
PNIS con la
totalidad del
componente
Proyecto
Productivo de
Ciclo Corto
(PPCC)
contratado.
Ndmero de
familias
vinculadas al
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Meta Cuatrienio
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73.138

60.429

41.607

65.254

41.607

peel

Programas
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Lineas

estratégicas
2023-2026

1504 EC
som |

-20005L0

BET

1000510

Objetivos
estratégicos

Empresas de los

sectores
agroindustrial,
secundario
terciario creadas.

Negocios verdes
creados en zonas
de interés | de

ambiental

Agencia de Renovacién
del Territorio - ART

Producto
estratégico

Ciclo

(PPCL)
contratado

Ex recolectore

Largo

S

de cultivos de

coca co
Asistencia
Inmediata
contratada.

Iniciativas de lo
Planes Integrale

n

S
S

Municipales y

Comunitarios d
Sustitucién
Desatrrollo
Alternativo
activadas

Empresas de lo
sectores
agroindustrial,

y | secundario

terciario creadas.

Negocios verde

interé
ambiental

18

e
y

S

y

S

creados en zonas

S

Indicador

PNIS con la
totalidad del
componente
Proyecto
Productivo de
Ciclo Largo
(PPCL)
contratado.

Namero de ex
recolectores de
cultivos de coca

con asistencia
inmediata
contratada.
Porcentaje de
iniciativas PISDA
activadas

(Recibimos  del
gobierno anterior
2,256 iniciativas
que al momento
no tienen estudio
de viabilidad,
dando alcance a
esta situacion, el

namero de
iniciativas puede
disminuir)

Numero de

empresas de los
sectores
agroindustrial,

secundario y
terciario creadas
por las
comunidades en
territorios con
presencia de
cultivos de coca,
amapola ylo
marihuana.

Numero de
empresas de

negocios verdes
creadas en zonas
de interés
ambiental con
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Meta Cuatrienio
2023-2026

12.061

25%

300

150

Programas

Desarrollo

Enfoque Territorial



Lineas
estratégicas
2023-2026

3.5.3 Linea Estratégica 3: Participacion Incidente Y Fortalecimiento Comunitario

Lineas
estratégicas
2023-2026

3. Participacion

incidente
fortalecimiento
comunitario

1504 EC
som |

-20005L0

y

Agencia de Renovacién

Objetivos
estratégicos

Objetivos
estratégicos

Revisar y
actualizar los 16
PATR a partir de
la implementacién
de una
metodologia  de
participacion

incidente, enfoque
diferencial y ciclo

de vida que
impacte el cierre
de brechas.

Fortalecer redes y
procesos
organizativos
comunitarios en el
marco del fomento
de escenarios de
reconciliacion,
convivencia,
interlocucion
interinstitucional,
didlogo social y
prevencion de la
estigmatizacién
de las
comunidades con
enfoques
diferenciales en
los territorios
PDET, PNIS, vy
otros mayormente
afectados por la
violencia y la

del Territorio - ART

Producto
estratégico

Producto
estratégico

Revision
actualizacion de
16 PATR

Organizaciones
comunitarias  de
base, con
mayores
capacidades en
estructuracion,
gestién, ejecucion
y seguimiento a
proyectos.

Mesas
comunitarias
municipales y
subregionales
para la
transformacion

19

Indicador
presencia de
cultivos de coca,
amapola ylo
marihuana.

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026

Indicador

y actualizados

# Organizaciones
comunitarias de
base, con un
incremento de al
menos, entre 10%
y el 20% de
capacidades de
acuerdo con el
indice de
competencias
organizacionales
en el marco de los
proyectos
Integradores y
otros.

*# Organizaciones
comunitarias
participantes en el
plan de
fortalecimiento de
capacidades
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Meta Cuatrienio
2023-2026

Meta cuatrienio
2023-2026

y PATR Revisados 16

270

170

peel

Programas
Enfoque Territorial

Desarrollo



Agencia de Renovacién

presencia de
cultivos de coca,
amapola ylo
marihuana,

contribuyendo con
la  participacion
incidente.

del Territorio - ART

territorial
conformadas y en
funcionamiento
con participacion
incidente.

plan de fortalecimiento de capacidades

3.5.4 Linea

Estratégica 4:

Gestion Del

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026

* Este indicador hace referencia a los municipios con comunidades participantes en el

Cambio

Territorializacion Del Talento Humano De La ART

Lineas
estratégicas
2023-2026
4. Gestion
cambio
encaminado a la
territorializaciéon

del

del Talento
Humano de Ila
ART.

Objetivos
estratégicos

Realizar un ajuste
institucional de la
ART conforme a
las nuevas
politicas del
gobierno nacional,
de la Paz Total y
Colombia
Potencia Mundial
de la Vida con el
propdsito central
de lograr la
estabilidad y Ila
territorializacion
del talento
humano de la
ART.

Garantizar una
gestibn  efectiva
que responda a
las necesidades
de los usuarios y/o
ciudadanos
internos y
externos con altos
estandares de
calidad.

Producto
estratégico

Proyecto de
ajuste institucional
elaborado.

Seguridad Digital
implementada.

Gobierno Digital
implementado.

20

Indicador
Proyecto de
ajuste

institucional
presentado y

aprobado por el
Consejo Directivo

% de Actividades
realizadas segln
Plan Seguridad y
Privacidad de la
Informacién para
2023.

% Proyectos TI
ejecutados.

Encaminado

A La

Meta Cuatrienio

2023-2026

1

100%

100%

Fuente: Plan Estratégico ART 2023-2026
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Agencia de Renovacion
del Territorio - ART

4. Componente Transversal Del Programa De Transparencia y Etica Publica

En armonia con lo establecido en el Anexo Técnico del Programa de Transparencia y
Etica Publica de la Secretaria de Transparencia, se presentan a continuacion las
acciones que garantizan la incorporacion del componente transversal definidos en éste,

en las dindmicas institucionales y en la cultura organizacional.

4.1Declaracién

La Agencia de Renovacion del Territorio (ART), en cumplimiento de su mision
institucional y en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, reafirma su
compromiso con los principios de transparencia, ética publica y cultura de la legalidad
como ejes fundamentales de su accionar. Esta declaracion expresa los propésitos de
la Agencia para fortalecer la cultura de la integridad y legalidad, ejecutar sus actividades
de manera transparente garantizando el acceso a la informacion publica, reducir y
prevenir la corrupcion, y mejorar sus estandares respecto a la calidad en la atencion y
la promocion de la participacion ciudadana.

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Agencia se sustenta en la
normativa legal aplicable y presenta una estrategia integral disefiada para consolidar
los principios de transparencia, integridad y responsabilidad, los cuales son
primordiales para el despliegue de la Mision y Vision de la Entidad. Este programa esta

fundamentado en los siguientes pilares estratégicos:

1. Legalidad: los cursos de accion deben tomarse respecto a la normativa legal vigente
aplicable para la Entidad.

2. Prevencién y lucha contra la corrupcion: a través de la gestién de riesgos de
corrupcion y las medidas aplicables ante desviaciones.

3. Promocidn de integridad: a través de la promocion de la honestidad y ética de los

servidores publicos, evitando conflictos de interés y corrupcion.
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Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial
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Agencia de Renovacion
del Territorio - ART

4. Impulso a la participacién ciudadana: promoviendo la inclusion ciudadana en el
proceso de evaluacion y control de la gestion publica, a través de actividades de
rendicion de cuentas y dialogo constante con la comunidad.

5. Gestion eficiente de los recursos publicos: Garantizando su uso transparente,
eficaz y enfocado en el bienestar de los ciudadanos y el desarrollo sostenible.

6. Estrategias de transparencia: garantizando un Estado abierto, con acceso a la
informacion publica y cultura de la legalidad.

Estos son lineamientos o directrices que deben guiar a la Entidad y particularmente a

sus funcionarios en la toma de decisiones en las que se vean involucrados.
4.2 Objetivos
4.2.1 Objetivo General

Contribuir a la erradicacion de la corrupcion en la Agencia de Renovacién del Territorio
(ART), mediante la implementacién de acciones que fortalezcan la transparencia, la
integridad y la ética publica, con un enfoque de cero tolerancia frente a préacticas
corruptas. Para ello, se promoverd una cultura de legalidad institucional, la
identificacion y gestidén oportuna de riesgos de corrupcion, el acceso a la informacion,
la participacion ciudadana y la rendicidbn de cuentas. Asimismo, se impulsara la
racionalizacion de tramites y la prestacidon de un servicio publico eficiente, diferencial y
orientado a responder a las necesidades de las comunidades, los grupos de interés y

los territorios priorizados.
4.2.2 Objetivos Especificos

4.2.2.1 Identificar, gestionar y hacer seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion.
4.2.2.2 Actualizar y divulgar los canales de denuncia de manera accesible y efectiva,
garantizando la confidencialidad y proteccién de los denunciantes.

4.2.2.3 Identificar y definir el mapa de redes internas y externas.
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Agencia de Renovacion
del Territorio - ART

4.2.2.4 Garantizar el cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacion
publica y uso de datos abiertos a través de acciones que permitan la correcta
divulgacién de la informacién de la entidad asegurando su disponibilidad en formatos
accesibles, comprensibles y actualizados.

4.2.2.5 Establecer una estrategia de racionalizacion de trdmites que permita un servicio
optimo y eficiente a los grupos de valor e interés de la entidad, simplificando los
procesos administrativos, reduciendo los tiempos de espera y mejorando la experiencia
y satisfaccion del ciudadano.

4.2.2.6 Definir una estrategia de participacion ciudadana que permita la incidencia de
los grupos de valor e interés en las gestiones y misionalidad de la entidad.

4.2.2.7 Definir actividades dentro del proceso de rendicién de cuentas que garantice la
participacion ciudadana en la gestion de la entidad.

4.2.2.8 Implementar y adoptar el Cédigo de Integridad del servicio publico de la Agencia
de Renovacion del Territorio.

4.2.2.9 Implementar iniciativas adicionales que complemente el cumplimiento del
objetivo general del programa, fortaleciendo la integridad institucional, la transparencia

y la cultura de legalidad.
4.3 Alcance

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2025-2026 de La Agencia de
Renovacion del Territorio se desarrollara para el periodo comprendido entre el afio 2025
y 2026 a través de un ciclo continuo que incluye formulacién, la validacién, la
consolidacion, la aprobacion, la publicacién, la ejecucién, modificacion o reformulacién.
Anualmente, La Agencia de Renovacion del Territorio formulara y ajustara las acciones
estratégicas del programa, en alineacion con las directrices de la Secretaria de
Transparencia y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Durante la
implementacion, se ejecutaran acciones concretas para prevenir la corrupcion,

gestionar los riesgos institucionales y fortalecer la cultura de la legalidad y estado
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El alcance del PTEP incluye a todos los grupos de valor e interés relacionados con la
gestién y operacion de la Agencia, siendo éstos:

4.3.1 Funcionarios y Servidores Publicos

Este segmento hace referencia a los servidores publicos de la entidad, vinculados en
concordancia con la naturaleza de la entidad y las disposiciones legales aplicables en

materia del servicio publico en Colombia.

4.3.2 Contratistas y proveedores

Siendo estos las personas naturales y juridicas que son contratadas por una entidad
publica para ejecutar obras, prestar servicios o suministrar bienes especificos.
Contratistas y proveedores deben cumplir con normas y regulaciones especificas

relacionadas con la contratacion estatal.

4.3.3 Ciudadania en General

Siendo estos las personas naturales o juridicas que interactian con la Agencia como
beneficiarios de su gestion, promoviendo el acceso a la informacién, la rendicion de

cuentas y la participacion en la vigilancia de la gestion publica.

4.3.4 Organizaciones De La Sociedad Civil

Siendo éstas las entidades sin animo de lucro que trabajan en diversas areas como
derechos humanos, desarrollo comunitario, educaciéon, salud, medio ambiente, entre
otros y que apalancan a la Agencia en acciones que buscan promover el bienestar

social y la participacion ciudadana.
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4.3.6 Organizaciones del Sector Privado

Comprende a las empresas y asociaciones que operan con fines de lucro y contribuyen
al crecimiento economico del pais. Estas organizaciones se vinculan a la Agencia como
grupos externos interesados, fortaleciendo alianzas estratégicas y el compromiso con

el buen gobierno que promueve la entidad.

4.4 Planeacion

4.4.1 Ciclo del Programa de Transparenciay Etica Publica

En cumplimiento del Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, la Agencia de
Renovacion del Territorio lleva a cabo el ciclo del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP), como una herramienta clave para fortalecer la transparencia, la
integridad y la ética publica en su gestion.

El ciclo del PTEP 2025-2026 se compone de seis fases interrelacionadas, las cuales
aseguran una implementacion efectiva a lo largo de todo su ciclo, en coherencia con
las politicas nacionales y los lineamientos establecidos por la Secretaria de
Transparencia. Las fases del ciclo son las siguientes:

1. Formulacion: Comprende todas las actividades para la implementacion del plan
de transicion del PTEP, incluyendo el disefio y definicion de las acciones estratégicas

que se enmarcan tanto en el componente transversal como el programatico.

2. Validacién: Esta fase comprende la validacion de las acciones y actividades
estratégicas definidas y disefladas en los componentes transversal y programatico por
parte de los grupos de valor e interés de la Agencia de Renovacion del Territorio. Esta
fase implica la socializacion del Programa a través del portal web de la entidad y demas

medios de comunicacién para consulta ciudadana.
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3. Consolidacién: La consolidacion del Programa de Transparencia y Etica
Publica de la Agencia de Renovacion del Territorio hace referencia al proceso de
fortalecer e integrar el conjunto de acciones y actividades estratégicas con el fin de
garantizar la transparencia y ética publica en la gestion publica, asegurando que los
funcionarios y contratistas de la entidad actien con integridad, rindan cuentas a la
ciudadania y gestionen los recursos publicos de manera eficiente y responsable.

4. Aprobacion: Esta fase es parte fundamental del ciclo del Programa de
Transparencia y Etica Publica, implica la revision y aprobacion por el Comité
Institucional de Gestion y Desemperio (CIDG) de las acciones, estrategias y actividades

previamente disefiadas y validadas.

En esta fase se busca garantizar que el programa cumpla con el objetivo de promover
la cultura de la legalidad y estado abierto, la identificacion y gestion de riesgos de
corrupcion, lavado de activos, financiacion del terrorismo y proliferacion de armas de

destruccién masiva.

5. Publicacién: En cumplimiento a la Ley 1712 de 2014, la Resolucién 1519 de
2020 del MINTIC y los lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa
sobre participacion ciudadana en la gestion publica del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica (DAFP), La Agencia de Renovacion del Territorio publicara la
formulacion e implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica en la
pagina web de la entidad, garantizando el acceso a la informacion por parte de los
grupos de valor e interés y ciudadania en general.

6. Ejecucion: En esta fase del ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica,
la Agencia de Renovacion del Territorio garantizara la implementacion operativa de las

acciones establecidas en el programa.
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7. Modificacion o reformulacion: En esta fase del ciclo del Programa de
Transparencia y Etica Publica, se consideran las modificaciones solicitadas por las
areas o dependencias de la Agencia, las cuales seran presentadas para su aprobacion
ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Estas modificaciones deben estar
fundamentadas en la actualizacion de procesos y procedimientos que aporten valor a
la gestion de la entidad. En primera instancia, las areas responsables de las acciones
estratégicas del Programa deberan realizar la solicitud mediante correo electrénico al
GIT Relacién Estado-Ciudadano, quien se encargara de remitir la informacion a la
Oficina de Planeacion para su aprobacion por parte del CIGD y su posterior
actualizacion en el Sistema de Gestion de la entidad. Se recibiran solicitudes de ajustes
fundamentados antes del cierre del tercer trimestre de cada vigencia, para ser llevados

al CIDG para revision y aprobacion.

Para poder realizar una modificacion al PTEP se debe surtir un debido proceso en la
Entidad:

7.1 Identificacibn de la necesidad de modificacion: EI proceso de
Relacionamiento con la Ciudadania, recibe por parte de las diferentes dependencias
dentro de los tiempos establecidos, las diferentes solicitudes. El documento de solicitud
debe contener como minimo las modificaciones propuestas, justificando cada cambio y

Su impacto esperado.

7.2 Revisién y validacién: La propuesta es revisada por el proceso de
Relacionamiento con la Ciudadania, en caso de ser definida como viable, se presenta
al Comité Institucional de Gestion y Desempefio, quienes aseguran que los cambios
estén alineados con los objetivos institucionales y normativos. En caso de no ser viable
se informa al lider del proceso, con las justificaciones de su no viabilidad. Estos cambios

deben ser solicitados antes de la terminacion del tercer trimestre de cada vigencia.
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7.3 Aprobacion: El Comité Institucional de Gestién y Desempefio revisa y emite una
decision de aprobacion o no respecto a las solicitudes de modificacion propuestas al
PTEP.

7.4  Publicacion y comunicacion: Una vez aprobadas, las modificaciones se

actualiza la informacion en el menu transparencia y acceso a la informacién publica de

la pagina web de la ART.

llustracién 1: Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica

Formulacion

Modificacion o

., Validacion
reformulacion

Ejecucion Consolidacion

Publicacion Aprobacién

Fuente: Elaboracién propia conforme lo establecido en el Decreto 1122 de 2024 de la Presidencia de la Republica.

@

icontec

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial

1524 IEC
o
1-20005L0

28
PRG-REC-01 V1 Programa de Transparencia y Etica Publica - 2025
Publicado: 31-07-2025



Agencia de Renovacion
del Territorio - ART

4.4.2 Diagnostico del Programa de Transparencia y Etica Publica

Los componentes del Programa de Transparencia y Etica Pablica (PTEP) de la Agencia
de Renovacién del Territorio para la vigencia 2025-2026 se formularon a partir de la
revision de varios documentos clave. Estos insumos fueron fundamentales para
determinar los retos y oportunidades de mejora que nos permitiran construir un
programa integral, efectivo y en estricto cumplimiento de la normativa actual:

v Informes de seguimiento cuatrimestral al cumplimiento de la implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la vigencia 2024, realizados por

el GIT de Control Interno.

v Reporte de cumplimiento de Medicion del indice de Transparencia — ITA de la
vigencia 2024.
v Informes trimestrales de gestién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,

denuncias y felicitaciones (PQRSDF) de la ART correspondientes a la vigencia 2024.
v Resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién-FURAG-
2023.

4 Autodiagnosticos del FURAG asociados a los componentes del PTEP

v Guia para la Administracion de riesgos en su version 06 del Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica (DAFP).

Dentro del diagndstico realizado se considere relevante el resultado final del
seguimiento al cumplimiento del PTEP correspondiente a la vigencia 2024, reportado
por el GIT de Control Interno de la ART, con corte a 31/12/2024 y publicado en
31/01/2025 en el menu transparencia de la pagina web de la Agencia. Se presenta el
resultado consolidado para los 9 componentes del programa, con un nivel de
cumplimiento del 97.5% de las actividades del programa (81 actividades), 79

actividades cumplidas y 2 con avances en su ejecucion:
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Componente Total, de Actividades
actividades cumplidas

Gestion de riesgos de corrupcion 7 7

Redes institucionales, canales de denuncia 5 5

Atencioén a la ciudadania 22 22
Rendicion de cuentas 13 13
Participacion ciudadana 9 9
Transparencia y acceso a la informacion 12 10
Racionalizacion de tramites 4 4
Legalidad e integridad 3 3
Iniciativas adicionales 6 6

Total 81 79

Fuente: Informe de auditoria No. 5.4.1 con fecha del 31 de enero de 2025 realizado por GIT Control Interno

4.4.3 Responsables y recursos del Programa de Transparencia y Etica Publica
2025-2026

En la siguiente tabla se muestra las areas y responsables de liderar la elaboracién y

seguimiento del Programa de Transparencia y Etica Plblica para cada uno de sus

componentes
Etapas/Compon Dependencia Cargo Recursos
entes/Acciones responsable
Formulacién Equipo lider Directores, Humano: Directivos, subdirectores,
componente Formulacién del subdirectores, jefes de oficina y coordinadores lideres
Transversal Programa de  jefes de de procesos, funcionarios, contratistas y
Transparencia y Oficina, equipo lider formulacion del PTET.
ética Publica. Coordinadores ' Tecnoldgico: Se dispone del portal
El Grupo Interno de | funcionarios y web de la entidad para la interaccién
Trabajo Relacion Equipo lider con los grupos de valor e interés,
Estado Ciudadano formulacién ciudadania en general y la consulta del
lidera la formulacion del PTET. Programa por parte de éstos en el menu
del componente participa del portal web de la entidad.
transversal. Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicion al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia.
Introduccién Grupo Interno de Coordinador, Humano: Directivos, subdirectores,

Marco Estratégico Trabajo Relacion jefe de oficina jefes de oficina y coordinadores lideres
de la Agencia de Estado Ciudadano y funcionarios de procesos, funcionarios, contratistasy
publicos. equipo lider formulacion del PTET.
30 ) |§ I
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Etapas/Compon
entes/Acciones
Renovacion

Territorio
Mision
Vision
Mapa

Procesos

Valores

Institucionales

Objetivos
Estratégicos
La Agencia de
Renovacion

Territorio

Supervision

Monitoreo

Administracion

1504 EC
som |

-20005L0

BET

1000510

del

de

de

del

Dependencia

Agencia de Renovacién
del Territorio - ART

Cargo

responsable

y Oficina de

Planeacion

Grupo Interno de Coordinador,
Trabajo Relacion jefe de oficina
Estado Ciudadano y funcionarios
y Oficina de publicos.
Planeacién

Comité Institucional
de Gestion

Desempefio

Lideres

componentes,
procesos Yy
equipos de trabajo

Oficina
Planeacién

PRG-REC-01 V1 Programa de Transparencia y Etica Publica - 2025

Jefe de la
y Oficina de
Planeacién
(secretario
técnico
Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio)
de Lideres de
componentes,
procesos y sus
equipos de
trabajo

del

Sus

de Jefe Oficina de
Planeacion

31

Recursos

Tecnologico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.

Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de

Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,

jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de

Programas
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Etapas/Compon
entes/Acciones

responsable

Dependencia

Agencia de Renovacién
del Territorio - ART

Cargo

Reportes de Coordinador
monitoreo del Grupo Interno de Grupo Interno
Programa de Trabajo Control = de Trabajo
Transparencia y  Interno Control Interno
Etica Pablica

Formacion y Grupo Interno de Coordinador

Capacitacion

Comunicacioén

1504 EC
som |

-20005L0

BET

1000510

Trabajo de Talento
Humano vy lideres de
de componentes y

acciones
estratégicas
Programa
Transparencia
Etica Publica.

Oficina
Comunicaciones
lideres
componentes
acciones
estratégicas
Programa
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Grupo Interno
Trabajo
Talento
Humano.
del
de
y

de Jefe de Ila
y Oficina de

de = Comunicacion
y es

del
de

32

Recursos

Transicion al ~ Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas.
Talento Humano GIT Control Interno
(Auditores)

Tecnologico: Sistema de informacion
de la Agencia de Renovacion del
Territorio.

Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el men(
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Institucionales: Plan Institucional de
Formacion y Capacitacion

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del

Programas
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Agencia de Renovacién

del Territorio - ART

Dependencia
responsable
Transparencia y

Etica Pablica

Auditoria y mejora Grupo Interno de

Formulacién
componente

programatico
estrategia
lucha contra

corrupcion

de
la

Administracién del

riesgo
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BET

1000510

Trabajo de Control
Interno

Direcciones,
Subdirecciones,
Oficinas,
Coordinaciones vy
lideres de
componentes y
acciones.

El Grupo Interno de
Trabajo  Relacién
Estado Ciudadano
lidera la formulacion

del componente
programatico.
Oficina de
Planeacién
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Cargo

Coordinador

Grupo Interno

de trabajo

de

Control Interno

Directores,

subdirectores,

jefes
oficina,

de

coordinadores,

funcionarios

publicos y
lideres de
componentes

y acciones

estratégicas

del Programa

de

Transparencia
y Etica Publica.

Jefe de
Oficina
Planeacién

33

la
de

Recursos

Programa por parte de éstos en el ment
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicion al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Sistemas de informacion
de la Agencia de Renovacion del
Territorio.

Logistico: Envio de correos
electronicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de

Transicién al  Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres

Programas
Enfoque Territorial
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entes/Acciones

Seguimiento  de

riesgos de
corrupcion

Gestion de
riesgos de

corrupcion - Mapa
de riesgos de
corrupcion

-20005L0 BRI

Agencia de Renovacién

del Territorio - ART

Dependencia
responsable

Oficina de
Planeacién y
lideres de
componentes y
procesos

Procesos de la

Agencia de
Renovacion del
Territorio

Oficina de

Planeacién lidera la
consolidacion
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Cargo
Oficina de
Planeacién vy
lideres de
componentes
y proceso
Lideres de

procesos, jefe
de la oficina de
planeacion.

34

Recursos

de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el men(
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacién del PTET.
Tecnologico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la

Programas
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Etapas/Compon
entes/Acciones

Medidas de
debida diligenciay
prevencion de
lavado de activos

Accion estratégica

canales de
denuncia por
actos de

corrupcion

1504 EC
som |

-20005L0 BRI

Dependencia
responsable

Agencia de Renovacién

del Territorio - ART

Cargo

Oficina de Jefe de la
Planeacion Oficina de
Planeacion
Grupo Interno de Coordinador
Trabajo Relacion = Grupo Interno
Estado Ciudadano, de Trabajo
Oficina Juridica Relacion
Estado
Ciudadano vy
Jefe de la
Oficina
Juridica.
35
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construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacién del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el men(
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de

Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Humano: Directivos, subdirectores,

jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el menu
participa del portal web de la entidad.
Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicion al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia

Programas
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Agencia de Renovacién
del Territorio - ART
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Etapas/Compon Dependencia Cargo Recursos

entes/Acciones responsable

Redes y Lideres de Lideres de Humano: Directivos, subdirectores,

articulacion acciones, acciones, jefes de oficina y coordinadores lideres
herramientas o0 herramientas, | de procesos, funcionarios, contratistas y
procesos de los @instrumentos o equipo lider formulacion del PTET.
componentes procesos de Tecnoldgico: Se dispone del portal
transversal y los web de la entidad para la interaccion

. programatico  del componentes @ con los grupos de valor e interés,

Accion ; .

estratégica: Programa ' de transver§ql y ciudadania en general y la consulta deJ

Redes Internas '[rgnsparenma} Yy programatico Progrgma por parte de éstos en e;l menu
Etica Pablica.  del Programa @ participa del portal web de la entidad.

Lidera el Grupo de Logistico: Envio de correos
- Interno de Trabajo Transparencia @ electronicos, memorandos a los
ACCIOI’] _ Relacién Estado vy EticaPublica. funcionarios y contratistas para la
estrategica: Ciudadano. construccion del Programa. Reuniones
Redes externas y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance del Plan de
Transicién al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia
Modelo de estado = Grupo Interno de Coordinador Humano: Directivos, subdirectores,
abierto Trabajo Relacibn Grupo Interno @ jefes de oficina y coordinadores lideres
Estado Ciudadano. | de Trabajo de procesos, funcionarios, contratistas y
- Relacion equipo lider formulacién del PTET.
ACC'OT] _ Grupo Interno de Estado Tecnologico: Se dispone del portal
estrategica: Trabajo  Relacion = Ciudadano. web de la entidad para la interaccion
Acceso a la Estado Ciudadano, Coordinador con los grupos de valor e interés,
mfor_mamon Oficina de Grupo Interno ciudadania en general y la consulta del
publica . Y Tecnologias de la de Trabajo Programa por parte de los éstos en el
transparencia Yy |nformacion y Relacion menu participa del portal web de la
uso de datos Oficina de Estado entidad.
abiertos Comunicaciones. Ciudadano, Logistico: Envio de correos
jefe  de la electrénicos, memorandos a los
oficina de funcionarios y contratistas para la
Tecnologias construccion del Programa. Reuniones
de la y mesas de trabajo para la formulacion
Informacién y y seguimiento al avance al Programa de
jefe  de la Transparencia y Etica Publica de la
Oficina de Agencia.
Comunicacion
es
Accion Grupo Interno de Coordinador Humano: Directivos, subdirectores,
estratégica: Trabajo Talento = Grupo Interno  jefes de oficina y coordinadores lideres
Integridad puablica Humano de Trabajo de de procesos, funcionarios, contratistas y

equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general y la consulta del
Programa por parte de éstos en el ment
participa del portal web de la entidad.

Programas
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Etapas/Compon
entes/Acciones

Accion estratégica

Dialogo,

corresponsabilida
d y rendicion de

cuentas

Iniciativas

adicionales

Mejora
atencion

ciudadano

Racionalizacién

de tramites

Validacién

1504 EC
som |

-20005L0

BET

1000510

de
al

Agencia de Renovacién

del Territorio - ART

Dependencia
responsable

Grupo Interno de
Trabajo  Relacion
Estado Ciudadano,
Oficina de
Planeacion y areas
misionales.

Todas las areas o
procesos pueden
generar una
iniciativa adicional

Grupo Interno de
Trabajo  Relacion
Estado Ciudadano.

Grupo Interno de
Trabajo  Relacion
Estado Ciudadano
lidera

Grupo Interno de
Trabajo  Relacion
Estado Ciudadano
y lideres de
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misionales
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pueden
generar
iniciativa
adicional
Coordinador
Grupo Interno
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Relacion
Estado
Ciudadano.

una

Coordinador
Grupo Interno
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Relacion
Estado
Ciudadano

Grupo Interno
de Trabajo
Relacion
Estado
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Recursos

Logistico: Envio de correos
electrénicos, memorandos a los
funcionarios y contratistas para la
construccion del Programa. Reuniones
y mesas de trabajo para la formulacion
y seguimiento al avance al Programa de
Transparencia y Etica Publica de la
Agencia.

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas y
equipo lider formulacion del PTET.
Tecnolégico: Se dispone del portal
web de la entidad para la interaccion
con los grupos de valor e interés,
ciudadania en general para el proceso
de rendicion de cuentas.

Logistico: Se dispone de la logistica
para las diferentes reuniones con la
ciudadania y partes interesadas,
principalmente en tres momentos del
afio. Los didlogos ciudadanos
programados, la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas y las mesas de
dialogo.

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas
involucrados en cada proceso.
Tecnolégico: Pagina web y sistemas
de informacion de la Entidad.

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas
involucrados en cada proceso.
Tecnolégico: Pagina web y sistemas
de informacion de la Entidad.

Humano: Directivos, subdirectores,
jefes de oficina y coordinadores lideres
de procesos, funcionarios, contratistas
involucrados en cada proceso.
Tecnoldgico: Pagina web y sistemas
de informacion de la Entidad.

Personal del Grupo Interno de Trabajo
Relacion Estado Ciudadano, de la
Oficina de Planeacién y equipo lider de
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peel

Etapas/Compon Dependencia Cargo Recursos

entes/Acciones responsable
componentes y Ciudadano y la Formulacion del Programa de
acciones lideres de Transparenciay Etica Publica.
estratégicas del componentes
Programa de vy acciones
Transparencia y estratégicas
Etica Publica. del Programa

de
Transparencia
y Etica Publica.

Consolidacion Grupo Interno de Grupo Interno Humano: Directivos lideres de

General Trabajo  Relacion | de Trabajo procesos, servidores pulblicos vy
Estado Ciudadano, Relacién contratistas  involucrados en cada
Oficina de Estado proceso.

Planeacién y Ciudadano, Tecnolégico: Se dispone del portal
lideres de Oficina de web de la entidad para la interaccion
componentes y Planeacién y con los grupos de valor e interés y
acciones lideres de ciudadania en general para consulta
estratégicas del componentes ciudadana del Programa de
Programa de vy acciones Transparencia y Etica Publica a través
Transparencia y  estratégicas del menu participa de ésta.
Etica Publica. del Programa Logistico: Envio de informaciéon por
de correos electrénicos a los funcionarios y
Transparencia | contratistas de la Entidad. Reuniones y
y Etica Publica. mesas de trabajo con las areas.

Aprobacién  del Comité Institucional Comité Integrantes del Comité Institucional de

Programa de de Gestion y Institucional de = Gestién y Desempefio.

Transparencia y Desempefio de la Gestion y

Etica Publica Agencia de Desempefio
Renovacion del de la Agencia
Territorio. de Renovacion

del Territorio

Publicacién Grupo Interno de Grupo Interno Personal asignado por el GIT Relacion
Trabajo  Relacion | de Trabajo Estado Ciudadano, la Oficina de
Estado Ciudadano, Relacion Planeacion y la  Oficina  de
Oficina de Estado Comunicaciones.

Planeacién y Ciudadano,

Oficina de Oficina de

Comunicaciones. Planeacién vy
Oficina de
Comunicacion
es.

Ejecucion Lideres de Lideres de Personal asignado lideres de
componentes y componentes = componentes y acciones estratégicas
acciones y acciones del Programa de Transparencia y Etica
estratégicas del @ estratégicas Publica.

Programa de del Programa
Transparencia y de
Etica Publica. Transparencia
y Etica Publica.
Aprobacién de Lideres de Lideres de Personal asignado lideres de
modificacion 0 componentes y = componentes @ componentes y acciones estratégicas
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programa de
transparencia y
ética publica

Dependencia
responsable

acciones
estratégicas del
Programa de
Transparencia y
Etica Publica.

Comité Institucional
de Gestion y
Desempefio de la

Cargo

y acciones
estratégicas
del Programa
de
Transparencia
y Etica Publica.
Comité
Institucional de

Recursos

del Programa de Transparencia y Etica

Pdblica. Integrantes  del

Comité

Institucional de Gestién y Desempefio

de la Agencia de Renovacion
Territorio.

del

Agencia De Gestién y
Renovacion del Desempefio
Territorio. de la Agencia
De
Renovacion

del Territorio.

4.4.4 Plan Anual de Ejecucién y Monitoreo -Estrategia de lucha contra la
corrupcion

El Plan Anual de Ejecucién y Monitoreo del PTEP es el mismo componente
programatico que se desarrolla en el numeral 5 del presente documento y que
corresponde al componente programatico de la Estrategia Institucional de Lucha Contra
La Corrupcion definidas en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el

articulo 31 de la Ley 2195 de 2022.
4.5 Supervision, Monitoreo y Administracion

El Programa de Transparencia y Etica Publica cuenta con una estructura clara para su

supervision, monitoreo y administracion, asegurando el cumplimiento de sus objetivos.

4.5.1 Supervision: La supervision del programa recae en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio (CIGD). Este comité, cuyas reuniones son programadas y
aprobadas anualmente, es responsable de la linea estratégica del modelo de lineas de

defensa.

4.5.2 Monitoreo: El monitoreo es una funcién continua, a cargo de los lideres de

proceso, incluyendo directores, subdirectores, jefes, coordinadores y sus equipos de
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trabajo en las distintas dependencias. Esta es considerada la primera linea de defensa
y se realiza de forma permanente sobre las actividades asignadas. Los responsables
de esta linea deben reportar trimestralmente el avance y cumplimiento de sus

actividades, adjuntando los soportes correspondientes.

4.5.3 Administraciéon: La administracion del programa, responsabilidad de la Oficina
de Planeacion, implica el seguimiento del cumplimiento general del programa y la
elaboracion de los reportes necesarios para la linea estratégica.

Los resultados de los monitoreos se realizan de manera trimestral y las alertas sobre
el cumplimiento del programa son presentados al Comité Institucional de Gestién y
Desempefio (CIGD).

4.6 Reportes de monitoreo del Programa de Transparencia y Etica Publica

Los reportes de monitoreo del programa seran publicados por la Oficina de Planeacion
en la seccién "Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica" de la pagina web de
la ART.

Para la vigencia actual, el Programa de Transparencia y Etica Publica continuara
utilizando el anexo técnico publicado en enero de 2025. En cuanto a la vigencia 2026,
se implementara el anexo técnico aprobado por el Comité Institucional de Gestion y

Desempefio, el cual se publicara en agosto de 2025.

Los seguimientos del programa se realizaran en cuatro periodos anuales, con cortes
en las siguientes fechas:

Primer seguimiento: 31 de marzo

Segundo seguimiento: 30 de junio

Tercer seguimiento: 30 de septiembre

Cuarto seguimiento: 31 de diciembre
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Cada reporte de seguimiento debe publicarse durante el mes posterior a su fecha de
corte.

4.7 Formacion y Capacitacion

Como parte de la fase inicial de creacién del Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP), se propone la implementacion de actividades de formacion orientadas a
fomentar el conocimiento, apropiacion y aplicacion efectiva de la estrategia institucional
para la lucha contra la corrupcion. Estas actividades estaran disefiadas para sensibilizar
y capacitar a los servidores publicos sobre los principios de integridad, transparencia y

rendicion de cuentas, fundamentales para el ejercicio de la funcién publica.

En esta primera etapa, se desarrollara una base piloto de actividades, que servira como
insumo para la evaluacion, mejora y ampliacién del plan en la siguiente vigencia. El
objetivo es contar con una experiencia inicial sélida que permita identificar buenas

practicas, ajustar procesos y fortalecer la estrategia a mediano y largo plazo.

Ademas, se promoveran acciones concretas que impulsen una cultura organizacional
basada en la ética y el compromiso con la legalidad, a través de procesos participativos
y sostenibles que contribuyan a prevenir y combatir actos de corrupcién dentro de la
entidad.

Se trabajara el Eje de Probidad y Etica de lo Publico que tiene como propésito
fundamental promover en los servidores publicos la interiorizacion, apropiacion y
practica de los valores, principios, comportamientos, costumbres y actitudes
establecidos en el Cddigo de Integridad de la entidad. Se busca que estos elementos
éticos no solo orienten el ejercicio de sus funciones, sino que también se manifiesten
de manera coherente en sus relaciones con los diferentes grupos de interés, tanto

internos como externos.
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Asimismo, este eje fomenta una cultura organizacional basada en la transparencia, la
honestidad, la responsabilidad y el compromiso con el bien comun, fortaleciendo la
confianza ciudadana en la gestion publica y asegurando que las decisiones y

actuaciones institucionales estén guiadas por altos estandares de integridad.

Anexo: Hace parte integral de esta accion estratégica el Plan de Formacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica 2025 de la Agencia de Renovacion del

Territorio.

La Oficina de Planeacion, El Grupo Interno De Trabajo Relacién Estado Ciudadano y la
Oficina de Comunicaciones, realizaran de forma periddica, minimo dos veces al afio,
con motivo del dia nacional e internacional de lucha contra la corrupcion, camparias de
difusion, al exterior de la entidad, sobre el Programa de Transparencia, su respectivo
Plan de Ejecucién y Monitoreo y el Informe de Evaluacion.

4.8 Plan de Comunicacion del Programa de Transparencia y Etica Publica de la

Agencia de Renovacion del Territorio

La gestion de las comunicaciones es un tema estratégico para la Agencia de
Renovacion del Territorio bajo los principios de integridad, transparencia y acceso a la
informacion publica. De acuerdo con lo anterior, la divulgacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica resulta de vital importancia, por lo cual se propone la
siguiente estrategia para su comunicacion efectiva a los grupos de valor y ciudadania

en general:

4.8.1 Objetivo General
Dar a conocer a la ciudadania el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) y sus componentes transversales y

programaticos.
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4.8.2 Objetivos Especificos

1. Comunicar los valores y principios, asi como los objetivos y alcance del PTEP.
2. Publicar y promocionar el PTEP a partir de su formulacién y su consecuente
implementacion, monitoreo y evaluacion.

3. Promover los mecanismos para la prevencion y gestion de riesgos, asi como los
canales de denuncia de la entidad.

4. Garantizar que la ciudadania conozca y utilice los mecanismos de acceso a la
informacion publica que dispone la ART.

5. Impulsar los espacios de participacién y rendicion de cuentas de la entidad para
que la ciudadania forme parte activa de estos.

6. Visibilizar las redes internas y externas que articulan la implementacion del PTEP
y las iniciativas adicionales que fortalecen la integridad y la transparencia en el servicio
publico de la ART.

4.8.3 Publico Objetivo

Ciudadania en general y grupos de valor de la entidad.

4.8.4 Canales De Comunicacién
Portal web y redes sociales de la ART.

4.8.5 Responsables

> Lideres y responsables de los componentes y acciones del PTEP:
Generacion de informacién y documentos y solicitud de publicacién y/o creacion de
productos comunicacionales en los canales respectivos.

> Oficina de Comunicaciones: Publicacién de informacion y documentos y

Creacién y divulgacion de productos comunicacionales, previa solicitud requerida.
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4.8.6 Productos comunicacionales:

v Publicacion de informacion, documentos e informes en el portal web,
especialmente en los menus de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
Atencion y Servicios a la Ciudadania y Participa.

v Piezas gréficas y audiovisuales relacionadas con las acciones propuestas en el

PTEP en sus distintos componentes.
4.9 Auditoriay Mejora

El Grupo Interno de Trabajo de Control Interno de la ART o quien hace sus veces, a
través de sus procesos de seguimiento y evaluacion, especialmente a través de la
auditoria interna, debe realizar seguimientos cuatrimestrales, con la finalidad de actuar
preventivamente ante la posibilidad de materializacion de riesgos de incumplimiento del

programa.

4.9.1 Informes de evaluacion al Programa de Transparencia por el GIT Control

Interno

Los informes de evaluacion del programa deben ser publicados por parte del GIT de
Control Interno en la seccidén Transparencia y Acceso A La Informacion Publica de la
pagina web de la Agencia.

Los periodos de seguimiento corresponden a los siguientes cortes cuatrimestrales:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. Se debe publicar el seguimiento en el
mes posterior al periodo de seguimiento.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. Se debe publicar el seguimiento en
el mes posterior al periodo de seguimiento.

Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. Se debe publicar el seguimiento en

el mes posterior al periodo de seguimiento.

44
PRG-REC-01 V1 Programa de Transparencia y Etica Publica - 2025
Publicado: 31-07-2025

@
icontec
L.m, o
oo |

-20005L0

Programas«: Desarrollo
Enfoque Territorial




Agencia de Renovacién
del Territorio - ART

Estos informes serdn presentados por el grupo de Control Interno como tercera linea
de defensa, conforme lo dispuesto en el anexo del Decreto 1122 de 2024 en

armonizacion a los procesos de auditoria interna.

5. Componente programético estrategia institucional de lucha contra la

corrupcion

El componente programatico del Programa de Transparencia y Etica Publica consiste
en un conjunto de estrategias, acciones y proyectos especificos que forman parte de
un plan integral orientado a promover la transparencia y la ética en la gestion publica.
Las acciones estratégicas de este componente estan fundamentadas en el articulo 73
de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2021 y
reglamentadas por el decreto 1122 de 2024. Estas acciones son clave dentro del
programa y deben implementarse de manera articulada, sistémica y sistematica. Este
componente también es conocido como la Estrategia Institucional para la Lucha contra

la Corrupcién. (Transparencia, 2024).

5.1 Administraciéon de riesgos

5.1.1. Seguimiento De Riesgos De Corrupcién

EL GIT de Control Interno realizara un seguimiento cuatrimestral a la gestion de los
riesgos de corrupcion, el cual sera publicado en la pagina web institucional, en el mes
siguiente a la fecha de corte del seguimiento. Los seguimientos se realizaran con corte

a 30 de abril, 31 de agosto, y 31 de diciembre de cada vigencia.
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5.1.2 Accion estratégica Gestidon de Riesgos de Corrupcion — Mapa de Riesgos de

Corrupcién

El mapa de riesgos de corrupcion de la ART es una herramienta utilizada para identificar,
analizar y ayudar en la gestién de los riesgos relacionados con actos de corrupcion,
dentro de los procesos internos, asi como con el fortalecimiento de la integridad,

transparencia y eficiencia institucional.

5.1.3 Accién Estratégica Canales De Denuncia

Una denuncia es un acto formal en el que una persona informa a las autoridades
competentes sobre la ocurrencia de un delito, una irregularidad o una conducta
inapropiada. La denuncia tiene como objetivo alertar sobre un hecho que puede ser
ilegal o inmoral, y puede dar lugar a una investigacion o a la adopcion de medidas

legales.

En general, una denuncia puede ser realizada de manera verbal o escrita, y puede

referirse a diversas situaciones, tales como:

v Delitos: como robos, fraudes, violencia, abuso, corrupcion, entre otros.

<\

Faltas administrativas: incumplimiento de normativas o reglas.
v Injusticias o violaciones de derechos: como el acoso laboral,

discriminaciéon o maltrato.

Existen varios tipos de denuncia segun el contexto, como la denuncia penal (cuando se
trata de delitos) o la denuncia administrativa (en el ambito de normativas internas de

una empresa o institucion).

La denuncia puede ser realizada de manera anénima o con la identificacion del

denunciante, dependiendo de las leyes locales y de la institucion ante la cual se
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presenta. En algunos casos, las personas que presentan denuncias estan protegidas
contra represalias para asegurar que se actle de forma justa.

En el marco de la formulacion del Programa de Transparencia y Etica Publica de la
Agencia de Renovacion del Territorio 2025-2026 y de conformidad con la Circular 013
de 2022, la ART tiene el servicio de radicacion de denuncias (anticorrupcién) por el
canal telefonico, y de manera virtual. La ciudadania puede acceder al canal telefénico
a través de la opcion 6 del menu en sus lineas de atencién. Linea anticorrupcion
Teléfono Conmutador: (+57) 601 422 10 30 opcién 6.

De igual forma, la ciudadania puede radicar una denuncia de manera virtual desde la
pagina web a través del modulo de PQRSDF, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,
sobre hechos de corrupcién de los cuales tenga conocimiento, para lo cual se dispone
en el siguiente enlace: https://orfeoart.renovacionterritorio.qov.co/pqr3/

Se puede radicar de manera presencial la PQRSDF, respecto a hecho de corrupcion
en la Oficina de Relacionamiento con la Ciudadania, en la Carrera 7 No. 32 - 24, Centro
empresarial San Martin, piso 37, de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 12:00 m y de 02:00

p.m. a 5:00 p.m.

Ademas, la ART cuenta con un correo para quejas y denuncias frente a situaciones de
conflictos de interés en que puedan incurrir sus servidores publicos.

denuncias.internas@renovacionterritorio.gov.co

En el espacio de Transparencia y Acceso a Informacion Publica de la pagina web de la
ART se encuentran publicados los canales de denuncia interinstitucionales de
irregularidades en la planeacion o ejecucion de los proyectos PDET, tales como
manejos irregulares de bienes, actos irregulares de servidores publicos y actos de

corrupcion. Se  puede consultar a través del siguiente  enlace:
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https://www.renovacionterritorio.gov.co/#/es/itemtransparencia/242/informacion-

de-la-entidad

5.2 Redes y Articulacion

5.2.1 Accidn Estratégica Redes Internas

Los directivos, coordinadores o jefes de los diferentes procesos de la ART y con
actividades a cargo en el PTEP en sus componentes transversal o programatico, tienen
el compromiso de identificar las diferentes redes internas relacionadas con sus
actividades. Esto implica reconocer los equipos de gestién y desempefio institucional
vinculados a los contenidos del programa, utilizando como herramienta la Matriz de

Identificacion de Redes Internas, que organiza y estructura esta informacion.

5.2.2 Accion Estratégica Redes Externas

Los directivos, coordinadores o jefes de los diferentes procesos de la ART y con
actividades a cargo dentro del PTEP en sus componentes transversal o programéatico
tienen el compromiso de identificar las redes externas relacionadas. Esto implica
reconocer los equipos de gestidon y desempefio institucional vinculados a los contenidos

del programa, utilizando como herramienta el mapa de redes y articulacion.

5.3 Cultura de la Legalidad y Estado Abierto

El estado abierto es un enfoque que promueve la transparencia, la rendicion de cuentas
y la participacion ciudadana en la gestion publica y las politicas gubernamentales. Este
modelo busca transformar la relacién entre el Estado y los ciudadanos, haciendo que

las instituciones publicas sean mas accesibles, inclusivas y democraticas.
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La Agencia de Renovacion del Territorio ha adoptado el modelo de estado abierto como
un principio fundamental en su operacion, con el objetivo de fortalecer la relacién con
la ciudadania, mejorar la gestion de los recursos publicos y asegurar que sus acciones
estén alineadas con las necesidades y expectativas de las comunidades. Este modelo
se implementa a través de una serie de acciones concretas que promueven la
transparencia, el acceso a la informacion publica, la participacion de los ciudadanos y

la rendicidon de cuentas en todas las fases del proceso de toma de decisiones.

5.3.1 Accién Estratégica Acceso a La Informacion Publicay Transparenciay Uso
De Datos Abiertos

La accidén estratégica de Acceso a la Informacién Publica y Transparencia, asi como el
uso de Datos Abiertos, es un pilar fundamental del modelo de estado abierto y tiene un
impacto significativo en la gestion de las entidades publicas, contribuyendo a recuperar

y fortalecer la confianza de los ciudadanos en el Estado.

Esta estrategia tiene como objetivo garantizar que la informacién publica sea accesible,
comprensible y til para los ciudadanos, promoviendo asi la transparencia, la confianza
y la colaboracion entre el gobierno y la sociedad. En su desarrollo, se busca asegurar
un acceso universal y equitativo a la informacion publica, fomentar la transparencia en
la gestidn publica, facilitar la participacién de los ciudadanos y promover el uso de datos
abiertos como una herramienta clave para la innovaciéon y la toma de decisiones

informadas.

Con esta accion estratégica, la Agencia de Renovacion del Territorio reafirma su
compromiso con la mejora continua en cuanto al acceso y la calidad de la informacién
publica que gestiona. La Agencia busca no solo garantizar que los ciudadanos y grupos
de interés tengan acceso a datos completos, claros y actualizados, sino también

asegurar que dicha informacion sea presentada de manera comprensible y util para la
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Ademas, se pone especial énfasis en mantener actualizada y disponible la informacién
en la pagina web oficial de la Agencia, lo que facilita el acceso inmediato a documentos,

informes, proyectos y resultados clave.

Esta accion estratégica tiene como objetivo fundamental la implementacion efectiva de
la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la cual se encuentra
legalmente respaldada por la Ley 1712 de 2014, que establece los principios, derechos
y procedimientos para el acceso a la informacién publica en Colombia. Esta ley busca
garantizar que los ciudadanos tengan la posibilidad de acceder a la informacién
generada por el Estado, promoviendo la transparencia y la rendicion de cuentas en la

administracion publica.

Asimismo, la accion esta alineada con la Resolucion 1519 de 2022 del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MIinTIC), que establece
directrices claras sobre la gestion de la informacion publica en el contexto digital,
optimizando el acceso y la disponibilidad de los datos del gobierno para la ciudadania,
mediante plataformas tecnoldgicas que faciliten su consulta y uso. Esta resolucion
busca mejorar los procesos de gestion publica mediante el uso adecuado de las
tecnologias de la informacion, asegurando que las entidades publicas proporcionen

informacion actualizada y accesible en formato digital.

Ademas, esta estrategia se enmarca en los lineamientos del primer objetivo del
CONPES 167 de 2013, el cual establece la Estrategia para el Mejoramiento del Acceso
y la Calidad de la Informacién Publica. Este objetivo busca crear una infraestructura
institucional sélida que permita el acceso facil y eficaz a la informacion publica, y a su
vez, elevar la calidad de los datos que el gobierno pone a disposicion de la ciudadania.
ElI CONPES 167 subraya la importancia de la transparencia, la participacion ciudadana

y el fortalecimiento de la confianza publica, promoviendo que las entidades del Estado
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implementen practicas de gestion de la informacion publica de manera accesible y

comprensible.

En resumen, esta accion estratégica no solo esta orientada a cumplir con las normativas
legales vigentes, sino que también representa un esfuerzo integral para mejorar la
gestibn de la informacion puablica en Colombia, promoviendo la transparencia,
responsabilidad y eficiencia en el acceso a la informacién, con el fin de fortalecer la
relacion entre el gobierno y los ciudadanos, y fomentar una cultura de gobernanza

abierta y participacion activa.

5.3.2 Accion Estratégica Integridad Publica

La accion Estratégica Integridad Publica es una iniciativa clave dentro de las politicas
publicas orientadas a fortalecer la transparencia, la ética y lucha contra la corrupcién
en las entidades del Estado. Esta accidn estratégica tiene como objetivo garantizar que
los servidores publicos actien con honestidad, transparencia y responsabilidad,
asegurando que las decisiones publicas se tomen en beneficio del interés publico y no

de intereses patrticulares.
La Accion Estratégica Integridad Publica busca cumplir los siguientes objetivos:

1. Fortalecer la ética en el sector publico: Promueve una cultura de integridad
entre los servidores publicos, asegurando que realicen sus funciones basadas en
principios éticos y profesionales y con ello garantizar decisiones y acciones acertadas
dentro de la administracion publica.

2. Prevenir lacorrupcién: Esto implica establecer dentro de las entidades publicas
mecanismos gue eviten practicas corruptas.

3. Rendicion de cuentas: Con este objetivo se busca garantizar que los
funcionarios publicos sean responsables de sus actos y decisiones, adoptando
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mecanismos de control que permitan evaluar el uso de recursos publicos y la toma de
decisiones.

4. Fortalecer la transparencia: Con este objetivo se busca que los funcionarios
publicos impulsen y promuevan la transparencia y acceso a la informacion publica,
asegurando que los grupos de valor e interés tengan acceso a una informacion clara,

veraz y confiable.

5.3.3 Accion Estratégica Didlogo, Corresponsabilidad, Participacion y Rendicion

De Cuentas

Esta accion estratégica, centrada en los principios de dialogo, corresponsabilidad,
participacion y rendicion de cuentas, es clave para construir relaciones mas inclusivas,
transparentes y colaborativas en diversos ambitos. Permite integrar estas actividades
dentro del marco de la participacion ciudadana. La Agencia de Renovacién del Territorio
(ART) adopta las disposiciones de la Ley 1757 de 2015, promoviendo una rendicién de
cuentas inclusiva que valida los avances en la garantia de derechos humanos.
Reconociendo que estos son el principal objetivo de la gestion publica y del Estado
Social de Derecho, la ART respalda el libre ejercicio de la participacion ciudadana y la

garantia del derecho a la paz.

Didlogo: El didlogo es el primer paso para lograr una comunicacion efectiva entre los
actores involucrados en una accion estratégica. No se trata solo de hablar, sino de
escuchar activamente las necesidades, inquietudes, propuestas y perspectivas de
todos los involucrados. Un didlogo honesto y abierto genera entendimiento mutuo y
fomenta la creacion de soluciones compartidas. En el contexto de la accion estratégica,

el dialogo facilita la construccion de acuerdos y la alineacién de objetivos.

Corresponsabilidad: La corresponsabilidad implica que todos los actores involucrados
asuman su parte de responsabilidad en un proyecto o accién. Esto implica un

compromiso mutuo para contribuir a los objetivos establecidos, respetando los
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compromisos acordados y apoyando las acciones de los demas. La corresponsabilidad
se ve reflejada en la cooperacion entre diferentes partes, ya sea en la gestién de

recursos, la toma de decisiones o la implementacion de politicas.

Participacion: La participacion de todos los actores, ya sean individuos, comunidades,
organizaciones o instituciones, es esencial para garantizar que las decisiones sean
inclusivas y representen una diversidad de puntos de vista. La participacién no solo se
refiere a ser parte de la toma de decisiones, sino también a contribuir con ideas,
proyectos, y acciones que fortalezcan la iniciativa en cuestion. La participacion también

promueve el sentido de pertenencia y empoderamiento entre los involucrados.

Rendicion de cuentas: La rendicion de cuentas es clave para asegurar que todos los
actores involucrados sean responsables de sus compromisos y acciones. Implica una
evaluacion constante del avance de los proyectos y la transparencia sobre como se
estan utilizando los recursos y tomando las decisiones. La rendicidon de cuentas también
promueve la confianza entre los participantes, pues garantiza que todos estén

informados sobre el proceso y el cumplimiento de lo acordado.

En el marco de esta accion estratégica y con el objetivo de continuar promoviendo y
fortaleciendo el proceso participativo de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART),
se implementan acciones orientadas a garantizar que la ciudadania y los grupos de
interés conozcan y participen activamente en la gestion institucional. Para ello, se
definen mecanismos diferenciales que favorezcan la participacién efectiva de los
grupos en situacion de especial proteccion, tales como los relacionados con el ciclo vital,

la discapacidad, la pertenencia étnica y el género.

Por otro lado, el Plan Estratégico de la ART 2023-2026, titulado "Territorios para la vida
y la Paz Total", establece como lineas estratégicas la "Transformacion territorial para la
vida, la paz total y el cierre de brechas" y la "Participacion incidente y fortalecimiento de

capacidades comunitarias”. Entre los objetivos destacados se encuentra la articulacion
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con entidades competentes para la elaboracion e implementacion de un Plan de
Fortalecimiento de Capacidades Territoriales, en el marco de un nuevo modelo de
relacion con las comunidades. Este modelo se basa en la participacion incidente y los
enfoques diferenciales, promoviendo la colaboracion con entidades sectoriales y

territoriales.

Ademas, se busca fortalecer las redes y procesos organizativos comunitarios dentro de
un enfoque que fomente escenarios de reconciliacién, convivencia, interlocucion
interinstitucional, didlogo social y prevencién de la estigmatizacion de las comunidades.
Todo esto se llevard a cabo en los territorios PDET, PNIS y otras zonas gravemente
afectadas por la violencia, asi como por la presencia de cultivos ilicitos de coca,
amapola y marihuana, adoptando enfoques diferenciados segun las particularidades de

cada territorio.
5.4 Iniciativas adicionales

En el marco del fortalecimiento del PTEP se ha adoptado diversas iniciativas
adicionales, para consolidar la gestién de la Agencia de Renovacion del Territorio,
desde una perspectiva mucho mas integra y responsable.

Dentro de ellas se destacan:

5.4.1 Atencién a la ciudadania

La atencion al ciudadano constituye un pilar fundamental en la relacion entre las
entidades publicas y la comunidad. Su propdsito es garantizar que todas las personas
puedan acceder, de manera oportuna, clara, respetuosa y eficiente, a la informacion,
servicios y tramites que ofrece la entidad. Este proceso va mas alla de un simple
contacto: es un espacio de interaccion directa en el que se reconoce al ciudadano como

el centro de la gestién publica.
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En este sentido, la atencion al ciudadano debe orientarse bajo principios de amabilidad,
equidad, accesibilidad y transparencia, procurando resolver inquietudes, facilitar
gestiones y fortalecer la confianza en la institucion. Para lograrlo, se deben implementar
canales adecuados presenciales, telefonicos y virtuales y establecer protocolos que
aseguren una experiencia de servicio coherente, incluyente y de calidad para todos los

usuarios, sin importar su condicion o procedencia.

Desde esta perspectiva, una atencion al ciudadano eficaz no solo mejora la imagen
institucional, sino que también contribuye al ejercicio de derechos, al cumplimiento de

deberes y a la participacion activa de la ciudadania en los asuntos publicos.

En el marco de la Politica de Atencion al Ciudadano, la Agencia de Renovaciéon del
Territorio (ART) reafirma su compromiso con el fortalecimiento de las acciones
orientadas a ofrecer un servicio cercano, oportuno, eficaz y de calidad a sus grupos de
valor e interés. Esta politica reconoce la importancia de consolidar una relacion
transparente y participativa con la ciudadania, en la que cada interaccion sea una
oportunidad para generar confianza, facilitar el acceso a la informacién y garantizar el

ejercicio pleno de los derechos ciudadanos.

Con base en este propdsito, se hace necesario identificar de manera sistemética las
oportunidades de mejora en cada uno de los componentes que conforman la atencién
al ciudadano, tales como los canales de contacto, los protocolos de servicio, el
tratamiento de peticiones, quejas y reclamos, y el enfoque diferencial. Este ejercicio
permite avanzar en la consolidaciéon de una atencion integral que responda a las

particularidades del territorio y de sus comunidades.

Asi mismo, la ART busca asegurar el cumplimiento del marco normativo que regula la
atencion al ciudadano en las entidades publicas, contribuyendo a la implementacién
efectiva del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la Ley de Transparencia

(Ley 1712 de 2014), el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
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Administrativo (Ley 1437 de 2011), entre otras disposiciones. De esta manera, la
atencion al ciudadano no solo se concibe como un servicio, Sino como una estrategia
transversal para fortalecer la gestion institucional y promover la participacion de la

ciudadania en los procesos de transformacion territorial.

5.4.2 Racionalizacién de tramites

La racionalizacién de trdmites es una estrategia fundamental para mejorar la eficiencia
institucional y facilitar la interaccién de los ciudadanos con las entidades publicas. Su
propésito es simplificar, optimizar y eliminar procedimientos innecesarios, reduciendo
cargas administrativas y promoviendo una gestiéon mas agil, transparente y centrada en

el usuario.

A través de esta iniciativa, se busca no solo mejorar la calidad del servicio, sino también
fortalecer la confianza ciudadana en la administracién publica, garantizar el acceso
equitativo a los servicios y contribuir al cumplimiento de los principios de eficacia,

eficiencia y economia en la gestion estatal.

La Agencia de Renovacion del Territorio Actualmente, cuenta con tres tramites inscritos
ante el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT), uno sobre la certificacion de
concordancia y dos sobre el mecanismo Obras por Impuestos: 1) Aprobacion de la
vinculacioén del impuesto a proyectos (opcion fiducia), y 2) Aprobacién de la suscripcion
de convenios entre los contribuyentes y las entidades nacionales competentes (opcion

convenio).

5.4.3 Gestién de conflictos de intereses

El conflicto de intereses se refiere al conflicto entre el deber publico y los intereses

privados de un servidor “cuando este tiene intereses a titulo particular que podrian influir
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indebidamente en la forma correcta de ejercicio de sus funciones y responsabilidades

oficiales” (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, 2017)

Cuando estos se presentan, se pone en riesgo la garantia del interés general del
servicio publico sobre el particular y se afecta la confianza ciudadana en la
administracion publica (Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, s.f.).

Por esta razon, la Agencia de Renovacion del Territorio (ART) promueve que los
servidores publicos y contratistas informen cualquier situacion en la que sus intereses

personales puedan interferir con el cumplimiento imparcial y objetivo de sus funciones.

Para abordar esta problematica, la ART ha agrupado sus acciones en torno a tres

subcomponentes clave:

. Aplicacién de la estrategia para la gestion de conflictos de intereses:
Implementacion de mecanismos especificos para prevenir y manejar estas situaciones.
. Condiciones institucionales para la gestion de conflictos de intereses:
Fortalecimiento de las capacidades y estructuras organizacionales que permiten una
adecuada gestion.

. Pedagogia para la gestidon del conflicto de intereses: Desarrollo de procesos

formativos y de sensibilizacion que promuevan una cultura de integridad.

6. Anexos

1. Plan de Formacion del Programa de Transparencia y Etica Publica
2. Anexo Técnico Programa de Transparencia y Etica Publica 2025
3. Anexo Técnico Programa de Transparencia y Etica Publica 2026.
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